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RESUMO

As competéncias e habilidades dos docentes para adaptacao aos novos processos
de ensino e aprendizagem sdo caracteristicas indispensaveis ao profissional
bem-sucedido na area da educacdo. Assim, este estudo analisou a percepcao de
docentes sobre o impacto da implantagao de novas estratégias metodoldgicas e
didaticas para a aprendizagem de contelddos de matematica durante a pandemia
de Covid-19. A abordagem aplicada foi a qualitativa do problema de estudo, sendo
caracterizada como descritiva, permeada de uma investigacdao de pesquisa de
campo e andlise de dados e resultados. Encontrou-se, no estudo, a percepc¢ao
dos docentes da facilitacdo da aprendizagem por meio da consulta a posteriori de
conteldos gravados, do engajamento dos alunos nas aulas remotas, da agregacao
de dinamismo as aulas e economia de recursos materiais e financeiros. Os docentes
também se sentiram frustrados com a baixa participacdo dos discentes em alguns
momentos. Pioneiramente, este estudo propde novos momentos para o modelo de
preparacdo docente, inserindo a aprendizagem informal e indicando o dinamismo
do modelo por meio de desenho do modelo, em circulo. Como limitacdo do estudo
tem-se a impossibilidade de generalizagao dos resultados. Sugere-se novos estudos
para avaliar o modelo de preparacdo docente em outras areas do saber e em outras
culturas para o seu aprimoramento e avaliacdo em ensino presencial. Espera-se que
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o entendimento tanto do processo de adaptac¢do dos docentes das disciplinas com
conteudo de matematica quanto um modelo de preparacdo possibilite um ensino
de qualidade, promovendo o processo de aprendizagem significativa.

Palavras-chave: Ensino da Matematica. Pandemia da Covid-19. Estratégias
Metodoldgicas de Ensino
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INTRODUCAO

Com o crescimento da necessidade de adaptacdo dos processos de ensino e
de aprendizagem a realidade trazida pela pandemia de Covid — 19, surge a seguinte
problematizacdo: Quais seriam as novas estratégias metodoldgicas para o ensino de
disciplinas com contelido da matematica no ensino superior?

Pesquisadores como Ribeiro e Paz (2012) e Grossi, Murta e Silva (2018) ja vinham
refletindo para compreender novas formas de ensino por meio de novas tecnologias,
ao abordarem: a utilizacdo de ferramentas multimidias; a preparacdo dos educadores
para utilizacdo de ferramentas; o desenvolvimento de blogs para apoio aos professores
ealunos e a utilizacao de ferramentas como Google Classroom, dentre outros assuntos.

Com isso, é notdria a necessidade de adaptacdo tanto de professores quanto
dos alunos a utilizagcdo de novos meios de comunicacdo para transmissao e aquisicao
de conhecimentos. Novas plataformas e programas surgiram e/ou foram aprimoradas
para suprir tal necessidade.

No Brasil hd um baixo desempenho em disciplinas com conteddo da matematica
partindo-se de conceitos bdsicos do componente curricular, e que, hipoteticamente,
esses estudantes ao ingressarem no ensino superior, terao sérias dificuldades para
compreenderem conteldos que dependem de conceitos prévios, é o que evidencia
Oliveira (2018).

Assim, o objetivo deste estudo foi analisar a percep¢ao de docentes sobre
o impacto da implantacdo de novas estratégias metodoldgicas e didaticas para a
aprendizagem de conteldos de matemadtica durante a pandemia de Covid —19. Como
objetivos especificos, teve-se: elencar quais sdo as ferramentas disponiveis facilitadoras
para o ensino de disciplinas com conteldo da matematica; identificar quais foram as
ferramentas mais utilizadas pelos docentes para o avanco no processo de aprendizagem
de conteldos da matematica; verificar a partir da percep¢ao dos docentes, quais foram
as principais vantagens da utilizacao das ferramentas de estudo compartilhadas para
o aprendizado do discente e identificar o modelo de preparo docente nos processos
ensino-aprendizagem em tempos de pandemia de Covid-19.

Autores como Wink e Ahlert (2017) e Minus e Sorte (2012) trazem propostas
e solucbes para a dificuldade na apresentacdo dos contelddos no momento da
aprendizagem e indicam recursos materiais como mesas digitalizadoras e plataformas
institucionais (Google Meet e Classroom) para aproximar o aluno da realidade académica
sem 6nus em sua aprendizagem. Além disso, ha uma enorme variedade de programas
e jogos de computadores que ajudam na constru¢do do conhecimento, pois trazem um
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ensino mais interativo e ludico, motivando tanto o educador quanto os estudantes, ou
seja, novas tecnologias podem oferecer praticas educacionais no ensino de conteldos
da matematica.

O ato de ensinar é objeto de estudo de muitos pesquisadores, ha muito tempo.
Questées como: de que forma as pessoas aprendem, quais metodologias precisam ser
utilizadas, como despertar o interesse dos aprendizes e manté-los ativos na construcado
do conhecimento, entre outras problematiza¢des sao indaga¢Oes corriqueiras aos
pensadores e estudiosos da Educacgao. Estas perguntas se fazem ainda mais presentes
na atual situagdao em que se encontram os docentes hoje.

No final de 2019 o mundo foi surpreendido por uma epidemia iniciada na China
e provocada pela mutacdo de um virus que causa a patologia denominada Covid-19.
Em poucos meses a epidemia se tornou uma pandemia. A Organizacdo Mundial da
Saude informou a todos os governantes que tomassem medidas preventivas devido a
velocidade de propagacdo da doenca. As medidas orientadas tratavam de isolamento
social, fechando estabelecimentos comerciais, escolas, universidades (CECCON;
SCHNEIDER, 2020). Esta situacdo afetou diretamente toda a sociedade, impondo um
novo formato de viver, de trabalhar, de se relacionar e de estudar. O formato de ensino
tanto para a educacao basica quanto para o ensino superior sofreu adaptacdes rdpidas
para atender a demanda de aulas remotas.

O ensinar e o aprender, conforme Moran (2006), exige de docentes um espaco
de tempo e uma melhoria na comunicagdo entre seus educandos e seus pares para que
o processo de ensino seja efetivo, por meio de pesquisas e novas oportunidades de
construgdo de conhecimento. Tanto docente quanto discente precisam se reinventar e se
descobrir. O autor, em 2006, ja sinalizava a necessidade de novas propostas pedagdgicas
para o novo perfil de pessoas que a revolucdo tecnoldgica impunha. Associando a ideia
de extrema necessidade de adaptacdo devido a uma situacao inesperada quanto essa em
gue a humanidade esta vivendo (pandemia), fica cada vez mais evidente a necessidade
de adaptacdo e de renovacgdo nos processos de ensino.

As competéncias e habilidades dos docentes em se adaptar aos novos processos
de ensino e aprendizagem, sdo caracteristicas indispensaveis ao profissional bem-
sucedido na area da educacgdo. O docente precisa despertar no estudante a vontade de
ser protagonista no processo e ao mesmo tempo, retornar ao papel de aprendiz com
humildade para que o processo ocorra (VAILANT; MARCELO, 2012).

Direcionar o estudante por caminhos distintos, aprimorando suas capacidades e
desenvolvendo aprendizados novos é um desafio aos docentes. Conduzir o ensino de
conteudos considerados dificeis, porém indispensaveis como conteddos de matematica,
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ndo é uma atividade facil. Para Almeida e Ribeiro (2017), o docente precisa aprender a
ser professor dando significado as suas acOes pedagdgicas, para entdo “humanizar” o
ensino do conteudo proposto. O docente deve refletir sobre suas escolhas metodoldgicas
e sobre seus conhecimentos tedricos.

Acima de tudo, o profissional da docéncia precisa aprender a se reinventar, a
utilizar de novas ferramentas para realizar seu trabalho, por mais tradicional que possa
parecer ser. Com o advento da pandemia de Covid — 19, muitos docentes precisaram
encarar de perto no seu dia a dia, ferramentas tecnoldgicas ndo utilizadas por eles antes.

No ensino superior as disciplinas que apresentam conteddo da matematica sdo
ministradas por profissionais da engenharia, administracao, entre outras formacdes,
além das licenciaturas de fisica e matematica propriamente. Este fato por si s9, ja
demanda certa preparacao do docente que é bacharel e ndo possui em sua formacao
inicial conteudos especificos de licenciatura. Quando este fato se soma, ao fato de uma
pandemia, mais uma adaptacdo no processo de ensino precisa ocorrer. A adaptacao das
aulas para o formato online como a falta de um quadro para explicacdes e resolucdes
de exercicios, a falta de contato com os estudantes, o despreparo para a utilizacdo de
aulas a distancia e novas ferramentas da tecnologia educacional.

Além da adaptacdo dos docentes, ha também a adaptacdo dos discentes. Nem
todos os académicos possuem dominio de ferramentas digitais. E neste momento, outro
fator se torna relevante: o conhecimento que estes discentes trazem de sua formacgao
basica, dando ou ndo suporte para o aprimoramento, ou aquisicdo de conteudos da
disciplina de matematica.

Oliveira (2018) evidencia que no Brasil hd um baixo desempenho em matematica
partindo-se de conceitos basicos do componente curricular, e que, hipoteticamente,
esses estudantes ao ingressarem no ensino superior, terdo sérias dificuldades para
compreenderem conteldos que dependem de conceitos prévios.

Assim, este estudo justifica-se pela necessidade de compreender como ocorreu o
processo de adaptacdo dos docentes das disciplinas com conteldo de matematica para
o novo formato de ensino remoto (devido a necessidade de isolamento social) porém,
aulas em tempo real (sincronas), possibilitando um ensino de qualidade, promovendo
o processo de aprendizagem significativa.

E possivel esperar que ambientes educacionais mediados por tecnologia ddo
a oportunidade do prdéprio estudante ser o agente construtor do seu conhecimento
enquanto, o papel do professor passa a ser de um gestor do aprendizado. A expectativa
é que os resultados gerados neste estudo possibilitem efetivos direcionamentos para
a manutencdo e expansdo destes recursos didaticos com fins institucionais. Também
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servir de suporte para a promog¢ao de novas capacitacdes periddicas aos docentes e
ao mesmo tempo direcionadas aos discentes, para a continuidade da promogao de um
ensino de qualidade e referéncia.

1 FUNDAMENTAGAO TEORICA

1.1 INOVACOES NA AREA DE EDUCACAO: EDUCACAO A DISTANCIA E ENSINO
REMOTO

Educacdo a Distancia (EaD), nas varias defini¢cOes, é a modalidade de Educagdo
onde os que aprendem e os que ensinam estdo limitados ao mesmo espago ou tempo
(MINUS; BOA-SORTE, 2012). Claro que o modo como é implementada é influenciada
pelas visdes de mundo e de educacdo de quem elabora e, também, o contexto
tecnoldgico onde aprendizes e professores transitam.

Entretanto, antes de apresentar historicamente a EaD, cabe definir Educacao de
forma mais ampla. Educacao se refere ao desenvolvimento das capacidades humanas,
ao aprendizado de conteldos e desenvolvimento das habilidades que poderdo auxiliar
as pessoas a compreenderem melhor a simesmos, os seus semelhantes e o seu mundo
e com isso, participarem da construc¢do da sociedade.

Entendida desta maneira, a Educacdo acontece no dia a dia, quando se busca
compreender e resolver os problemas enfrentados no cotidiano, e especificamente em
processos formalizados de ensino e aprendizagem, por exemplo, em cursos, oficinas,
palestras etc. Neste contexto de ensino formal, surgiu a EaD.

Historicamente, a EaD ndo é um conceito recente, é bem antigo e iniciou época
do ensino por correspondéncia, com o “Instituto Universal Brasileiro”. Atualmente o
uso da internet e as TIC (Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo) evoluiram e com
ela surgiu a utilizacdo em larga escala desta modalidade de educacdo da forma que
conhecemos hoje, um conceito que nao tem mais volta.

Conforme Ropoli e cols. (2002) é possivel delimitar a evolucdo da EaD em trés
geracoes: textual, analégica e, por ultimo, a fase marcada pela comunicagao sincrona
e assincrona.

A primeira geracao, a textual, que tinha como objetivo atingir pessoas sem acesso
a educacdo formal, foi marcada pelo estudo a partir de material impresso e enviado
pelo correio. A aprendizagem ocorria individualmente e o aprendiz tinha uma atitude
isolada sendo a comunicacao unidirecional.
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A segunda geracao, a analdgica, era direcionada a uma parcela da populagao
que ndo havia concluido seus estudos e nela, foi introduzida a utilizacdo de videotapes,
telefone, satélite e cabo. Para Barros (2003), a introducdo de novos meios de
comunicacdo na EaD foi uma acdo British Open University, em 1969. Foi nesta fase que
se iniciou a comunicacdo bidirecional (entre aprendizes e os tutores).

A terceira geracdo é marcada pela interacdo e pelas comunicag¢des sincronas
e assincronas que podem permitir a universalizagcdo do aprendizado. Nela, o uso do
computador e da internet facilita o aprendizado a partir de uma rede de aprendizes
superando a “distancia geografica” e do “tempo”, conforme Ropoli et al. (2002).

Atualmente, a educacgao a distancia é bidirecional, social enfatizada e utiliza-
se de computadores e internet. Ela pode ser considerada, conforme Belloni (2008)
ndo somente um meio de aquisicdo de conhecimentos para competicao no mercado
profissional, mas também uma formacao para a cidadania e uma acao multiplicadora
das capacitacgdes, voltada a transformacdo da sociedade em que vivemos.

Engajada neste sistema frenético, a EaD tem papel fundamental na insercdo e
manutencao de profissionais no mercado de trabalho. Mais de 80 paises adotamaEaD e,
conforme Minus e Boa Sorte (2012) o México, Tanzania, Nigéria, Angola e Mogambique
adotam esta modalidade para todos os niveis de ensino.

Com isso, a maneira de oferecer conhecimentos em sistemas formais de ensino
tomou novos formatos para que pudessem atender as condi¢des de aprendizagem
destes profissionais e consequentemente, ajuda-los a atingir seus objetivos. Os
cursos a distancia sdo exemplos de modelos que podem combinar as necessidades de
flexibilidade e autonomia do aluno a qualidade de aprendizagem desejada.

Porém, recentemente, a pandemia de Covid — 19 trouxe um novo significado sem
precedentes a educacdo (LEMOS; SARLO, 2021). A perda de entes proximos, a evasdo e
o sofrimento causado pelo isolamento social levaram a ruptura da rotina e dos sistemas
de ensino em sala de aula, dando lugar ao ensino remoto.

Indicada como a mudanga mais forte desde o surgimento das tecnologias de
informacdo e comunica¢do contemporaneas por Lemos e Sarlo (2021) pode-se considerar
gue o ensino remoto impera na reforma do ensino provocada pela pandemia de Covid —
19. Com isso, tomou lugar a aplicagdo das regras preconizadas pela Portaria n® 345/2020
do Ministério da Educacdo Nacional, que permite, de forma Unica, a substituicdo das aulas
presenciais continuadas por atividades relacionadas com a utilizacdo das tecnologias de
informacdo e comunicagdo para a continuidade do semestre, e assim mesmo ano escolar.

Ha varios desafios envolvidos na aplicacdao da referida portaria, no tocante
aos professores, a necessidade de aprenderem e aperfeicoarem o uso de diferentes
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tecnologias da informac¢ado no ensino remoto para estimular os alunos na construgao e
busca do conhecimento e, assim, garantir a conclusdo do ano letivo (SILVA et al., 2020).

Porém, cabe ressaltar que os professores precisam estar capacitados para
serem capazes de ensinar neste modelo de ensino remoto provocado pela pandemia
de Covid-19, e que as ferramentas de apoio a prdtica do ensino devem ser de
conhecimento dos educandos, se ndo, treinamentos serdo indispensdveis para se
atingir os objetivos educacionais.

Diante do exposto, faz-se necessario conhecer ferramentas digitais que podem
ser utilizadas nos processos de ensino e aprendizagem.

1.2 A TECNOLOGIA E AS FERRAMENTAS DIGITAIS NOS PROCESSOS DE
ENSINO E APRENDIZAGEM

Quando se fala em ensino remoto, comumente se associa ao uso da tecnologia na
aprendizagem. Mas, o conceito de tecnologia remoto nao se pode restringir a concepgao
de tecnologia as ferramentas digitais.

Na Educacdo, o conhecimento aplicado de modo consciente e critico com
uma finalidade especifica pode ser considerado como tecnologia. Bem antes de se
desenvolverem os codigos de computadores, os diversos povos inventaram a linguagem,
gue sdo também tecnologias de expressdo e comunicagdo. A tecnologia é, portanto,
algo realizado para solucionar os problemas que se enfrenta no dia a dia (SILVA, 2020).

A tecnologia envolve técnicas e métodos, produtos e processos e refere-se
a aplicagdo do conhecimento na transformac¢do do mundo e das préprias pessoas.
Quando se desenvolve conhecimento sobre as necessidades humanas e aplica-o para
resolver problemas, transformar as coisas, realizar tarefas de maneira mais eficaz, mais
confortdvel ou mais produtiva, e assim por diante esta sendo feito uso da tecnologia
(SILVA, 2020).

Tecnologia em Educacdo diz respeito ao modo como se estrutura a pratica
educativa. A questao fundamental é a eficécia do ensino. E o uso de recursos tecnolégicos
como as ferramentas digitais na Educacdo associada aos métodos pedagdégicos podem
ser meios indispensdveis em tempos de pandemia para se atingir a eficacia educacional.
Mas, a utilizacdo de ferramentas digitais nos processos de ensino e aprendizagem nao
é uma novidade.

Ha 35 anos, a “Geracdo Internet” vem aperfeicoando a utilizacdo de ferramentas

para desenvolver atividades simultaneas por meio de rede de computadores (GROSSI et
al., 2014). Compreendidas como recursos que permitem uma interagdo entre homem e
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computador, nos ambitos profissional, pessoal ou educacional conforme a WWWhat's
new (2014), as ferramentas digitais tém especial aten¢do na aprendizagem coletiva na
qual as interagdes entre alunos-alunos, alunos-professores e professores-professores
sdo estimuladas (GROSSI; MURTA,; SILVA, 2018).

Em 2010, Tapscott ja havia afirmado que a tecnologia deve ser entendida como
instrumento no processo de ensino em aprendizagem, uma vez que a internet vem modificando
a maneira de educar e aprender e, consequentemente, alterando significativamente a
Educagdo. E as escolas se tornam espagos e tempos importantes para problematizar o uso
das tecnologias digitais na integrac¢ao delas ao curriculo (SCHERER; COSTA, 2020).

Nesta perspectiva, conhecer as ferramentas disponiveis que possibilitam a
construcdo do conhecimento coletivo, pode desenvolver um caminho “sem volta”, que
compde, além do ensinar e aprender, a autoaprendizagem (GROSSI; MURTA; SILVA, 2018).

A partir da analise de 50 ferramentas digitais disponiveis na internet, Grossi, Murta
e Silva (2018) indicaram sete que delas com grande nimero de usudrios registrados
em redes sociais. Sao elas: Blogs, Ferramentas de videos, Softwares Sociais, Google,
Ferramentas de Teleconferéncia, Foruns e Twitter. As ferramentas, conforme os autores,
sdo apresentadas a seguir:

1. Blogs: registro feito na internet, servindo como uma agenda eletrénica ou um
diario pessoal virtual e tem a funcao de expressar ideias, divulgar informagdes,
comunicar experimentos e resultados e compartilhar conhecimentos;

2. Video: por meio da criacdo de videos rapidos, os professores podem transmitir
conhecimentos, tirar duvidas e/ou fixar contetdos apresentados em sala de
aula disponibilizando-os, inclusive, no Youtube;

3. Softwares sociais: sdao ferramentas que permitem a interagdo dos usuarios que
trocam opinides e interesses comuns. S3o exemplos de ferramentas sociais:
Facebook, Google Plus e Linkedin. Organizados em grupos, alunos e professores
podem utilizar estas ferramentas como extensao da sala de aula com publicacao
de materiais e debates direcionados por duvidas dos alunos, por exemplo;

4. Google: diversos aplicativos do Google associados a Educacao proporcionam
informacdo e interatividade como: o Now, Drive, Hangout, Académico,
Translate, Agenda, Livros e Fotos. Por meio destas ferramentas, pode-se de
maneira acessivel, criar documentos, planilhas, apresentagdes e formularios;
realizar conversas remotas e criacdo de video chamadas; acessar artigos
cientificos, livros, dissertacdes e tese; traduzir textos instantaneamente;
organizar os estudos; acessar livros e criar arquivos de materiais produzidos
pelos alunos como seminarios e feiras;
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5. Ferramentas de Teleconferéncia: possibilita a conversa sincrona com
transmissdo de video e dudio. Sdo exemplos de ferramentas de teleconferéncia:

WebEx, Skype e Google Hangout;

6. Foruns: dispositivo que possibilita o questionamento de assuntos de aula,
especialmente exploratérios e repercussivos, estimulando a participacdo de

todos da turma e

7. Twitter: ferramenta de comunicacdo que permite o compartilhamento com
abrangéncia mundial de opinides de usuarios de forma objetiva uma vez que

cada postagem permite até 140 caracteres.

Além dessas ferramentas Keiko e Menezes (2014) indicaram a utilizacdo também

em aulas sincronas o uso das seguintes ferramentas:

1. Audio: ferramenta de comunicac¢do que possibilita a realizacdo de diferentes
atividades que variam desde a aprendizagem de um novo idioma até mesmo
a acessibilidade;

2. Planilhas: é uma ferramenta que possibilitam ao aluno, testar, simular, visualizar

de um modo diferente;

3. Apresentacdo de slides: possibilita a apresentacao dos contetudos de forma
resumida, geralmente em formato de itens, acompanhados ou ndo porimagens

estaticas ou animacgdes e

4. Imagens: imagens estaticas podem ser utilizadas em diferentes momentos da
aula e com diversas fun¢des, como por exemplo: sensibilizacdo e apresentacao

de um contetudo especifico a ser trabalhado.

No entanto, enfatiza-se que o aproveitamento das ferramentas para Educacao é
viabilizado por meio da utilizacdo de recursos materiais e humanos. Sao exemplos de
recursos materiais: dispositivos eletrénicos como computadores, tablets, smartphones,
mesa digitalizadora e uma boa conexdo com a internet. E, exemplos de recursos humanos

sdo: professores capacitados, técnicos de informdtica, tutores etc.

Pondera-se, com isso, que além de conhecer as tecnologias digitais disponiveis,
faz-se elementar possuir infraestrutura tecnolégica adequada — é desejavel ter
equipamentos para todos, bem como acesso a internet de alta velocidade; e investir
em processos de formacdo continuada de professores e gestores que possibilitem a
sua inclusdo nas praticas pedagdgicas cotidianas (SCHERER; COSTA, 2020).
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Na perspectiva de promoc¢ao do desenvolvimento de competéncias digitais e
pedagdgicas de docentes apresenta-se, a seguir, o modelo “Formacdo-Ac¢do-Reflexdao”

proposto por Costa e Viseu (2008).

1.3 O MODELO DE PREPARACAO DOCENTE “FORMACAO-ACAO-REFLEXAQ”

O modelo “Formacdo-Ac¢do-Reflexdo” de Costa e Viseu (2008) surge da demanda
de mudancas na relagao ensino-aprendizagem e com o objetivo de promover inovacao
curricular recorrendo ao potencial que as tecnologias digitais podem propiciar em
termos pedagdgicos. No modelo, a figura central é o aluno ativo, permitindo a
utilizacdo de recursos e ferramentas digitais na prépria aprendizagem.

No processo de ensino-aprendizagem orientado pelo modelo em questdo,
a preparacao do professor possui foco na mudanca das proprias atitudes, nas
oportunidades e no modo de aprender durante a a¢do de formacgdo (COSTA; VISEU,
2008). Tais movimentos podem oportunizar aos professores, a reflexdo dos proprios
papéis na construcdo de curriculo com a utilizacdo de novas estratégias para promocao

da aprendizagem dos alunos.

O modelo “Formacdo-Ac¢dao-Reflexdao” é orientado por trés momentos
interdependentes de: formacdo, acdo e reflexdo. Nos momentos de formagao, sdo
oportunizadas aos professores, construcdes de conhecimentos em relacdo ao uso
de tecnologias e parte do didlogo, portanto, a identificacdo de necessidades. Ja nos
momentos de a¢ao, ha a pratica em sala de aula das aprendizagens nos momentos de
formacao. E, nos momentos de reflexao, o grupo formado por todos os professores
envolvidos nos momentos de formacdo, sdo mobilizados a ponderarem suas praticas

dos momentos de agao.

Cabe ressaltar que o aproveitamento do processo de Formacdo depende
em partes a condicdo da ultrapassagem de barreiras psicoldgicas dos professores
as tecnologias. Neste sentido, Costa e Viseu (2008), encontraram dois fatores
determinantes. Sao eles: Componentes afetivo e cognitivo. Os fatores afetivos sao
relacionados com as percepc¢des dos professores sobre as TIC com a sua utilidade e
eficacia para a prépria aprendizagem. E, os componentes cognitivos sdo relacionados
com a maestria de um conjunto de conhecimentos e competéncias considerados
necessarios ao uso e exploracdo pedagdgica das TIC. O QUADRO 1 apresenta os

elementos de cada componente:
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QUADRO 1 — Fatores determinantes do processo de formacgao de professores

Componente afetivo Componente cognitivo

- Conhecimento da existéncia de diferentes solugGes técnicas
(programas, aplicagdes...)

- Dominio dessas solucdes

- Conhecimento dos modos de utilizagdo das TIC para fins
educativos diferenciados

- Experiéncia de uso das TIC em contextos educativos concretos
- Relagdo com o seu préprio desenvolvimento profissional

- Capacidade para trabalhar de forma colaborativa e para tomar
a iniciativa

- A vontade com a teoria de aprendizagem, a filosofia de ensino

- Atitude geral face as TIC

- Expectativas sobre o seu uso
em contextos de ensino e de
aprendizagem

- Valor atribuido as TIC
enquanto facilitadoras da
aprendizagem

- Satisfacdo com os resultados
- Sentir-se bem-preparado

- Sentir confianga

e o modelo didatico subjacente a utilizagdo pedagdgica das TIC

FONTE: Adaptado a partir de Costa e Viseu (2008)

Ainda, é valido evidenciar que a promog¢ao do desenvolvimento de diferentes
competéncias relativas as tecnologias digitais perpassa pela analise e uso de aplicativos e
softwares, por exemplo, em pertinéncia, relevancia e adequacao aos objetivos curriculares
para favorecer a aprendizagem dos estudantes, conforme aponta Costa (2008).

No entanto, o modelo “Formacdo-Acdo-Reflexdo” requer tempo conforme
mencionado por Scherer e Costa (2020). Pondera-se, que em circunstancias de mudangas
promovidas por pandemia, como a da Covid-19, rapidas adaptacOes sdo necessarias nos
processos de ensino aprendizagem de conteldos da matemdtica no ensino superior,
com a insergao ao ensino remoto.

2 METODOLOGIA

A pesquisa proposta contempla uma abordagem qualitativa do problema de
estudo, sendo caracterizada como descritiva, permeada de uma investigacao de
pesquisa bibliografica, pesquisa de campo e andlise de dados e resultados. Teve a
intencdo de descrever de forma detalhada o caso, visando a compreensao completa
do fendbmeno investigado.

Minayo (1994) diz que uma visdo geral do tipo aproximativo dos fatos, surge dos
pontos de vista apreendidos através das entrevistas com os sujeitos selecionados, tendo
como meta alcangar os objetivos tragados para a pesquisa. Para a autora, a pesquisa
qualitativa é voltada para as ciéncias sociais e tem como foco maior o entendimento
das interacdes sociais e a investigacdo humana. Esse tipo de pesquisa trabalha com os
significados, crencas, valores e atitudes, nao podendo ser reduzidos a operacionaliza¢ao
de variaveis.
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Os sujeitos da pesquisa foram professores que lecionam conteldos da area de
matematica de um centro universitdrio situado no sul do pais, com mais de 60 anos de
existéncia e que possui cursos de graduacdo e pds-graduacao especialmente na drea
de negécios.

Foi encaminhado um roteiro de questdes e temas que os professores seguiram.
Previamente, foram identificados os docentes que lecionavam a disciplina de contetdo
da matematica, publico-alvo da pesquisa.

A partir disso, as questdes foram distribuidas por correio eletrénico a 14 docentes
de conteldos de matematica da instituicao investigada. Do total, obteve-se retorno de
cinco convidados e as respostas de todos foram incluidas no estudo.

Para manter o anonimato dos participantes da pesquisa, atribuiu-se uma
numeracgao aleatodria, como segue: D1, D2, D3, D4 e D5. A amostra sera caracterizada
nos resultados.

2.1 INSTRUMENTO DA PESQUISA

Foi utilizada como instrumento de pesquisa a entrevista semiestruturada, com
um roteiro contendo 12 questdes além de dados sociodemograficos como: Idade, Sexo,
Escolaridade, Curso(s) que leciona na Instituicdo de Ensino Superior (IES), Tempo de
trabalho na IES, Tempo de trabalho como docente. O roteiro da entrevista pode ser
visualizado no Apéndice A.

O roteiro foi constituido de perguntas abertas baseadas nos temas de pesquisa e
na literatura levantada, a saber: as ferramentas utilizadas e mais aceitas pelos discentes
no ensino de conteddos da matematica; os treinamentos realizados para a utilizacdo de
TIC; os conhecimentos e competéncias considerados necessarios para o uso e exploragao
pedagdgica das TIC; principais vantagens da utilizacdo de TIC para o aprendizado do
aluno; como considera e avalia os treinamentos recebidos sobre o uso de TIC no ensino
de conteudos da matematica; como se revelaram na pratica docente os conhecimentos
das TIC adquiridos em treinamentos; como se revelaram os conhecimentos adquiridos
em treinamentos sobre TIC em relacdo aos alunos; se os conhecimentos adquiridos em
treinamentos foram suficientes para atuar no ensino remoto; necessidades de treinamento
sobre TIC para atuagdo no ensino remoto; quais TIC ndo utilizada percebe que poderia
facilitar o ensino remoto e, por fim, como as TIC poderiam ser aplicdveis em aulas presenciais.

Desse modo, cada entrevistado pode responder livremente as perguntas sobre

a tematica apresentada para que o entrevistador conseguisse identificar os assuntos
pertinentes para sua analise futura dos dados.
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Segundo Severino (2008), este tipo de instrumento apresenta uma flexibilidade,
pois a técnica de pesquisa permite que se colham informacgbes do participante por
meio de seu discurso. O pesquisador tem como objetivo neste instrumento apreender
o que os individuos entrevistados, pensam, sabem, representam, fazem e argumentam.

2.2 PROCEDIMENTOS

2.2.1 Aplicagao do Questionario

O questiondrio foi aplicado por meio de correio eletronico para que os
participantes pudessem escolher o melhor espaco fisico para a sua realizacdo, uma
vez que devido a pandemia de Covid-19 evita-se o contato pessoal. Essa medida foi
tomada para a preservacao da salde de entrevistados e entrevistadores diante do risco
de contaminacdo pelo virus Sars-CoV-2.

2.2.2 Andlise dos Dados

A presente pesquisa utilizou como método para andlise dos dados a proposta
sugerida por Laurence Bardin (1977), a analise de conteldo. Esse método busca o
significado atrds de outro significado, Bardin (1977), propde uma tentativa de analise
de contingéncia, através de uma associacao ou exclusdo de palavras ou temas presentes
no material de analise.

Nessa analise qualitativa levou-se em consideracdo a presenca ou a auséncia de
um conteudo, de determinado trecho da mensagem que surgiu durante as entrevistas.
[...] a analise de conteudo é usada quando se quer ir além dos significados, da leitura
simples do real. Aplica-se a tudo que é dito em entrevistas e em toda comunicacdo nao
verbal: gestos, posturas, comportamentos e expressées culturais [...] (BARDIN, 1977).

Segundo Bardin (1977), o individuo ou um grupo de individuos sdo os produtores
da mensagem. Assim a mensagem os representa fornecendo dados sobre a populacdo
destinada. Sendo a mensagem o ponto de partida para a andlise de conteldo, é possivel
estudar os significados mais profundos, ficando mais claro a interpretacdao. O autor
ainda traz a proposta de analisar os conteldos, essa pesquisa utilizou esse método
trabalhando com os resultados das entrevistas, que foram feitas com os docentes que
lecionam conteudo da matematica da IES pesquisada, levando em consideragdo os
conteldos expressos e os conteudos latentes.

100 FAE Centro Universitario | Nucleo de Pesquisa Académica - NPA



3  APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

ATAB. 1 apresenta os dados sociodemograficos dos participantes da pesquisa (n=5):

TABELA 1 — Dados sociodemograficos (n=5)

Sexo n % Idade Anos
Masculino 4 80 Média 53,25
Feminino 1 20
Minima 35
Escolaridade n % Maxima 68
Mestrado Completo 3 60 Mediana 55
Doutorado incompleto 1 20
Doutorado Completo 1 20 Tempo na IES Anos
Média 16,3
Cursos de Atuagao n
Administragdo 5 Minimo 1,5
Ciéncias Contébeis 5 Maximo 32
Ciéncias Econdmicas 4 Mediana 20
Negdcios Internacionais 4
Engenharia Mecanica 2 Tempo de docéncia Anos
Engenharia da Produgao 2 Média 26,2
Engenharia Civil 1 Minimo 8
Engenharia Elétrica 1 Maximo 47
Finangas 1 Mediana 26

FONTE: Os autores (2021)

Ao analisar a TAB. 1 observa-se que a maioria dos participantes foi do sexo
masculino (4 participantes = 80%), com mestrado completo (3 participantes = 60%), com
idade média de 53,25 anos de idade, com mestrado completo (3 participantes = 60%),
com média de 26,2 anos de docéncia, sendo média de 16,3 anos na IES investigada.
Apurou-se que todos os participantes ministram aulas de conteddo da matematica
nos cursos de Administracao e Ciéncias contabeis, mas também em outros cursos de
graduacao e tecndlogo.

Apresenta-se, a seguir, as ferramentas mais utilizadas pelos docentes de conteudo
de matematica participantes da pesquisa.
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3.2 FERRAMENTAS MAIS UTILIZADAS PELOS DOCENTES E MAIS ACEITAS
PELOS DISCENTES

O QUADRO 1 descreve as ferramentas mais utilizadas pelos docentes e mais
aceitas pelos discentes para o avanco no processo de aprendizagem de conteudo da
matematica durante o periodo remoto a partir da pandemia de Covid-19.

QUADRO 1 — Ferramentas mais utilizadas pelos participantes da pesquisa (n=5)

Ferramentas D1 D2 D3 D4 D5

Mesa digitalizadora X X X X

Google Planilha

Google Excel

Google Apresentagao

X | X | X | X | X
>

Emulador da HP12C

Videos curtos X X

Slides X

Calculadora virtual

Aplicativos do Yahoo Finance

Aplicativo do B3

X [ X | X [ X

Aplicativo Guru Focus

Software Geogebra X

Software Wolfram Alpha X
FONTE: Dados da pesquisa

Legenda: D1 = Docente participante 1; D2 = Docente participante 2; D3 = Docente participante 3;
D4 = Docente participante 4 e D5 = Docente participante 5.

Ao analisar o QUADRO 1, observa-se que a ferramenta “mesa digitalizadora” foi
utilizada por todos os docentes de matematica investigados neste estudo. Recurso do
Google como o Excel e videos curtos foram utilizados por dois destes docentes e as
demais ferramentas descritas foram utilizadas por apenas um docente participante
da pesquisa.

3.3 TREINAMENTOS REALIZADOS PELOS DOCENTES PARA UTILIZAGAO DE TIC

O QUADRO 2 apresenta os treinamentos para o ensino de conteludo da matematica
no ensino superior declarados pelos docentes participantes da pesquisa:
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QUADRO 2 — Treinamentos realizados pelos participantes da pesquisa (n=5)

Treinamentos D1 D2 D3 D4 D5

Oficinas sobre recursos do Google X X X X

Utilizacdo de mesa digitalizadora
Outros X X
FONTE: Dados da pesquisa
Legenda: D1 = Docente participante 1; D2 = Docente participante 2; D3 = Docente participante 3; D4 =
Docente participante 4 e D5 = Docente participante 5.

Ao analisar o QUADRO 3, observa-se que o treinamento realizado pela maior parte dos
participantes da pesquisa foram “Oficinas sobre os recursos do Google”. Além disso, foi realizado
por um dos docentes de contetido de matematica, curso sobre “Utilizagdo de mesa digitalizadora”.
Porém, trés participantes declararam impossibilidade de descrever os treinamentos em que
participaram devido a grande quantidade. Um deles declarou ter participado de mais de 50
treinamentos para fins de ensino de conteddo da matematica no ensino superior.

3.4 CONHECIMENTOS, COMPETENCIAS E HABILIDADES CONSIDERADAS
NECESSARIAS PARA O USO E EXPLORAGAO PEDAGOGICA DAS TIC NO
ENSINO DA MATEMATICA

O QUADRO 3 apresenta os conhecimentos, competéncias e habilidades
consideradas necessarias pelos docentes de conteldos da matematica participantes
da pesquisa para o uso e exploracdo pedagodgica das TIC:

QUADRO 3 — Treinamentos realizados para o ensino de contelidos da matematica (n=5)

Conhecimentos D1 D2 D3 D4 D5
Conhecimentos basicos de informatica X

Conhecimentos de mesa digitalizadora

Conhecimentos do Pacote office completo

Conhecimentos dos Recursos do Google

X [ X | X | X

Conhecimentos de Gravagdo e Edi¢do de videos

Conhecimentos de conceitos da matematica e da
educagdao matematica

Competéncias

Raciocinio légico estruturado X
Habilidades
Habilidades socioemocionais X X

Capacidade de analise critica sobre os papéis das TIC X
FONTE: Dados da pesquisa
Legenda: D1 = Docente participante 1; D2 = Docente participante 2; D3 = Docente participante 3; D4 =
Docente participante 4 e D5 = Docente participante 5.
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Avaliando o QUADRO 4, observa-se que os conhecimentos indicados pelos
participantes da pesquisa foram diversificados, como: conhecimentos bdsicos de
informatica, de mesa digitalizadora, do pacote office completo, dos recursos do Google, de
gravacao e edicdo de videos além de conceitos da matemadtica e da educagdo matematica.

Sobre as competéncias, foi citado apenas raciocinio ldgico estruturado. J4 como
habilidades, foram citadas as socioemocionais e a capacidade de andlise critica dos

papéis das TIC.

3.5 VANTAGENS DA UTILIZACAO DE RECURSOS TECNOLOGICOS NO
APRENDIZADO

3.5.1 Categorizacao

Encontrou-se as seguintes categorias a partir das falas dos docentes de contetdo
da matematica participantes da pesquisa:

e Consulta a posteriori dos conteidos quando gravados

D1: “Na utilizacGo do meet e do Jamboard, [...], tendo duvida, poderd ver a
gravagdo das aulas e como foram resolvidos os exercicios”.

D4: “Gravagdo das aulas para consulta quando necessdrio”.

D5: “[...] os alunos tém o recurso de assistir a aula ao vivo e eternizd-la durante
o semestre através da gravagdo”.

e Engajamento dos alunos nas aulas

D2: “Os alunos passaram a participar mais e fazer questionamentos do contetdo.
Quando fiz a avalia¢Go deles na forma de trabalhos — confecgdo de videos — pude
perceber que muitos estavam engajados”.

¢ Facilidade no trabalho docente agregando dinamismo as aulas

D3: “Facilitam muito a vida do professor, ddo um cardter super profissional e déo
graca e vivacidade para as aulas.”

e Economia de recursos materiais

D4: “Hd vantagens como a ndo necessidade de deslocamento, [...] e evita-se o
desperdicio de papel.”

3.6 AVALIACAO DOS TREINAMENTOS RECEBIDOS SOBRE TIC PARA
APLICACAO NO ENSINO

e Os treinamentos recebidos foram considerados adequados
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D1: “Os treinamentos foram adequados bem como sua abrangéncia. As oficinas
foram (e sdo) prdticas para a construgdo do conhecimento. Mesmo professores com
dificuldades tecnoldgicas receberam todo o apoio.”

D2: “Foram processos cruciais. Eu tinha vontade de fazer o melhor. Mas sé isso
ndo basta. Faltava-me o conhecimento bdsico de ferramentas téo novas e modernas.
A IES proporcionou-me isso.”

D3: “No meu caso foram muito importantes, pois hoje me considero um expert
no ambiente online, gragas aos treinamentos que recebi da IES.”

D4: “Adequados”.
D5: “Supriram as necessidades”.

e Os treinamentos recebidos foram considerados propulsores de novas
aprendizagens

D2: [...] a partir deste ponto (do treinamento recebido) fui muito além, focando
nas especificidades da minha disciplina.

3.7 AVALIAGAO DOS TREINAMENTOS RECEBIDOS SOBRE TIC PARA
APLICACAO NO ENSINO DE CONTEUDOS DA MATEMATICA

e Pontuais, porém, suficientes

D1: “Os treinamentos foram pontuais, mas atenderam, naquele momento, as
necessidades.”

D4: “Para mim foram suficientes”.

D5: “No comeco era tudo muito novo, mas no desenrolar dos trabalhos tudo fluiu
perfeitamente.”

e Falta de sequéncia légica a partir da demanda

D3: “O treinamento do professor ndo foi baseado em um projeto. [...] Néo tinha
sequéncia I6gica muito menos um programa. Isso ndo desqualifica o treinamento, mas
o coloca sob os ombros do professor a responsabilidade de organizar isso para montar
uma sequéncia Idgica de aprendizado.

3.8 COMO OS CONHECIMENTOS TECNOLOGICOS ADQUIRIDOS EM
TREINAMENTOS SOBRE TIC SE REVELAM NA PRATICA DOCENTE?

e Como multiplicadores de conhecimentos tecnolégicos

D2: “Os conhecimentos tecnoldgicos a meu ver foram sementes. Como meu solo
estava fértil e propicio a melhorias, tive grande evolugcdo como profissional. Senti-me
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seguro em sair da tradicional zona de conforto e me dispus a fazer o mesmo com meus
alunos, sem perder a esséncia dos fundamentos na drea de exatas.”

D5: “Nos tornamos multifuncionais com o uso da tecnologia.”
e Como motivadores para o ensino e aprendizagem

D3: “Ddo vida ao ensino e a interagdo com os alunos.”

e Como agregadores na pratica docente

D4: “Contribuiram para melhorar minha prdtica docente.”

3.9 COMO 0S CONHECIMENTOS TECNOLOGICOS ADQUIRIDOS EM
TREINAMENTOS SOBRE TIC SE REVELAM EM RELACAO AOS ALUNOS?

e Como aprendizagem adaptativa

D1: “A cultura do presencial ainda é muito grande, portanto, muitos tiveram
dificuldades, no inicio da pandemia, de adaptacdo. A partir do sequndo bimestre ficou
mais fdcil tanto por parte dos professores quanto dos alunos.”

D2: “Os alunos tiveram diversos comportamentos, pois sGo de campus diferentes,
idades diferentes e embasamento matemadtico diferente, mas o que eu via eram alunos
respondendo, perguntando e sugerindo melhorias. Eu procurei ouvi-los, pois montava as
aulas com uma percepg¢do. Quando os alunos davam pequenos toques eu podia perceber
como isso chegava a eles e esse feedback foi fundamental. Um exemplo disso foram
alunos que ndo sabiam de forma nenhuma ligar e usar as calculadoras cientificas e HP
12c. Eu apresentei as duas de forma digital e apds isso a interagdo foi muito produtiva.”

¢ Como aprendizagem continua e reciproca

D5: “A sala de aula é um ambiente de aprendizado constante e de mdo dupla,
creio que aprendo muito com os alunos, principalmente quando se trata de tecnologias.”

e Como frustracdo

D3:[...] o online foi para mim uma decepgdo, pois como ndo fizemos chamada de uma
sala com 50 alunos chego a ter 10 na sala. [...] (o aluno) ndo abre o microfone e a cdmera.
Também se mantém em siléncio, é preciso ficar provocando o aluno todo o tempo da aula.

3.10 SUFICIENCIA DOS CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS ADQUIRIDOS
NOS TREINAMENTOS SOBRE TIC

¢ Falta de treinamentos para motivacdo do aluno para a aprendizagem por
meio de tecnologias
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D1:[...] muitosalunos ndo tinham interesse apesar de toda infraestrutura, ferramentas
e esforco dos professores.

e Falta de treinamentos por meio de projetos

D2: “Mas certamente ainda sdo poucos (treinamentos). Estou amadurecendo
também com tantas informagdes e detalhes que ainda nem consegui usar.”

e Falta de treinamentos especificos para a demanda da matematica

D3: “Dediquei muitas horas do meu prdprio tempo para me desenvolver. Néo fiquei
esperando pela IES, fui atrds e estudei muito sozinho para ter o nivel de conhecimento
que tenho hoje, dar aula na sala é muito dificil, pois vocé néGo tem recursos.”

3.11 NECESSIDADES DE NOVAS FORMAGOES EM RECURSOS TECNOLOGICOS
PARA O ENSINO REMOTO DE CONTEUDOS DA MATEMATICA

e CapacitacOes de informatica basica
D1: “Conversées do sistema office para o Google.”

D3: [...] fazer um projeto de capacita¢cdo completo para o professor. Colocar no
papel todos os aspectos de hardware e software, recursos complementares, fazer uma
sequéncia Idgica de capacitagcdo, da mesma forma que nds ensinamos aos nossos
alunos como se organizar.

e CapacitacOes pedagodgicas

D4: “Penso que aspectos ligados a avalia¢do”.

3.12 QUAIS RECURSOS TECNOLOGICOS FIZERAM FALTA NO ENSINO REMOTO

e Telas

D2: “Senti sim principalmente de mais telas. Durante as aulas, para melhorar a
interagdo com os alunos usava duas telas. Uma para demonstragdo de exercicios (mesa
digitalizadora) e outra (computador/celular) para interagir com os alunos, responder
no chat em tempo e falar para eles.”

e Suportes para webcam moveis

D5: “Para professores da drea de exatas que necessitam do uso do quadro de giz,
poderiamos melhorar as condigées com suportes para webcam moveis, permitindo ao

7rn

professor que use o quadro de forma a ndo ficar ‘engessado’.
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3.13 COMO APLICAR RECURSOS TECNOLOGICOS UTILIZADOS NO ENSINO
REMOTO, NO ENSINO PRESENCIAL

¢ Uso de Planilhas eletronicas e Gravagao de aulas

D1: “Vdrios recursos sd@o aplicdveis, entre eles: as planilhas eletrénicas, a gravagdo
das aulas além das apresentagbes”.

e Exibicdo de filmes

D2: [...] De fato a mesa digitalizadora me permite a utilizacGo de mais cores
e habilidades de apresentagcdo que o quadro de giz nGo oferece. Mas penso que a
apresentacdo de videos do contetido no inicio das aulas possa deixar mais dindmico o
processo de sala também.

D4: “De forma complementar, com videos que podem ser acessados pelo celular[...]."

D5: Poderiamos continuar gravando as aulas |...].

¢ Realizacdo de atividades online

D4: “De forma complementar, com [...] atividades online, inclusive avaliativas.”

D5: “Poderiamos continuar [...] realizando avaliagdes na plataforma Google, troca
de materiais através da sala virtual, etc.”

q DISCUSSAO

A |ES estudada contemplou as condicdes para a realizacdo deste estudo uma vez
gue implementou o ensino remoto a partir das regras preconizadas pela Portaria n.2
345/2020 do Ministério da Educa¢do Nacional. A portaria permitiu, de forma Unica,
a substituicdo das aulas presenciais continuadas por atividades relacionadas com
a utilizacdo das tecnologias de informa¢dao e comunicag¢ao para a continuidade do
semestre, e assim concluir o calendario letivo.

Os resultados encontrados no estudo indicaram vdrios desafios envolvidos na
nova pratica docente como a necessidade de aprender e aperfeicoar o uso de diferentes
tecnologias da informacdo no ensino remoto (SILVA et al., 2020).

Em conformidade com a literatura da area, identificou-se o uso de recursos
tecnoldgicos na pratica docente do ensino remoto de conteidos de matematica como:
Mesa digitalizadora; Recursos do Google (Planilha, Excel, Apresenta¢do), Emulador da
HP12C, Videos curtos, Slides, Calculadora virtual, Aplicativos do Yahoo Finance, Aplicativo
do B3, Aplicativo Guru Focus, Software Geogebra e Software Wolfram Alpha. Grossi,
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Murta e Silva (2018) e Keiko e Menezes (2014) ja haviam identificado tais recursos antes
mesmo da pandemia de Covid — 19 e indicaram que muitos outros poderiam surgir com
a evolugdo da pratica docente por meio de tecnologias digitais.

Diante da necessidade de capacitacdo docente para ensinar no modelo de ensino
remoto provocado a partir da pandemia de Covid — 19, o modelo de preparacdo docente:
formacdo-acdo-reflexdo de Costa e Viseu (2008) pode ser identificado no grupo de
docentes de contelidos da matematica investigado, porém, o modelo ndo representou
0 processo completo da preparacdo dos docentes em ensino remoto de conteddos da
matematica sendo necessario propor novos momentos para o modelo.

Identificou-se que as formacgdes das quais os docentes de conteldos de matematica
participaram promoveu mudanga das préprias atitudes deles, nas oportunidades de
acdo e no modo de aprender (COSTA; VISEU, 2008), tornando a aprendizagem de
docentes (e discentes) adaptativa e continua. No momento de formacdo, os docentes
investigados concordaram que foi oportunizada a construgdo de conhecimentos em
relacdo ao uso de tecnologias e que os conhecimentos adquiridos foram ao encontro
das necessidades para o ensino remoto da drea de ensino.

Pbde-se identificar, neste estudo, que as aprendizagens ocorridas no momento de
formacdo sobre recursos tecnoldgicos foram aplicadas nas aulas remotas, contemplando
os momentos de agdo. A reflexividade prevista no modelo de Costa e Viseu (2008)
pode ser observada por meio da ponderacdo dos participantes em relacdo aos temas
categorizados neste estudo, como por exemplo: a importancia das aulas gravadas para
consulta dos alunos a posteriori, identificacdo do engajamento e ndo engajamento
dos alunos nas aulas remotas, bem como a facilitacdo do trabalho docente ao usar
ferramentas tecnoldgicas.

Ainda, pode-se observar a reflexividade dos docentes participantes do estudo a
partir da avaliacdo deles para o treinamento recebido como adequados, inacabados e
como propulsores de novas aprendizagens. Refletiu-se sobre a necessidade de outros
treinamentos, novos recursos tecnoldgicos para melhoria da atividade na aula remota

e presencial.

Com isso, foi possivel inferir que os docentes ultrapassaram barreiras psicoldgicas
em relacdo as tecnologias, conforme indicaram Costa e Viseu (2008). Nesta perspectiva,
os componentes afetivo e cognitivo podem ser visualizados nos resultados deste estudo.

Os fatores afetivos que sao relacionados com as percepg¢des dos professores sobre
as TIC com a sua utilidade e eficacia para prépria aprendizagem foram indicados por
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meio da satisfagdo com os resultados do ensino e aprendizagem dos alunos, a saber: a) os
docentes de conteudo da matemadtica, de modo geral tiveram atitudes positivas face as TIC
no ensino remoto; b) as expectativas de uso das TIC no contexto de ensino aprendizagem
foram atingidas pela maioria dos docentes investigados, mas houve também, frustragao;
c) foi atribuido valor as TIC como facilitadoras da aprendizagem, inclusive os docentes
investigados ponderaram sobre a possibilidade de aplicarem as metodologias no ensino
presencial oportunamente; d) houve satisfacdo com os resultados pela maior parte dos
docentes investigados e e) sobre se sentir seguros e bem preparados, os docentes contaram
com os proéprios recursos para buscar formal e informalmente novos conhecimentos diante

das necessidades especificas do ensino de conteddos da matematica.

Em relacdo aos componentes cognitivos, conforme Costa e Viseu (2008), os
docentes participantes do estudo demonstraram ter, apds os momentos de formacdo
e acdo: a) conhecimento e dominio de programas e solugdes técnicas; b) conhecimento
dos modos de utilizagdo das TIC para fins de ensino remoto; c) identificacdo de
desenvolvimento profissional; d) capacidade para trabalhar de forma colaborativa com
os alunos e para tomar a iniciativa de mudancas quando necessdrias e e) construcao

de novos modelos didaticos subjacentes a utilizacdo pedagdgicas das TIC.

No entanto, conforme mencionado, o modelo de preparag¢do docente “Formacao-
Acdo-Reflexdo” de acordo com Costa e Viseu (2008) ndo contemplou completamente
o ensino remoto de conteldos da matematica: faltou a busca pela melhoria continua
e demonstracdo da dindmica do processo. Nas circunstancias de ensino remoto em
periodo emergencial como o promovido pela pandemia de Covid-19, identificou-se que
um outro item pode ser agregado ao modelo de Costa e Viseu (2008): a aprendizagem
informal descrita em termos de aprendizagem adaptativa e continua pelos docentes

de conteudos da matematica do estudo.

Assim, sugere-se, neste estudo, um novo modelo de preparagdo docente:
formacao-acdo-reflexdo-aprendizagem informal-formacao [...], no qual, apds a reflexao,
o docente pode partir tanto para a aprendizagem informal quanto para a aprendizagem
formal (Formacao). Ainda, parece que um modelo em forma de circulo de preparo
continuo melhor representa os achados deste estudo no contexto de ensino remoto
de conteudos da matematica uma vez que apds a reflexdo, o docente pode partir

novamente para a formacdo e/ou aprendizagem informal.

A figura 1 retrata a proposta do novo modelo de prepara¢do docente para o

ensino remoto:
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FIGURA 1 — Novo modelo de preparagao docente para o ensino remoto

Formacgdo

Aprendizagem
informal

Reflexdo

FONTE: Os autores (2021)

A partir da proposta de novo modelo de preparagdo docente para o ensino remoto
de conteldos da matematica indica a existéncia da aprendizagem informal, aquela
realizada fora de treinamentos e a partir das demandas dos docentes de contetdos da
matematica estudados. Assim, o desenvolvimento desta pesquisa pode identificar um
novo modelo de preparacdao docente no ensino remoto no qual um circulo demonstra
o preparo continuo dos docentes investigados.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar a percepg¢ao dos docentes sobre o impacto
da implantacdo de novas estratégias metodoldgicas e didaticas para a aprendizagem
de conteudos de matematica durante a pandemia de Covid-19. Encontrou-se como
percepc¢do dos docentes a facilitacdo da aprendizagem por meio da consulta a posteriori
de conteudos gravados, do engajamento dos alunos nas aulas remotas, da agregacao
de dinamismo as aulas e economia de alguns recursos materiais e financeiros. Mas, os
docentes também se sentiram frustrados com a baixa participacao dos discentes em
alguns momentos sincronos.

As ferramentas mais utilizadas pelos docentes e mais aceitas pelos discentes
para o avang¢o no processo de aprendizagem de conteldos da matematica
necessitaram ser aprendidas, mas os docentes ndo receberam treinamentos
formais especificos para o ensino de conteddos de matematica tendo sido captado
a partir da aprendizagem informal por parte dos docentes. Porém, os treinamentos
tecnolégicos recebidos pela instituicao e de forma auténoma ajudaram a atingir os
objetivos de ensino e aprendizagem.
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Identificou-se, neste estudo, que os momentos previstos no modelo de preparagao
docente (formacgdo, acdo e reflexdo) ndo captam por completo os momentos de
preparacao docente no ensino remoto de conteddos de matematica. Assim, este estudo
propos o momento aprendizagem informal do docente e indicou a dindmica em circulo
no qual ao refletir sobre a formacdo e acdo, pode tanto partir para nova formacao formal
guanto informal e novos momentos de acdo e reflexao se iniciam.

Como limitagdo do estudo tem-se a impossibilidade de generalizagdao dos
resultados, tendo em vista a baixa adesdao dos docentes.

Assim, propde-se que novos estudos possam avaliar o modelo de preparagao
docente aqui proposto no ensino de outras areas do saber e em outras culturas para o
seu aprimoramento. Indica-se, ainda, que o modelo proposto seja avaliado no ensino
presencial, pds pandemia de Covid-19 para que se possa conhecer se o modelo se torna
eficaz em outra modalidade de ensino.

Dados os resultados encontrados neste estudo, espera-se que o entendimento
tanto do processo de adaptacdao dos docentes das disciplinas com contelddo de
matematica quanto um modelo de preparacdo possibilite um ensino de qualidade,
promovendo o processo de aprendizagem significativa.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

1. Quais foram as ferramentas mais utilizadas por vocé e mais aceitas pelos
discentes para o avanco no processo de aprendizagem matematica durante
o periodo remoto?

2. Quais foram os treinamentos que vocé participou na IES sobre o uso de TIC
no ensino de matematica nos cursos de graduacdo?

3. A partir do seu ponto de vista, quais conhecimentos e competéncias sdo
considerados necessarios para o uso e exploracdo pedagdgica das TIC?

4. Apartir do seu ponto de vista, quais foram as principais vantagens da utilizacdo
dos recursos tecnoldgicos para o aprendizado dos alunos?

5. Como considera os treinamentos recebidos na IES e além dela sobre recursos
tecnoldgicos para atuarem na disciplina de matematica na graduacdo?

6. Como avalia os treinamentos realizados em relagao as demandas de conhecimentos

de recursos tecnoldgicos para lecionarem matemadtica no ensino superior?

7. Nasuaobservacdo, como se revelaram, na pratica docente, os conhecimentos
tecnoldgicos adquiridos por vocé nos treinamentos da IES e além dela?

8. E em relacdo aos alunos, de acordo a experiéncia em sala de aula, como se
revelaram os conhecimentos adquiridos nos treinamentos da IES e além dela?

9. Especificamente sobre o ensino remoto, os conhecimentos e competéncias
adquiridos em treinamentos da IES e além dela foram suficientes?

10.Quais necessidades vocé identificou de formacdo em recursos tecnolégicos
ainda sdo necessarias tendo vista a necessidade de ensino remoto devido a
pandemia de Covid — 197

11.Vocé sentiu falta de outros recursos tecnolégicos para facilitar a pratica docente
no ensino remoto devido a pandemia de Covid — 197 Se sim, quais?

12.Como os recursos tecnolégicos utilizados no ensino remoto devido a pandemia
de Covid — 19 seriam aplicaveis em aulas presenciais?
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Além disso, alguns dados sociodemograficos:

e |dade:

e Sexo:

e Escolaridade:

e Em quais cursos de graduacdo leciona na IES?
¢ Ha quanto tempo trabalha na instituicao?

¢ Ha quanto tempo é professor?
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