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RESUMO

Este artigo tem como objetivo apresentar as investigaces sobre as concepcoes, as
terminologias e as principais causas das dificuldades de aprendizagem do publico
jovem e adulto em relacdo a alfabetizacdo e letramento na Lingua Portuguesa. Como
metodologia utilizou-se a pesquisa exploratdria com o carater qualitativo em forma de
pesquisa acao, e coletou-se informagbes por meio de entrevistas e questionarios com
docentes da Educacdo Especial e Inclusiva de uma Escola de Educa¢do de Jovens de
Adultos, na Cidade de Curitiba. Dentre os aportes tedricos utilizados destacam-se Cunha
(2010), Freire (1987), Fonseca (2010), Ribeiro (2001) e Soares (2017). Percebeu-se, apds
analise, a necessidade de uma formacao continua na tematica, assim como a adaptagao
de materiais didatico-pedagdgicos para uma aprendizagem efetivamente significativa
dos discentes. Como continuidade a esta pesquisa pretende-se, em um préximo passo,
desenvolver a partir do referencial tedrico levantado, um prototipo de jogo visando
contribuir com a melhor aprendizagem dos discentes da modalidade Jovens e Adultos.
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INTRODUCAO

Sabe-se que os profissionais da educacdo precisam lidar, diariamente, com as
mais diversas dificuldades de aprendizagem. Muitos professores acabam por receber
em suas salas de aulas, alunos com os mais diversos histdricos: alguns possuem uma
condicdao socioeconémica desfavoravel, outros ndao recebem o incentivo correto
para o estudo em casa, hd ainda os que ndo encontram motivacdo pessoal na busca
e construcdao de conhecimentos e ha aqueles que apresentam questdes de cunho
biolégico como disturbios ou sindromes que influenciam diretamente nesse processo
(dislexia; discalculia; disortografia; TDAH; entre outros). Essa situacdo intensifica-se
ainda mais quando se faz um recorte em relacdo a educacdo de jovens e adultos, na
modalidade EJA. Essa modalidade de ensino, visa tentar corrigir algumas questdes
sociais relacionadas a desigualdade, exclusdo e exploracdo, que causam segregacao
e marginalizacdo de pessoas que, por variados motivos, ndo conseguiram concluir
a educacao basica no ensino regular. Olhando por essa perspectiva, entende-se que
o processo de aprendizagem voltado aos discentes do EJA deve ter como prioridade
a contextualizacdo dessa realidade. Estratégias e materiais didaticos, precisam ser
condizentes com os interesses e as necessidades dos mesmos, possibilitando tornar a
aula mais dinamica, interessante, significativa, menos cansativa, levando os estudantes
a pensarem sobre a construcdo de suas identidades e subjetividades.

Com essa caracteristica tdo particular, acredita-se no potencial do jogo como uma
real possibilidade de aprendizagem, principalmente no que concerne aos processos de
alfabetizacdo e letramento do publico jovem e adulto. De acordo com Moreira (2015, p.
192), os jogos ou games sdo fendmenos culturais e de comunicagdo que se estruturam
como linguagem, como pratica social e, como tal, constituem praticas significantes de
producdo de linguagem e de sentido. Por meio das imagens vivas do jogo, do texto verbal
e ndo verbal, o sujeito depreende a mensagem veiculada pelo jogo para transforma-la
em conhecimento.

Sendo assim, tem-se como problematizacdo deste artigo, identificar quais
sdo os pontos norteadores para constru¢gao de um jogo que auxilie nos processos
de alfabetizacdo e letramento, na disciplina de lingua portuguesa, para jovens e
adultos discentes na modalidade EJA e que apresentem um quadro de dificuldades de
aprendizagem. Bem como o objetivo geral de levantar dados para desenvolver um jogo
pedagdgico a fim de atender as demandas em relacdo as dificuldades de aprendizagem
no ambito da alfabetizacao e letramento de alunos da Educac¢do Bdsica de ensino na
modalidade Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e os objetivos especificos de investigar
as concepcoes, terminologia e as principais causas das dificuldades de aprendizagem
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do publico jovem e adulto; identificar os processos sistematicos e organizados de
formacdo geral de pessoas jovens e adultas no Brasil, conferindo especial atencdo a
educacao escolar, considerando-os como sujeitos de conhecimento e aprendizagem;
compreender metodologicamente os processos de alfabetizacao e letramento no ambito
da modalidade de ensino Educacdo de Jovens e Adultos.

Para busca e compreensdo do problema estabelecido, esta pesquisa teve como
carater ser qualitativa (pesquisa a¢do), utilizando como instrumentos os questionarios e
entrevistas que foram analisadas por meio da Andlise de Discurso (ADD), para posterior
elaboracdo de um jogo educativo.

Com isso, percebeu-se uma necessidade continua de estudos e aperfeicoamentos
na area da Educacdo Inclusiva e das metodologias ativas, de modo que os profissionais
da educacdo, que lidam diariamente com esse publico, estejam preparados e aptos a
proporcionar uma aprendizagem significativa, interessante, efetiva e, principalmente,
atrativa para esses alunos.

1 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

1.1 ALFABETIZACAO E LETRAMENTO: CONCEPCOES, METODOS E PRATICAS
VOLTADAS PARA A APRENDIZAGEM DE JOVENS E ADULTOS

O ato de ler e escrever tornou-se, ao longo dos anos, um requisito de extrema
importancia para que o ser humano se sinta inserido na sociedade. Ser alfabetizado e
conseguir utilizar essas informacdes no seu dia-a-dia permite a estes expressar e aplicar
a sua cidadania.

A escrita e a leitura devem ser habilidades desenvolvidas ndo somente com
aspectos ligados ao cognitivo e pedagdgico, mas também em relacdao a formacao
humana, social e cultural de cada um, considerando que o processo de alfabetiza¢do
se dd de forma permanente e continuada por meio da aquisicdo da linguagem oral e
escrita, bem como o desenvolvimento desta ao longo da vida de cada individuo.

Conhecer as palavras, saber seus significados, conseguir se expressar de forma
adequada por meio delas, seja pela escrita ou oralidade, sdo processos fundamentais
para a formacao do ser humano desde a infancia até a idade adulta.

Entender que o ler e o escrever sdo processos constituidos por cddigos ou signos
e que o agrupamento destes implicam em estruturas de palavras/frases/textos é uma
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das tarefas mais importantes dentro da alfabetizac¢do, partindo-se do principio de que
ser alfabetizado significa adquirir a habilidade de codificar e decodificar a lingua escrita
e oral em diferentes contextos.

[...] a alfabetizacdo seria um processo de compreensdo/ expressdo de significados,
um processo de representacdo que envolve substituigGes gradativas (“ler” um objeto,
um gesto, uma figura ou desenho, uma palavra) em que o objetivo primordial é a
apreensdo e a compreensao do mundo desde o que estd mais préximo a crianga ao
que lhe estd mais distante, visando a comunicagdo, a aquisicdo de conhecimento
[...] 2 troca (SOARES, 2017, p. 17).

Para que o processo de alfabetizacdo ocorra de forma efetiva ndo basta apenas
decifrar os cddigos pertinentes a linguagem oral e escrita. E primordial que se entenda
asua estrutura e que também saiba utiliza-la de forma adequada, uma vez que a escrita
nem sempre representa a fala de forma fiel e vice-versa.

De acordo com a autora Soares (2017, p. 18), o processo de alfabetizar deve ir
muito além de uma simples traducao da fala para a escrita. Pois nele estao inseridos
vdrios outros conceitos complexos que envolvem a aquisi¢ao da linguagem, sendo eles
morfoldgicos, sintdticos e ou semanticos.

Partindo de uma perspectiva sociolinguistica é necessario compreender que a
alfabetizacdo e os usos sociais da lingua precisam estar sempre acompanhados, uma
vez que um nao se faz efetivo sem a presenca do outro. E é a partir desse pressuposto
gue entende-se aimportancia e necessidade de que o processo de alfabetizacdo ocorra
concomitantemente ao processo de letramento.

I”

A alfabetizacdo “tradicional” voltada para a utilizacdo dos métodos sintéticos e
analiticos tornava os dois processos (alfabetizacdo x letramento) independentes um
do outro. Primeiro aprendia-se o sistema convencional da escrita, decodificando os
simbolos utilizando a leitura como instrumento para tal e, em seguida, a codifica- los
por meio da escrita. Enquanto que, no contexto atual, tanto a alfabetizacdo quanto o
letramento ocorrem em paralelo, apoiando simultaneamente seus conceitos e praticas
de modo que favoreca ao individuo a possibilidade de adquirir conhecimentos mais
amplos e significativos, além de conquistar e exercer sua cidadania através do acesso

a leitura e escrita, segundo Soares (2017, p. 45).

Dessa forma percebe-se o qudo é importante tornar esse processo de aprendizagem
algo significativo, pratico e aplicavel ao cotidiano de quem esta sendo alfabetizado.

Entende-se assim, que o processo de aprendizagem durante a alfabetizacao
precisa avancar muito em relacdo a utilizacdo de um método ou conjunto de meios e
ferramentas para se ensinar algum conteudo especifico. A alfabetizacdo precisair além
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da mecanizacdo da leitura e escrita, ela precisa ser um ato de reflexdao, de abordagem
significativa e pratica daquilo que se aprende ou se quer aprender.

De acordo com Paulo Freire, a educacdo e, principalmente, o processo de
alfabetizacdo deve ser carregado de significados sociais e culturais que facam parte
da realidade e vivéncia do aluno, permitindo que este aprenda por meio do contexto
ao qual esta inserido nesse mundo, fazendo assim, com que sua aprendizagem seja
carregada de significados, afetividade e consciéncia critica.

Sé assim alfabetizacdo cobra sentido. E a consequéncia de uma reflexdo que o
homem comeca a fazer sobre sua propria capacidade de refletir. Sobre sua posicdo
no mundo. Sobre o mundo mesmo. Sobre o seu trabalho. Sobre seu poder de
transformar o mundo. Sobre o encontro das consciéncias, Reflexdo sobre a prépria
alfabetizagdo, que deixa assim de ser algo externo ao homem, para ser dele mesmo.
Para sair de dentro de si, em relagdo com o mundo, como uma criagdo. Sé assim
nos parece valido o trabalho da alfabetizagdo, em que a palavra seja compreendida
pelo homem na sua justa significagdo: como uma forca de transformacdo do mundo.
S6 assim a alfabetizagdao tem sentido. Na medida em que o homem, embora
analfabeto, descobrindo a relatividade da ignorancia e da sabedoria, retira um dos
fundamentos para a sua manipulacdo pelas falsas elites. S6 assim a alfabetizacdo
tem sentido (FREIRE, 1987, apud SOARES, 2017, p.180).

Dessa forma, seguindo os preceitos dessa concepcao de alfabetizacdo sugerida
por Paulo Freire, todo esse processo deve se dar de modo a ter significado e relevancia
para o aluno, tornando-o integrante principal de sua aprendizagem e permitindo que

sua realidade seja contextualizada no mesmo.

A abordagem por meio de metodologias ativas é uma ferramenta que auxilia
positivamente nesse processo, bem como a utilizacdo do ludico como estratégia,
oportunizando ao educador instigar e despertar no educando o prazer por realizar

determinadas atividades.

Tratando-se do universo educacional tanto infantil quanto de jovens e adultos,
trabalhar com o ludico permite que o aluno se desenvolva cognitiva e socialmente, uma
vez que ele adquire, além dos conteudos educacionais, valores pertinentes a formacao
humana, bem como o desenvolvimento de suas habilidades emocionais e afetivas.

Diante de tais argumentos e pela tentativa em sanar as dificuldades apresentadas
ao longo do processo de alfabetizagao e letramento no contexto da aprendizagem
de jovens e adultos é que se fez necessaria a aplicacdo desse projeto em formato de
jogo interativo.
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1.2 DIFICULDADES NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM

Compreender alguns conceitos tedricos por tras do processo® de dificuldade de
aprendizagem, se faz fundamental para este projeto, tendo em vista que foi por meio
da analise das mesmas, no contexto de Educacdo de Jovens e Adultos, que foi possivel
elaborar o jogo apresentado neste artigo.

Segundo Drouet (1997), a aprendizagem é um processo continuo, individual,
cumulativo e integrativo. Para a autora, a aprendizagem é um processo gradual, ou seja,
aprende-se pouco a pouco durante toda a vida. No entanto, cada individuo tem seu
ritmo préprio de aprendizagem, o que muitas vezes leva professores e educadores a
estigmatizarem seus alunos como “lentos”, até mesmo preguicosos, durante o processo
de aprendizagem, pois desconsideram sua individualidade e os aspectos inerentes a
constituicdo de cada ser humano, além de fatores organicos, especificos, psicégenos e
ambientais, que influenciam em como se aprende (PAIN, 1985).

Antes de apresentar as condi¢des necessarias para a aprendizagem, e os fatores
gue causam problemas durante o processo, ressalta-se que o ser humano aprende por
simesmo, ndo pelos os outros. As novas experiéncias de aprendizagem servem sempre
como um pré-requisito para as que seguem - por isso o carater cumulativo, ou seja,
cada aprendizagem vai se somando ao conhecimento prévio do individuo, e assim ele
vai construindo sua bagagem cultural.

De acordo com Drouet (1997, p. 9-12) existem sete condi¢bes necessdrias a
aprendizagem, que sdo apresentadas na tabela que segue.

TABELA 1 - Condig¢Bes necessarias para a aprendizagem continua

Condigao Descrigdo

O individuo deve apresentar bom estado fisico geral, isto é, estar
Saude fisica e mental gozando de boa saude, com seu sistema nervoso e todos os 6rgdos dos
sentidos funcionando perfeitamente bem.

O fato de querer aprender garante maior sucesso na aquisi¢do de
Motivagdo conhecimentos, habilidades ou técnicas. O interesse, portanto, é a

mola propulsora da aprendizagem.

Dominio de certos conhecimentos, habilidades e experiéncias

Prévio Dominio anteriores sdo pré-requisitos para a aprendizagem. Um exemplo é o
“curriculo oculto”, conhecimentos que as criangas ja trazem de casa.

> Utilizamos o termo “dificuldade no processo de aprendizagem” e ndo “dificuldade de aprendizagem”,
por acreditarmos que todos sdo capazes de aprender, e que cabe ao professor/educador, encontrar
os caminhos e técnicas adequadas, fugindo de estigmatizar o aluno como incapaz de compreensao
de determinados contetdos ou habilidades.
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TABELA 1 - CondigcGes necessarias para a aprendizagem conclusdo

Condigdo Descricdo

Chama-se maturagdo o processo de diferenciagGes estruturais
Maturacao e funcionais do organismo, levando a padrdes especificos de
comportamento.

O individuo deve ter capacidade de assimilar e compreender as
Inteligéncia informagdes que recebe; de estabelecer relagbes entre as varias
informacdes e criar/inventar coisas novas.

Concentragao ou

. Capacidade de fixar-se em um assunto.
Atengao

Memoaria Capacidade de armazenar as informacdes.

FONTE: Drouet (1997)

Uma vez situado o tema da aprendizagem, parte-se agora para a definir o ambito
de sua perturbacao, isto é, a patologia da aprendizagem.

Podemos considerar o problema da aprendizagem como um sintoma, no sentido
de que o ndo-aprender ndo configura um quadro permanente, mas ingressa em
uma constelagdo peculiar de comportamentos, nos quais se destaca como sinal de
descompensacdo (PAIN, 1985, p. 27-28).

Para a autora citada sdao quatro os fatores que influenciam no processo de
aprendizagem, a saber: organicos, especificos, psicdgenos e ambientais. Em relacdo
aos fatores organicos, tem-se que “toda a aprendizagem esta nos esquemas de acdo
desdobrados mediante o corpo” (Ibidem, p. 28). E necessério investigar, antes de tudo, a
saude do aprendiz, principalmente o funcionamento do sistema nervoso, visando realizar
uma investigacao neuroldgica, percebendo se o sistema encontra-se sadio no ambito
de seu comportamento, ritmo, plasticidade e equilibrio. Outro aspecto ainda organico,
diz respeito ao funcionamento glandular, pois muitos estados de hipomnésia, falta de
concentracao, sonoléncia, entre outros, pode estar relacionado a deficiéncias glandulares.

Em relacdo aos fatores especificos, a autora sinaliza que ha alguns tipos de
transtornos relacionados a adequacgado perceptivo-motora, que influenciam diretamente,
por exemplo na aprendizagem da linguagem, sua articulacdo e sua lecto-escrita,
manifestando-se em uma série de perturbacdes “tais como a alteracdo da sequéncia
percebida, aimpossibilidade de construirimagens claras de fonemas, silabas e palavras,
inaptiddo grafica, etc” (lbidem, p. 29). Dentro dessa categoria, pode-se encaixar os
transtornos como dislexia, discalculia, disortografia, entre outros.

Em relacdo aos fatores psicégenos, citando Freud (1925), a autora coloca que é
importante diferenciar duas possibilidades para o fato de ndo aprender:
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[...] na primeira, este constitui um sintoma e, portanto, supde a prévia repressdo
de um acontecimento que a operagdo de aprender de alguma maneira significa; na
segunda, trata-se de uma retragdo intelectual do ego (eu) (PAIN, 1985, p. 31).

Por fim, em relacdo aos fatores ambientais, considera-se a rede de interrelagdes
familiares, ou seja, o meio ambiente material ao qual pertence o sujeito; o aspecto social,
gue considera caracteristicas como moradia, acesso a lazer, cultura e esportes, acesso
aos meios de comunicacdo, situacdo econdmica- financeira da familia, entre outros.

1.3 EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS NO BRASIL

Criada a partir da década de 40, a educacdo de jovens e adultos no Brasil tem como
intuito permitir que pessoas analfabetas ou fora da idade escolar adequada tenham
acesso e direito a educacao, além de possibilitar a equidade, diversidade e inclusao
daqueles que se enquadram nesse perfil de modalidade educacional.

Considerando os altos indices de analfabetismo da época, varios érgdos foram criados
para elaborar meios e planos que tornassem possivel a diminuicdo e até escassez dessas
taxas. Um dos motivos de se investir nesse tipo de modalidade de ensino foi torna-la popular,
democratizando o conhecimento e a aprendizagem, uma vez que, até entao, somente as
elites tinham acesso a educagao formal adequada e desde a infancia. A elaboracdo de
politicas publicas educacionais permitiu a populacdo ter acesso de forma integral e social
aos ambientes académicos tornando-as integrantes e ativas dentro da sociedade.

Desde o ano de 2003, o MEC realiza o projeto Programa Brasil Alfabetizado, cujo
principal objetivo é superar o analfabetismo e contribuir com a universalizacdo do
ensino fundamental no Brasil em jovens a partir dos 15 anos de idade. Para desenvolver
tal projeto, o Ministério da Educacdo apoia e financia os projetos de alfabetizacdo de
jovens, adultos e idosos apresentados pelos municipios e estados brasileiros.

Um aspecto relevante a se considerar dentro da modalidade de educacdo de jovens e
adultos é o perfil do aluno que busca por esse suporte educacional, bem como sua realidade,
seus anseios, duvidas e expectativas. Em sua maioria, trata-se de alunos com poder aquisitivo
baixo; que ndo tem acesso a cultura; com diferentes racas, etnias, religides; alunos que
precisam trabalhar o dia todo e que dispdem de pouco tempo para se dedicar aos estudos;
alunos que apresentam necessidades educacionais especiais; que residem na zona rural.

Para que o processo de ensino-aprendizagem seja efetivo e significativo é preciso
entender e refletir sobre a heterogeneidade do publico-alvo da EJA. Praticamente todos
eles ja tiveram algumas experiéncias no ambiente escolar, experiéncias essas bem-
sucedidas ou ndo, o que faz com que esses alunos retornem para a escola carregados
de vivéncias e possiveis traumas.
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1.4 0 JOGO COMO FERRAMENTA METODOLOGICA NO PROCESSO DE
ENSINO-APRENDIZAGEM

Sabe-se por meio de pesquisas ja realizadas acerca do assunto e da prépria
experiéncia no ambito educacional, que a utilizacdo de metodologias ativas é uma das
principais ferramentas para auxiliar o processo de ensino-aprendizagem.

Partindo dessa perspectiva, acredita-se que o jogo é um dos instrumentos mais
eficazes para atingir os objetivos estipulados de maneira satisfatdria e positiva. No
artigo Good Video Games and Good Learning, Gee (2012) defende a utilizacdo de jogos
como um método eficaz nesse processo, uma vez que estes ndo requerem testes ou
provas, ja que a prépria progressao do aluno durante as etapas do jogo bastariam para
demonstrar que o conteldo proposto foi assimilado.

Além disso, a aprendizagem durante os jogos é continua, e possibilita que haja
maestria por parte do jogador por meio do entretenimento e prazer que o jogo pode oferecer.
Winnicott (1975, p. 160) traz a tona a importancia do ludico e da brincadeira na vida dos
individuos. Segundo ele, a realidade psiquica interna e o mundo real se encontram por meio
dessas praticas, e este viver criativo é essencial para o bem-estar emocional e psicoldgico.

Andrea et al. (2016) ressaltam a importdncia de se discutir o lidico no
aprendizado, utilizando a escola A Quest to Learn, que propde uma alianga entre Design
e Educagao, como exemplo de que jogos podem ser usados na resolugao de problemas
complexos, proporcionando um feedback imediato ao aluno e aos professores sobre
o seu aprendizado. Um aluno que tenha dificuldade em realizar certas operacées
matematicas, por exemplo, poderia aprender de outra maneira, de modo mais visual
e descontraido, como o ensino de fra¢cdes utilizando fatias de pizza.

Desse modo, através da aplicacdo do jogo, o aluno terd a oportunidade de se
desenvolver em varios aspectos além do curricular.

A juncdo entre design, educacdo e o ludico permite ao aluno vivenciar a
experiéncia da aprendizagem de forma mais visual, prazerosa, atrativa, divertida e,
principalmente, significativa.

Toda a etapa da aprendizagem nesse contexto fard parte de um processo
continuo, a partir da ideia de que o jogo terd niveis, aos quais o grau de complexidade
aumentara gradativamente de acordo com os conteldos trabalhados. Além de estimular
a criatividade, memorizacdo, concentracdo, raciocinio légico, senso de competicao
saudavel e a socializacado entre os envolvidos.
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2 METODOLOGIA

Para busca e compreensdo do problema estabelecido, esta pesquisa exploratoria
tem como cardter ser qualitativa em forma de pesquisa acdo. Utilizou como
procedimentos de coleta de dados os instrumentos: questiondrios e entrevistas que
serdo analisados por meio da Andlise de Discurso (ADD), para posterior elaboracdo de
um jogo educativo no ambito da alfabetizacdo eletramento.

A pesquisa qualitativa ocupa, atualmente, reconhecido lugar entre as diversas
possibilidades de se estudar os fendbmenos que envolvem os seres humanos e suas
intrincadas relagdes sociais estabelecidas em diferentes ambientes. Para tanto

[...] o pesquisador vai a campo buscando “captar” o fendmeno em estudo a partir
da perspectiva das pessoas nele envolvidas, considerando todos os pontos de vista
relevantes. Vérios tipos de dados sdo coletados e analisados para que se entenda a
dinamica do fendémeno (GODOY, 1995, p. 21).

Além de qualitativa, esta pesquisa possui também o carater de pesquisa- acdo.
Esta, possibilita ao pesquisador que ele intervenha dentro de uma problematica
social, buscando analisa-la e anunciando seu objetivo de forma a mobilizar possiveis
participantes, visando a construcdo de saberes. Ela possui uma certa base empirica
(concebida e realizada) por meio de uma relagdo muito proxima com uma acdo ou
resolucdo de um problema coletivo (PIMENTA; FRANCO, 2008). Segundo as autoras,
a pesquisa a¢do deve proporcionar uma estrutura de pesquisa pedagdgica que tem
como principal objetivo possibilitar, e estimular, a expressao individual no processo de
tomada de decisdo, sendo portanto altamente democratica e com carater participativo.
Escolheu-se esta abordagem pois, acredita- se que a construcdo de solugdes coletivas,
para problemas complexos, seja um caminho importante, tecendo uma rede colaborativa
junto a professoras e professores entrevistados para elaboracdo do jogo em questao,
visando potencializar o desenvolvimento e aprendizagem de jovens e adultos.

3 ANALISE DOS RESULTADOS

Com vistas a dar a aplicacdo pratica ao referencial tedrico levantado, a partir
deste ponto do artigo, faz-se um paralelo entre as entrevistas realizadas e questionarios
coletados. A primeira parte da analise consiste no levantamento de informac&es sobre
carreira, tempo de docéncia, formacao e especializagdo em educagao especial e inclusiva
das professoras questionadas. A segunda parte, conta com um recorte da entrevista,
na qual utilizou-se de duas perguntas-chave que subsidiardo a criagdo do prototipo de
jogo a ser utilizado e a serem analisadas por meio da Andlise do Discurso (ADD).
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Em relacdo a formacao das entrevistadas, tém-se que que 50% tém especializacdo
(lato sensu) e a outra metade tem especializagdo (stricto sensu, mestrado). Ainda
sobre suas formacdes, encontrou-se que metade realizou algum curso especifico para
atuacdo na EJA, enquanto que 75% possuem algum tipo de especializagdo no ambito
da Educacdo Especial e Inclusiva.

Sobre o tempo de atuagdo profissional na educagdo, 75% das entrevistadas
possuem mais de 20 anos de experiéncia no dmbito da Educacdo Basica (Educacdo
Infantil, Ensino Fundamental ou Médio), sendo deste tempo de docéncia de 1 a 5 anos
especificos de atuacdo na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA).

Considerando o recorte necessario para elaboracdo do jogo, destacam-se duas
perguntas norteadoras para a construcdo do mesmo: a definicdo de dificuldade no
processo de aprendizagem e as estratégias utilizadas pelas docentes para efetiva inclusao
de seus alunos em sala de aula.

Questionadas sobre o conceito de dificuldades no processo de aprendizagem,
percebeu-se uma certa inconstancia de respostas em 50% das entrevistas realizadas.
Apesar do tempo de experiéncia docente, notou-se certa dificuldade quando se trata
de conceituar esta questao, o que levantou algumas hipdteses sobre a real capacidade
de inclusdo que a escola proporciona.

Ndo é assim definir diretamente como é que eu defino? Pra mim dentro da drea
de educagdo especial Ele pode ter dificuldade dentro de uma drea e em outra ndo,
pode ter dificuldade de escrever, mas oralmente ele entende bem, sdo vdrias, eu ndo
consigo definir dificuldade de aprendizagem. (Professora E).

Como visto anteriormente, segundo Drouet (1997), a aprendizagem é um processo
continuo, individual, cumulativo e integrativo. Para a autora, a aprendizagem é um
processo gradual, ou seja, aprende-se pouco a pouco durante toda a vida. Por isto,
ter a capacidade de discernir o conceito é fundamental para atuagao mais eficaz com
praticas pedagodgicas efetivas para inclusdo do aluno com algum tipo de dificuldade ou
transtorno de aprendizagem.

Corroborando ainda com o pensamento da autora, no entanto, tem-se a fala da
Professora D, que percebe a necessidade de definir o conceito, e olhar para o aluno
em sua integralidade, antes mesmos de estigmatiza-lo de alguma forma, gerando mais
segregacao, do que inclusdo no espacgo escolar.

Sempre que eu penso em dificuldade de aprendizagem, eu penso nos dois lados. Penso
na dificuldade propriamente do aluno e penso também na prdtica do professor, porque
elas estdo diretamente ligadas. Eu ndo posso simplesmente dizer que o aluno tem
dificuldade de aprendizagem, tenho que estudar um pouco isso, a vida desse aluno.
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Ainda reiterando os autores utilizados na fundamentagdo tedrica deste artigo,
Professora D, demonstra a importancia de se conhecer os aspectos que influenciam na
aprendizagem, sejam eles organicos, especificos, psicdgenos ou ambientais. Segundo
Pain (1985) é necessario investigar, antes de tudo, a saude do aprendiz, principalmente
o funcionamento do sistema nervoso, visando realizar uma investigagdo neuroldgica,
percebendo se o sistema encontra-se sadio no ambito de seu comportamento, ritmo,
plasticidade e equilibrio.

Se ele for um aluno que tem alguma patologia e isso cause algum déficit cognitivo,
tudo bem, eu vou dizer que ele tem um déficit cognitivo, tem uma dificuldade de
aprendizagem e tal. Mas normalmente ele nGo tem uma dificuldade de aprendizagem,
quando ele ndo tem essas caracteristicas que eu citei, ele ta desestimulado, ele td
envolvido com grupos ou tem uma prdtica do professor que estd desinteressante pra
ele e o professor ndo pensa nesse individuo com essa possibilidade. Geralmente o
professor pensa que o aluno tem dificuldade de aprendizagem e ponto!

Este olhar atento para o sujeito, também aparece quando se traz a tona a
entrevista realizada junto a Professora Z.

E as vezes essa dificuldade ndo estd relacionada com uma coisa transitoria, as vezes
a literatura da drea dd outro nome e coloca como transtorno de aprendizagem, dai é
algo que ndo é relacionado a algo circunstancial, pode estar relacionado as vezes a
uma dificuldade no potencial dessa crianga, ai ela tem uma dificuldade de aprender,
as vezes é um ritmo mais lento, as vezes ela precisa de mais experiéncias, de uma
atengdio mais efetiva, é que as vezes mesmo assim a dificuldade pode ser abrangente
e conforme nds vamos investigando ele pode ter e essas diferentes.

No que concerne a perspectiva das estratégias e metodologias abordadas, percebe-
se que a instituicdo de ensino onde a pesquisa foi realizada tem uma preocupacdo em
auxiliar os alunos que apresentam um quadro caracteristico de dificuldades no processo
de aprendizagem. A referida escola dispde de um espaco préprio para desenvolver esse
trabalho, que é a “Sala de Recursos”.

Nesse ambiente, atuam algumas das professoras que se disponibilizaram a
participar desse estudo e com isso, abordou-se alguns aspectos dessas metodologias,
sua aplicabilidade e os recursos dos quais todos os envolvidos, alunos, professores e
equipe pedagogica dispdem para o desenvolvimento do trabalho. Como afirma, em
sua fala, a professora D:

NGs temos aqui duas professoras da sala de recursos, no periodo da manhd. Uma
que lida com questdes de maior déficit intelectual e outra que lida com as demais
deficiéncias. E ai, assim, elas tém um dia ou dois, onde a professora do aluno vem até
a sala de recursos e dizcom qual disciplina seria melhor para comegar a trabalhar com
aquele aluno, pra ele se integrar com os outros, pra ele socializar. Depende muito do
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aluno e de que necessidade ele tem. Pq as vezes, o aluno ndo vai desenvolver muita
coisa em termos de aprendizagem, mas ele vai ganhar em socializag¢do e interagdo
e isso jd é um grande avango. Tudo depende do que a gente tem como objetivo pra
esse aluno. Mas geralmente, um dia da semana, eles ndo ficam na sala de aula
normal, eles ficam na sala de recursos e tem uma aula de reforgo e as professoras
usam outras metodologias, outras diddticas para facilitar essa aprendizagem deles.
Quando o aluno tem uma dificuldade maior, ele tem um professor que fica s6 com
ele dentro da sala de aula. Sempre vai ter um professor pra ficar junto com ele.
Ai a professora vai explicando e esse outro professor vai ajudando o aluno, na
aprendizagem dele.

O primeiro aspecto a ser considerado é em relagdo aos recursos fisicos e didaticos/
materiais. Nota-se na fala das entrevistadas, uma frequente frustracdo com relacdo a
falta desses dois itens, uma vez que se trata de um colégio publico, voltado ao estudante
juvenil e adulto e que, por motivos burocraticos, mudou de localizacdo trés vezes, em
um periodo de trés anos, conforme relata a professora E.

Olha a gente tem alguns recursos disponiveis, mas no momento a gente ndo tem
um que é importante, que é a internet. NGo temos este recurso. Muitas das coisas a
gente prepara em casa. A gente tem que produzir jogos, no momento estamos numa
situagdo dificil aqui na escola.

E, respectivamente, as professoras D, Z e L:

NGs tinhamos no prédio antigo, um espago melhor, tinhamos duas salas grandes
preparadas para os alunos de educagdo especial. Aqui a gente perdeu muito em espago.

Em relagdo aos recursos fisicos, nés estamos em uma situagdo bem limitada, onde estamos
dividindo o espago com outra turma, por conta do contexto em que estamos vivendo.

Quando vocé trabalha com alunos surdos vocé precisa de muitos recursos como a
internet. Hoje tem muitas coisas que a gente pode usar. Eu usei a internet, mas usei
da minha, do meu celular. A gente precisava de mais recursos visuais, no caso, um
xerox, que jd é dificil. O que eu fiz de xerox colorido, acabei fazendo fora e eu mesma
que fiz. Nos fomos tentando montar algumas pastas de apoio ao longo do tempo
para auxiliar nas aulas.

Outro aspecto relevante para a pesquisa, € sobre o olhar das entrevistadas quanto
a relacdo entre a aprendizagem e a sua aplicabilidade efetiva na vida dos alunos com
um quadro de dificuldade de aprendizagem.

Diante da mudanca de paradigma apresentado por meio dos estudos de Ferreiro
(1999), observa-se que as metodologias utilizadas nas praticas educativas, independente
da faixa etaria ou série/ano no qual o aluno esteja, precisam se relacionar as praticas socio-
culturais, envolvendo a lingua escrita e falada como formas de comunicagao, permitindo
a esse estudante se tornar um leitor e escritor autbnomo dentro desse contexto.
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Percebe-se pela fala da professora L que existe essa preocupacao, principalmente
na abordagem realizada com os alunos surdo/mudos, uma vez que a lingua portuguesa
é, para eles, a segunda lingua, sendo a linguagem de sinais, a primeira.

Olha, quanto maior o conhecimento sobre a lingua de sinais, melhor serd a aquisi¢cGo
da segunda lingua. Isso a gente percebe bastante. O aprendizado da lingua
portuguesa tem muito a ver com o uso da lingua. Entéo a gente percebe assim, quanto
mais o aluno faz uso da lingua de uma forma social, ele tem mais facilidade. Entdo,
muitas vezes, assim, esse aprendizado ndo vem da escola. Ele acontece com o uso
da lingua em diferentes situagées. Por exemplo, um aluno que frequenta a igreja,
a medida que ele vai tendo interesse em ler assuntos que se referem a igreja, ele
evolui mais na lingua portuguesa. Alunos que fazem uso do celular, no préprio uso
ele vai melhorando, o contato que ele tem com ouvintes também no uso da lingua
também. Entdo ele vai aprendendo isso de uma forma social.

A Alfabetizagdo e o letramento com um aluno ouvinte se dd pela consciéncia
fonoldgica, mesmo que vocé trabalhe o letramento, vocé vai trabalhando as unidades
menores. Com os surdos, se vocé sé contar com isso, o aprendizado ndo vai acontecer
pela falta da audigdo.

No entanto, sabe-se que uma das formas mais eficazes de tornar possivel essa
situacdo, é a utilizacdo de metodologias ativas nos espagos educacionais, que facam
desse processo uma aprendizagem atrativa e interessante ao aluno.

No depoimento a seguir, conclui-se, com muita clareza que, no que tange a
aplicacdo desse tipo de metodologia, este ndo é o cenario apresentado pela referida
instituicdo. E que, justificado pela falta de recursos fisicos e materiais, pode-se entender
o motivo da utilizagao das metodologias totalmente tradicionais.

A gente procura trabalhar o desenvolvimento, do raciocinio Idgico, percepgdo,
concentragdo, mas infelizmente estamos num espago que néo nos dd muita condigGo
quanto a isso. Em outra escola a gente tinha condi¢bes de oferecer atividades
diferenciadas, para trabalhar questées que estdo em menos evidéncia naquele
momento. A gente busca mais o desenvolvimento geral do aluno, aqui infelizmente
é o0 que estamos focando neste momento...Por exemplo, na matemdtica, eu sou
professora que tenho formagéo em artes e psicologia, mas a matemdtica é uma coisa
que pega. Eu fiz pesquisa em vdrios livros, e trabalhei e montei uma apostila pra eles
com os conceitos bdsicos da matemdtica e ai trabalhamos junto com a professora
de matemdtica (fala apresentada pela professora E).

De acordo com Villarini (1998), para que a aprendizagem ocorra de forma ativa,
ela precisa acontecer de uma maneira significativa para o aluno. Este precisa se sentir
motivado a aprender e focar sua ateng¢dao no tema em questao. Esse processo exige uma
colaboragcdo mutua entre todos os envolvidos, permitindo ao aprendiz dar forma a sua
autonomia, tornando-se agente ativo e reflexivo sobre o seu préprio aprendizado. Ou
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seja, proporcionar ao aluno um ambiente metodologicamente ativo busca, antes de
qualquer outro objetivo, associar sua aprendizagem a sua realidade. E permitir que o
discente desenvolva as habilidades que ja possui e descubra outras novas, sejam elas
cognitivas, motoras, psicoldgicas, emocionais, entre outras, dentro de uma perspectiva
na qual ele entenda que tudo ou quase tudo que estd sendo abordado serd util em
algum momento de sua vida.

CONSIDERAGOES FINAIS

Apds analise tedrica e das entrevistas coletadas, verificou-se a urgente necessidade
de estudo continuo e pesquisa na drea da Educacao Especial e Inclusiva. Hd uma grande
necessidade de que os docentes preparem-se para receber os alunos da maneira mais
adequada, pensando em metodologias que proporcionem uma aprendizagem cada vez
mais significativa aos alunos.

E necessario um olhar inclusivo para educacdo, visando cada vez mais
proporcionar curriculo condizente a realidade vivida, buscando, por exemplo, por meio
das metodologias ativas - cita-se, por exemplo, o préprio jogo - sensibilizar os discentes,
despertando neles a intensa vontade de aprender.

Relacionando estes conceitos a alfabetizacdo e letramento na Lingua Portuguesa,
constata-se, ainda, uma intensa demanda em se aprofundar os estudos, buscando nas
tecnologias disponiveis ferramentas para se ler o mundo de forma cada vez mais critica.

Como continuidade a esta pesquisa pretende-se, em um préximo passo,
desenvolver a partir do referencial teérico levantado, um protétipo de jogo visando
contribuir com a melhor aprendizagem dos discentes da modalidade Jovens e Adultos.

Programa de Apoio a Iniciagdo Cientifica - PAIC 2018-2019

475



REFERENCIAS

ALVES, U. S.; SUDARIO, M. R. O perfil do aluno da EJA do Ensino Médio No Centro de Educaco de
Jovens e Adultos Prof.2 Shirley Costa e Silva. In: FORUM INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA, 8., 2016,
Imperatriz. Anais... Imperatriz: 2016. Disponivel em: <https://editorarealize.com.br/revistas/fiped/
trabalhos/TRABALHO_EV057_MD1_SA20_ID4390_27092016135715.pdf>. Acesso em: 02 maio 2019.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Conselho Nacional de Educacdo. Parecer CNE/CP, n. 05 de 13 de
dezembro de 2005. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 15 maio 2006. Disponivel em: <http://
portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/pcp05_05.pdf>. Acesso em: 22 out. 2015. BRASIL. Constitui¢do
da Republica Federativa do Brasil. Didrio Oficial da Unido, Brasilia, DF, 5 out. 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm>. Acesso em: 29 out. 2015.

BRASIL. Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacao
nacional. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 23 dez. 1996. Disponivel em: <http://www.planalto.
gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm>. Acesso em: 29 out. 2015.

CUNHA, A. A educacgdo de jovens e adultos e o movimento brasileiro de alfabetizagdo. Disponivel
em: <https://monografias.brasilescola.uol.com.br/historia/a-educacao-jovens-adultos-movimento-
brasileiro-alfabetizacao.htm>. Acesso em: 2 jun. 2019.

CURY, C. R. J. Caros colegas de trabalho, prezadas professoras, alunos e alunas da Educagao de
Jovens e de Adultos (EJA)! 2010. Disponivel em: <http://www.tvebrasil.com.br/salto/boletins2001/
eja/pgm5.htm>. Acesso em: 29 out. 2015.

DROUET, R. C. da R. Disturbios da aprendizagem. S3o Paulo: Atica, 1997.

ANDALOUSSI, K. el. Pesquisas-agoes: ciéncias, desenvolvimento, democracia. Sdo Paulo: EDUFSCAR, 2004.
FERREIRO, E.; TEBEROSKY, A. Psicogénese da lingua escrita. Porto Alegre: Artmed, 1999.

FREIRE, P. Pedagogia do oprimido. 32. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987.

FONSECA, S. G. da. Uma viagem ao perfil e a identidade dos alunos e do professor da Educagéo de
Jovens e Adultos (EJA). Pedagogia Online, 2010. Disponivel em: <http://www.psicopedagogia.com.
br/newl_artigo.asp?entrID=1234#.VjNH_NKrTMz>. Acesso em: 25 out. 2015.

KRAMER, S. Privagdo cultural e educagdo compensatdria: uma analise critica. Cadernos de Pesquisa,
Sao Paulo, n. 42, p. 54-62, ago. 1982.

MOTA, A. C. Projetos pedagdgicos. Mundo Jovem, n. 373, p. 7, fev. 2007. Disponivel em: <http://
www.mundojovem.com.br/projetos-pedagogicos/projeto-projetos-e-interdisciplinaridade>. Acesso
em: 29 out. 2015.

PAIN, S. Diagndstico e tratamento dos problemas de Aprendizagem. Trad. Ana Maria Netto
Machado. Porto Alegre: Artmed, 1985.

PIMENTA, S. G. e FRANCO, M. A. S. Pesquisa em educagdo: possibilidades investigativas/formativas
da pesquisa-a¢do. Sao Paulo: Loyola, 2008.

GODOY, A. S. Pesquisa qualitativa: tipos fundamentais. Revista de Administragdo de Empresas, Sdo
Paulo, v. 35, n. 2, p. 57-63, maio/jun. 1995.

RIBEIRO, V. M. M. (Coord.). Educagdo para jovens e adultos: ensino fundamental — propostas
curriculares para 1° segmento. S3o Paulo: A¢do Educativa Brasileira/MEC, 2001.

SCHMITZ, E. Fundamentos da didatica. 7. ed. S3o Leopoldo: Unisinos, 1993.
SOARES, M. Alfabetizacdo e letramento. 7. ed. 1. reimp. S3o Paulo: Contexto, 2017.

476 FAE Centro Universitario | Nucleo de Pesquisa Académica - NPA



