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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar a pratica pedagégica dos educadores
que atuam no servigo Sareh, no Hospital do Trabalhador de Curitiba, visando
sistematizar a organizagao do trabalho pedagégico em ambiente hospitalar,
promovendo estudos sobre suas formas de organizacao de modo a efetivar o processo
de ensino-aprendizagem especifico, explicitando o estabelecimento de rotinas,
processos e encaminhamentos que busquem orientar as atividades desenvolvidas
pelos professores que atuam em hospitais. Apesar de se tratar de uma drea de
conhecimento j& consolidada, a pratica pedagdgica realizada nas instituicdes de
satde deve estar de acordo com as caracteristicas e limitagdes do ambiente, espago
e tempo, considerando também as especificidades dos educandos internados. Essa
investigacao busca contribuir com pesquisas e agbes voltadas a pratica pedagogica
realizada em ambiente hospitalar, na perspectiva da inclusao educacional, pois se
compreende que a situagao de internamento nao pode se configurar como impeditivo
do acesso a educacao, que é direito constitucional e fundamental de todo cidadao.
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INTRODUCAO

Educacdo e satde sao direitos de todos os cidadaos, garantidos por meio de
politicas publicas que promovam a reducao de doencas e a igualdade de oportunidades
para acesso e permanéncia na escola.

Nessa perspectiva, foi implantado, em 2007, o Servigo de Atendimento a Rede
de Escolarizacao Hospitalar (Sareh), que se fundamenta nas pesquisas de Menezes
(2004), estabelecendo o direito ao atendimento pedagégico hospitalar, proposto pela
Secretaria de Estado da Educacao do Parand (SEED). O objetivo do servigo é atender
educandos que se encontram impossibilitados de frequentar a escola em virtude de
internamento hospitalar ou estao sob outras formas de tratamento de satide, permitindo-
-lhes a continuidade do processo de escolarizagdo, contribuindo para seu retorno e
reintegracao na escola de origem e até mesmo a insercao daqueles ndo matriculados no
sistema educacional. Assim, o tema desta pesquisa refere-se a organizacao do trabalho
pedagoégico em ambientes hospitalares.

Destarte, entende-se que sao necessarias intervengoes pedagogicas adequadas,
relacionadas a um contexto de atividades que promovam os saberes escolares. Assim,
a existéncia de um servigo dessa natureza suscita o seguinte questionamento: qual é a
perspectiva didatico-metodolégica da organizacao do trabalho pedagégico desenvolvido
por pedagogos em ambientes hospitalares, respeitando a diversidade desse campo
educacional e considerando o educando como sujeito do processo educativo?

Partindo do pressuposto de que o educando em situagdo de internamento
se vé inserido em um espago diferente da sua rotina didria, torna-se necessdria a
ressignificacdo deste espaco, oportunizando a esse aluno experimentar novas relagoes
sociais, emocionais, culturais e educacionais que possibilitem a criagdo de vinculos
durante o periodo em que se encontre afastado das suas atividades regulares. Portanto,
o objetivo geral deste projeto de iniciagdo cientifica é analisar a pratica pedagdgica dos
educadores que atuam no Sareh, junto ao Hospital do Trabalhador (HT), em Curitiba,
visando sistematizar a organizagao do trabalho pedagégico em ambiente hospitalar.

Para atingir o objetivo principal deste estudo, serdao desenvolvidos os seguintes
objetivos especificos: a) realizar um levantamento legal e histérico sobre o atendimento
educacional hospitalar; b) situar o processo de humanizagao nos hospitais e a inser¢ao
do pedagogo em ambiente hospitalar; ¢) identificar as atribui¢bes do pedagogo do
Sareh no Hospital do Trabalhador, em Curitiba; d) verificar os procedimentos didatico-
-metodolégicos utilizados pelos profissionais da educacao para a efetivagao do processo
de escolarizacao dos educandos hospitalizados; e) analisar os elementos que compdem
a proposta politico-pedagdgica hospitalar, as relagoes estabelecidas na organizacao do
trabalho pedagdgico e a pratica docente; f) propor uma sistematizagao da organizagao
do trabalho pedagdgico no hospital do trabalhador.
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Pesquisadores da drea, tais como Vasconcelos (2008); Matos e Mugiatti (2012);
Menezes (2009); Ceccim (1997); Fonseca (2003); Calegari (2003); Kudo (2009); Porto
(2008); Arosa e Schilke (2007); Paula (2004); Barros (2009) apontam a necessidade de
garantir o atendimento pedagoégico educacional em ambiente hospitalar de modo a
assegurar a continuidade do processo de escolarizagao dos educandos hospitalizados.

Visando a um atendimento integral e considerando o ser humano em sua
totalidade, o atendimento humanizado exige a constituicdo de uma equipe hospitalar
multiprofissional. E a partir desse principio que se insere a figura do pedagogo em
ambiente hospitalar, ao qual cabe o desenvolvimento de diversas atribuigdes profissionais.
Justifica-se, entdo, a realizacao desta pesquisa, a qual busca promover uma melhor
compreensao desse campo de atuacdo do pedagogo, investigar a estrutura do trabalho
realizado pelos docentes atuantes nesse ambiente, bem como as atribuigbes dos atores
do processo pedagégico; elementos entendidos como fundamentais para a garantia do
processo de ensino-aprendizagem para criancas e adolescentes em estado de internagao
e/ou impossibilitadas de frequentar a escola regular.

Para alcangar o objetivo geral desta pesquisa, foram adotados os seguintes
procedimentos metodoldgicos: revisao bibliogréafica acerca do tema, anélise documental
que embasa o trabalho do Sareh no Parang, realizacdo de entrevista semiestruturada
com a pedagoga do HT e aplicacao de um questiondrio aos professores que atuam com
o atendimento pedagogico no referido hospital.

A partir do exposto, buscou-se compreender os procedimentos e métodos ja
utilizados pela pedagoga responsavel pelo Sareh no HT, bem como aqueles adotados
na condugdo da organizagao do trabalho pedagdégico junto aos professores que atuam
com alunos dos anos finais e Ensino Médio da educacao basica.

1 BREVE HISTORICO DA PEDAGOGIA HOSPITALAR NO MUNDO, NO
BRASIL E NO PARANA

A primeira escola em hospital foi implantada no ano de 1929, por Marie Louise
Imbert. A primeira classe hospitalar® foi criada por Henri Sellier e surgiu no ano de
1935, em Paris, em consequéncia dos resultados negativos da Segunda Guerra Mundial.
Ele, por sua vez, contou com o apoio de médicos, religiosos e voluntarios para que
seu projeto funcionasse, e foi a partir disto que as classes hospitalares foram ganhando
espagos no meio social, atingindo outros paises, tais como Alemanha e Estados Unidos.

3 Modalidade de atendimento pedagdgico-educacional vinculada a educagao de alunos portadores de
patologias que exigem internamento hospitalar (BRASIL, 2002).
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Nesses paises, a classe hospitalar atendia prioritariamente criangas com tuberculose,
as quais ficavam afastadas do meio social e, consequentemente, nao frequentavam a
escola (REINER apud PAULA, 2004, p. 16).

Segundo Fonseca e Ceccim (1999), foi a partir da segunda metade do século
XX que se observou, na Inglaterra e nos Estados Unidos, que os orfanatos, os asilos e
as instituicdes que prestavam assisténcia a criangas nao respeitavam alguns aspectos
basicos do seu desenvolvimento emocional, por falta de um atendimento pedagdégico
mais completo. A conclusdo a que se chegou é de que essas falhas no atendimento
infantil traziam riscos e sequelas que, na vida adulta, poderiam evoluir para doencas
psiquidtricas. Surgiu, entdo, a iniciativa de implementar experiéncias educativas para as
criangas e os jovens internados em instituigdes hospitalares. Com o passar do tempo, essa
iniciativa também foi implementada em hospitais brasileiros, com o mesmo objetivo.

Porém, no Brasil, o atendimento educacional especifico para pessoas portadoras
de deficiéncia é iniciado com a criagao do atendimento escolar a pessoa deficiente
fisica, na Santa Casa de Misericordia de Sao Paulo. Segundo Caiado (apud MAZZOTA,
2003, p. 73), ao pesquisar os arquivos da institui¢ao de satide, encontraram-se relatérios
anuais do movimento escolar de alunos deficientes fisicos que datam 1931. Contudo,
a classe hospitalar surgiu a partir de 1950, iniciando seus trabalhos no Hospital Menino
Jesus, na cidade do Rio de Janeiro, o qual continua até os dias atuais. A iniciativa deve-
-se a acontecimentos da época em que a poliomielite era o motivo do grande nimero
de internagoes de criangas, cujo objetivo era permitir um atendimento especifico para
deficientes fisicos, mostrando grandes avancos no quadro de criangas e adolescentes
hospitalizados, ampliando seu desenvolvimento e seu nivel de abrangéncia.

Segundo Castro (2011, p. 232-233), este trabalho teve inicio com a professora
Lecy Rittmeyer. O servigo ofertado consistia em atendimentos educacionais que se
fizessem necessarios para pacientes internados por periodos prolongados que, em fungao
de suas enfermidades, acabavam sendo prejudicados no ano letivo escolar.

A partir dessa iniciativa, o atendimento a alunos hospitalizados iniciou sua
expansao pelo Brasil estendendo-se a outros estados. Porém, segundo Amorim (2011),
somente em 1997, por meio de um pedido feito a Secretaria de Educacao do Servico
Social de Assisténcia a Pacientes Internados e do Departamento de Pediatria da Faculdade
de Medicina da Universidade de Sao Paulo, houve a criagao do Projeto Classe Hospitalar
nos modelos atuais.

No Paran4, a iniciativa da pedagogia hospitalar partiu da assistente social Margarida

Maria Teixeira de Freitas Mugiatti, quando ela introduziu a escola no Hospital Pequeno
Principe. Desde o ano de 1988, a Secretaria Municipal de Educagao do Municipio de
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Curitiba possui convénios com instituicdes hospitalares, cedendo professores de seu
préprio quadro funcional para que atuem em classes hospitalares. Até o ano de 1998,
os professores trabalhavam com as criangas apenas de forma recreativa e lidica, mas
com o passar dos anos, a parceria foi se reestruturando e buscando objetivos novos no
campo de atuacao.

Segundo Castro (2011, p. 233), “a partir dessa data, os professores passaram a
atuar promovendo a insercao do curriculo escolar no ambiente hospitalar com a proposta
de permitir ao aluno o vinculo com a escola de origem durante o tratamento”. No ano
de 2003, houve a implantagao dos grupos de humanizagao pelo HumanizaSUS; essa
politica foi implantada pelo Ministério de Salde, e os hospitais passaram a discutir
os programas que proviam o atendimento integral dos pacientes, estando as classes
hospitalares inseridas nessa discussdo. A partir disso, a Secretaria Municipal criou
a Coordenagao de Classes Hospitalares para a gestao desse processo. Os hospitais
contemplados com os professores da rede municipal de ensino realizam seu trabalho
no ambiente hospitalar, focado nas Diretrizes Curriculares para a Educagao Municipal
de Curitiba (CASTRO, 2011, p. 233-234).

Com o passar dos anos, os convénios com o governo do Estado foram se
extinguindo, apresentando, em 2003, apenas a parceria com a Associacdo Paranaense
de Apoio a Crianga com Neoplasia (APACN), em Curitiba — PR. A partir de 2007, a
Secretaria de Estado da Educagao do Parana retomou o atendimento escolar hospitalar,
por meio do Sareh*, ampliando a oferta, também, para algumas cidades do interior do
Parana®. Esse servigo estd amparado legalmente, garantindo a educagao como direito
fundamental do cidadao.

*  Servigo de Atendimento a Rede de Escolarizagao Hospitalar (Sareh) foi formalmente criado em julho
de 2005, regulamentado por meio da Resolugdo n? 2.090/05, tendo como objetivo principal atender
a demanda de alunos hospitalizados no estado. Para o desenvolvimento do programa, foi necessaria a
integragdo de técnicos de varias unidades da Secretaria de Educacao, que substituiram essa Resolugao
pela publicacio de uma nova Resolugao Secretarial de n° 3.302/05.

> Hospital de Clinicas da UFPR, Hospital Pequeno Principe, Hospital Erasto Gaertner, Hospital
Universitario Evangélico, Hospital do Trabalhador, Centro de Reabilitagdo Ana Carolina Moura Xavier,
Associagao de Apoio a Crianga com Neoplasia (APACN), em Curitiba; Hospital Universitario de Maringa,
em Maringd; Hospital Regional do Norte do Parana e Hospital do Cancer, em Londrina; Hospital
Universitario do Oeste do Parana e Hospital do Cancer, em Cascavel; Hospital Infantil Dr. Waldemar
Monastier, em Campo Largo; Hospital Regional do Litoral, em Paranagud; Comunidade Terapéutica
Esquadrao da Vida, em Ponta Grossa; Clinica HJ, em Unido da Vitéria e Hospital Costa Cavalcanti,
em Foz do Iguacu.
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2 A LEGISLACAO ACERCA DA PEDAGOGIA HOSPITALAR

A criagao de classes hospitalares garante o direito de educacao do individuo,
quando este estiver exposto a uma situacao que foge do cotidiano escolar. Para garantir
esses direitos, existem leis que asseguram e amparam a crianga e o adolescente a um
acompanhamento diferenciado e de qualidade, que os atinjam quando se fizer necessario
em outros ambientes de estudo que ndo o contexto formal, a escola.

As legislagdes que garantem o atendimento educacional em ambiente hospitalar
sao elencadas conforme descritas abaixo:

O Decreto-Lei n2 1044, de 21 de outubro de 1969, dispunha sobre o tratamento
excepcional para os alunos portadores de afecgdes, trazendo consideragdes relevantes e de
importancia significativa sobre o educando impossibilitado de frequentar a escola regular.

Posteriormente, tem-se como base e seguridade de direito a educacdo do
estudante a Lei n? 6.202, de 17 de abril de 1975, a qual atribui as estudantes em
fase de gestacao o regime de exercicios domiciliares e também o direito a prestagao
de exames finais. A Constituicio Federal® de 1988 discorre, em seu art. 205, sobre a
educacdo como um direito de todos. Em 1990, surge por meio da Lei n2 8.069/90 o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que dispde sobre a protecao integral da
infancia e da juventude, aplicando normas e medidas, sobre os direitos humanos da
crianca e do adolescente.

Cinco anos mais tarde, a Resolucao n? 41/1995 do Conselho Nacional de Defesa
dos Direitos da Crianca e do Adolescente, aprovando o texto proveniente da Sociedade
Brasileira de Pediatria, em seus 20 itens descritos, discorre sobre os direitos da crianca e
do adolescente hospitalizados, principalmente no que diz respeito ao acompanhamento
do curriculo escolar durante o periodo em que o aluno estiver hospitalizado. Entre 1994
e 1995, o Ministério da Educagao (MEC) e a Secretaria de Educagao Especial de Sao
Paulo (Seesp) apresentam a Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva, que orientou o processo de integragao instrucional e condicionou
0 acesso as classes comuns do ensino regular aqueles que “[...] possuem condigoes de
acompanhar e desenvolver as atividades curriculares programadas do ensino comum,
no mesmo ritmo que os alunos ditos normais” (MEC/SEESP, 1994, p. 19).

®  Essa Constituicao abriu as portas para o surgimento de novas leis, de forma a regulamentar e estabelecer
os direitos a educacao.

7 Essa Resolugao foi publicada no Diario Oficial da Unido, no dia 17 de outubro de 1995.
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Em 1996, foi publicada a Lei n® 9.394/1996 (LDBEN)?, que norteia as bases da
organizagao do sistema educacional nacional e, embora considere a educacao como
direito de todos, ainda ndo configurava a classe hospitalar. Foi somente a partir da
Resolugcao n? 02/2001 — CNE/CNB (Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial na
Educacao Bésica), que se institui na LDB a classe hospitalar, juntamente a educagao
especial, por meio de uma visao de educagao mais inclusiva.

No estado do Parand, hd legislacoes especificas, a saber: Deliberagao n° 02/03
(institui as normas para a educagao especial/Conselho Estadual de Educacao do Parana);
Resolucdo n° 2.527/07 (institui o Sareh — SEED/PR); Instrugao n® 006/2008 (estabelece
a implantacao e funcionamento do Sareh) e Instrugdo n° 016/2012 (estabelece a
implantagao e funcionamento do Sareh).

Tem-se ainda a Lei n° 11.104, de 21 de marco de 2005, que “dispde sobre a
obrigatoriedade de instalacdo de brinquedotecas nas unidades de satide que oferegam
atendimento pedidtrico em regime de internacao”, e um documento elaborado em
2008, pelo grupo de trabalho nomeado pela Portaria n°® 555/2007, prorrogado pela
Portaria n® 948/2007, entregue ao MEC em 07 de janeiro 2008, apresentando a Politica
Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva, que acompanha
os avangos do conhecimento e das lutas sociais, visando constituir politicas puiblicas
promotoras de uma educacao de qualidade para todos os alunos (MEC, 2008).

3 A HUMANIZACAO NO CONTEXTO HOSPITALAR

Para o Ministério da Satde, a humanizagdo € vista ndo como um programa, mas
sim como uma politica que deve assegurar direitos aos sujeitos, prestando um servigo de
qualidade. A partir disso, a humanizagao, segundo a Politica Nacional de Humanizagao
(2004, p. 13), pode ser entendida a partir de sete itens indispensaveis a sua compreensao,
sendo eles: a valorizagao dos diferentes sujeitos implicados no processo de produgao de
satde (usuarios, trabalhadores e gestores); o fomento da autonomia e do protagonismo
desses sujeitos; o aumento do grau de corresponsabilidade na produgao de satde e de
sujeitos; o estabelecimento de vinculos solidarios e de participagao coletiva no processo
de gestao; a identificagdo das necessidades sociais de satde; a mudanga nos modelos
de atencdo e gestao dos processos de trabalho, tendo como foco as necessidades dos

8 Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional apresenta a organizagao do sistema educacional
brasileiro.
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cidadaos e a produgao de salde; o compromisso com a ambiéncia (melhoria das
condigbes de trabalho e de atendimento).

Com base nisso, pressupde-se que deve haver mudancgas no modelo de atengao
e, portanto, no modelo de gestao dentro do ambiente hospitalar e, para realizagao dessa
tarefa, serd necessdrio o envolvimento de todos que trabalham em prol da melhoria
da condicdo de salide dos individuos hospitalizados, sejam os gestores, os demais
profissionais, os familiares ou os préprios usudrios desse ambiente. O hospital deve rever
também estruturas, tais como a infraestrutura hospitalar, as tecnologias e a capacitagao
técnica e cientifica dos profissionais. Agdes sdo fundamentais para a geragao de bons
resultados, mas seu impacto depende fortemente da presenca ou auséncia de relagoes
humanizadas entre os profissionais e os usudrios da satde.

Castro (2011, p. 231) também enfatiza a humanizagao hospitalar infantil, a partir
da Politica Nacional de Humanizagao, “[...] que preconiza entre os eixos de discussao o
tratamento infantil e o acolhimento de seus familiares, incluindo seus usudrios, familiares
e profissionais da satide como cogestores no processo de cuidado”. Tem-se, mais uma
vez, que a responsabilidade é de todos no processo para a melhoria do estado de satde
do enfermo. A autora diz, também, que esse é o ponto de partida em que o professor
ganha espaco; a crianga e o adolescente também recebem seu direito ao atendimento
pedagdgico nos hospitais, atingindo os objetivos da humanizagao e mantendo o contexto
de um atendimento igualitdrio e universal para todos, o que gerara a essas criangas e
adolescentes a inclusao social, o retorno e a permanéncia delas na escola.

Houve também mudangas quanto a forma de recebimento e acolhimento
das criangas e adolescentes hospitalizados por longos periodos, como a permissao de
acompanhante por 24 horas por dia nas alas pediatricas, conquista de nivel nacional,
implantada pelo Ministério da Satde e também retratada na Politica Nacional
de Humanizagao. Além disso, existe a criagdo de espacgos alternativos, como as
brinquedotecas, que contribuiram para tornar o ambiente hospitalar mais ladico e
divertido, ao mesmo tempo que se podem desenvolver trabalhos educativos.

O termo “humanizar” diz respeito a falar e fazer ouvir, a pensar e a realizar, a
promover agoes para contribuir na edificacdo de quem precisa, é ser solidario, manter o
respeito e o reconhecimento mutuo da capacidade do préximo, é trabalhar em equipe
para vencer os desafios impostos em prol do outro.
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4 AS ATRIBUICOES DO PEDAGOGO NO CONTEXTO HOSPITALAR

Para que a atuagao do pedagogo tenha sua importancia no ambiente hospitalar, é
necessario, primeiramente, que todas as pessoas envolvidas no processo de enfermidade
e recuperagao da crianga e/ou adolescente hospitalizados mantenham fixa a concepgao
de que, mesmo fragilizado e passando por um momento de grande sensibilidade, é
possivel que esses individuos continuem a aprender, a criar, a brincar e, principalmente,
continuar sua vida social. Partindo dessa compreensao, faz-se indispensavel a presenga
do pedagogo no hospital, pois ele é o principal responsavel por essas atribuigoes.
Além disso, as atividades pedagdgicas podem contribuir no hospital, também, para a
recuperagao da crianca/adolescente hospitalizado. A fungao do pedagogo hospitalar é
de suma importancia, nesse contexto

[...] esta relacionada a todas as atividades de aprendizagem e de desenvolvimento
humano, seja com criangas, jovens, adultos ou idosos, operarios ou funcionarios,
obedecendo ao perfil da instituicdo em que se encontram, pois o papel do pedagogo
também existe longe da escola (JESUS, 2009, p. 28).

Desta maneira, a condi¢ao para aprender ndo se restringe aos muros escolares, ndo
se fecha a determinada idade, condicao social ou cultural e, ainda, ndo necessariamente
deverd acontecer em uma sala de aula; a possibilidade da educagao estd onde o sujeito
estiver, inclusive no hospital, ndo eliminando a fungao e o dever da escola formal.

Mesmo mantendo o aprendizado no hospital, a educagao na escola formal deve
se manter ativa, pois a educagao hospitalar contribui no sentido de que a crianga e/ou
adolescente nao sejam prejudicados no momento em que estiverem impossibilitados de
frequentar o ensino regular. Essa educagao diferenciada é o elo que mantera o educando
conectado ao que acontece no dia a dia escolar, possibilitando que, no seu retorno, ele
retome o ensino sem que seja prejudicado.

Para que a educagao hospitalar ocorra com qualidade, uma sistematizacao de
todo o processo deve existir, algo que inclui incumbéncias a pedagogos e professores.
No Parana, estas atribui¢des estao disponiveis na proposta da PPPH? e nas Instrugoes
Normativas n° 006/2008 e 016/2012'°.

°  Proposta politico-pedagégica hospitalar é o documento que traz a “identidade” da educagao em
ambiente hospitalar, organizando e norteando todo o trabalho pedagégico a ser realizado na educagao
hospitalar. Ele dé as diretrizes enfatizando a importancia dessa educagao.

10 Essas instrugoes estabelecem os procedimentos para a implantagao e o funcionamento do Sareh e estao
embasadas na Constituicao Federal, nas legislagbes educacionais, bem como nos decretos, pareceres
e resolugoes vigentes.
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Os pedagogos que atuam em ambiente hospitalar, por meio do Sareh, possuem
diversas atribuigdes, e estas sao padrao para todos os hospitais da rede integrada, inclusive
no Hospital do Trabalhador, campo de investigagcao desta pesquisa. Dessa forma, o Sareh
do hospital em questao faz parte do Centro de Estudos, Pesquisa e Desenvolvimento
Humano (CEPDH), implantado em 1999, que incentiva todas as agoes relacionadas a
formagao profissional e acolhe estagidrios de diversos cursos, viabilizando o acesso aos
ambientes de trabalho e garantindo um ensino de qualidade.

De acordo com as instrugbes normativas, o pedagogo possui as seguintes
atribuicoes dentro do contexto hospitalar:

a) coordenar, acompanhar e avaliar o trabalho pedagégico, bem como
organizar os materiais e equipamentos do Servigo de Atendimento a Rede
de Escolarizagao Hospitalar;

b) observar a recomendagao médica para liberagdo dos educandos para que
recebam Atendimento Pedagogico;

c) promover encontros a fim de oportunizar a troca de experiéncias entre os
docentes;

d) elaborar, em conjunto com os professores e profissionais da instituicao
conveniada, o Plano de Agdo Pedagégico-Hospitalar;

e) articular acdes com os profissionais da instituigdo conveniada para o
desenvolvimento do Servico de Atendimento a Rede de Escolarizagao
Hospitalar;

f) manter contato com a familia, com o responsavel pelo Servigo de Atendimento
a Rede de Escolarizagao Hospitalar do Nicleo Regional de Educagao e com
a escola de origem do educando;

g) participar de encontros e reunidées promovidos pelo Departamento de
Educagao Especial e Inclusao Educacional e Nicleo Regional de Educacéo;

h) organizar e garantir o cumprimento da hora-atividade dos professores, de
acordo com as normas vigentes;

i) entregar aos pais, ou responsaveis pelo educando, a Ficha Individual do
Servigo de Atendimento a Rede de Escolarizacdo Hospitalar, anexando as
atividades realizadas, a ser entregue no estabelecimento de ensino em que
o educando encontra-se matriculado;

j) arquivar cépia da Ficha Individual do Servigo de Atendimento a Rede de
Escolarizagao Hospitalar, na instituicdo conveniada;

k) fornecer informagoes atualizadas ao responsavel pelo Servigo de Atendimento
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a Rede de Escolarizagao Hospitalar no Nicleo Regional de Educacado, para
atualizacao do banco de dados;

) organizar o Livro Ponto dos professores, encaminhando mensalmente o
relatério de frequéncia e outras questdes que envolvam a vida funcional dos
mesmos ao responsavel pelo Servico de Atendimento a Rede de Escolarizagao
Hospitalar do Nicleo Regional de Educagao, no prazo determinado;

m) cumprir carga horaria previamente definida no Servigo;

n) fazer os exames médicos, conforme determinacao da Secretaria de Estado
da Educacao (PARANA, 2012, p. 6).

Desta maneira, para que fosse possivel analisar a pratica pedagoégica dos
educadores que atuam no Sareh, no Hospital do Trabalhador, em Curitiba, com vistas
a sistematizar a organizacdo do trabalho pedagégico em ambiente hospitalar, fez-
-se necessario realizar uma entrevista semiestruturada (Apéndice 1) com a pedagoga
responsavel pelo Sareh no hospital em questao, bem como desenvolver e aplicar um
questionario junto aos professores do Sareh do HT (Apéndice II).

A andlise dos resultados permitiu constatar que nao ha um registro oficial da
sistematizagao do trabalho pedagogico realizado. Tal constatacao pode ser confirmada
com base nas respostas atribuidas a questoes realizadas na entrevista. Embora a PPPH
e o Plano de Agao Pedagdgica determinem as diretrizes e conduzam o trabalho
educacional hospitalar, tais documentos nao apresentam uma sistematizacao detalhada
da organizagao do trabalho pedagégico realizado em ambiente hospitalar, conforme
resposta dada pela pedagoga do Sareh do HT: “Nao, o que ele faz é direcionar, apresentar
as diretrizes do dia a dia do cotidiano do trabalho hospitalar”.

Portanto, o trabalho pedagdgico realizado no hospital atende ao disposto na PPPH
e nas instrucoes normativas. Apesar de a pedagoga estar habituada a pratica cotidiana
do trabalho e aos procedimentos didético-pedagdgicos, desde a entrada até a saida
dos alunos do hospital, ndo foram identificados registros explicativos deste trabalho nos
documentos analisados nesta pesquisa.

A partir dos dados analisados e da pesquisa bibliogréfica realizada, abaixo estao
propostas as etapas da organizagao do trabalho pedagégico, que poderao ser realizadas
pelos pedagogos que atuam em ambientes hospitalares:

a) Pesquisa do censo do hospital

O pedagogo buscara no sistema do censo hospitalar as informagdes sobre
os internamentos, selecionando os educandos pertencentes a educagao basica que
serdo atendidos.
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b) Preenchimento da ficha individual do aluno

Ao saber que um novo aluno foi internado no hospital, o pedagogo deverd
realizar o preenchimento de uma ficha individual, contendo os dados pessoais do aluno
e a situagao geral de seu estado de salde e internamento.

¢) Realizacao da anamnese

Depois de preenchida a ficha individual, e no momento oportuno, o pedagogo
devera realizar uma anamnese com o aluno, que consistird em uma entrevista realizada
por este profissional com o aluno hospitalizado, ou com a familia, quando ele estiver
impossibilitado de responder ao questionario. Seu objetivo é compreender o diagnéstico
hospitalar em que o educando se encontra, bem como levantar informagoes sobre sua
situagdo escolar, ou seja, se esta matriculado ou ndo no sistema de ensino regular. Podera
analisar quais contelidos estavam sendo trabalhados, quais suas dificuldades, temas de
interesse, com quais disciplinas tem afinidades ou ndo e os motivos.

d) Contato com a escola de origem

Depois de realizada a anamnese, o pedagogo deverd entrar em contato com a
escola de origem, a fim de confrontar e/ou confirmar as informagoes passadas pelo aluno
e/ou familiares, solicitar o envio do plano de trabalho docente dos professores, as matérias
e os contetdos a ser trabalhados e verificar as dificuldades apresentadas pelo aluno.
A escola receberd o informe pedagégico, que esclarece a situagao de internamento.
Servird, também, como um meio de manter o elo entre hospital e escola.

e) Orientacao aos professores da area

O pedagogo devera realizar uma breve reuniao com os professores que realizam
o trabalho educacional hospitalar para repassar as informagoes sobre a situagao do aluno
para que eles possam dar inicio ao encaminhamento das atividades a serem realizadas.

f) Contato dos professores com os alunos

Ap6s receberem as informagdes do pedagogo sobre os novos alunos hospitalizados,
os professores deverao realizar um primeiro contato com o estudante para que este os
conheca e ganhe afinidades. Os educadores poderao levar algumas atividades do banco
de dados do hospital para verificar, na pratica, se as dificuldades apresentadas estao em
consonancia com o realizado pela anamnese, porém deverdo respeitar o tempo e as
condi¢oes em que se encontra o educando.

g) Acompanhamento do processo de ensino-aprendizagem

Os professores, com o auxilio do pedagogo, durante a hora-atividade, deverao
realizar o planejamento individual das atividades que serdo aplicadas aos alunos
internados, constando os seguintes elementos: contetdos, objetivos, metodologias e
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recursos didaticos, avaliacdo e referéncias, verificando se estao adequadas a série, faixa
etdria, ao tempo, ao espago e se as adaptagoes curriculares foram realizadas, bem como
se as atividades elaboradas acrescentaram informacbes as dificuldades apresentadas pelo
aluno e/ou familiares e pela escola de origem.

h) Troca de informacoes

Os professores deverao repassar ao pedagogo os resultados obtidos nas atividades
realizadas, para que este as anote na ficha individual do aluno, inserindo os dados sobre
o envolvimento com as atividades propostas.

i) Avaliacao
O pedagogo devera solicitar aos professores a realizagao de uma avaliagao

individual geral de cada aluno para que esta seja anexada a ficha individual do aluno
(poderd ser atribuida uma nota, ou um parecer descritivo).

j) Orientacao aos familiares ap6s a alta médica

Passar informagdes aos familiares (pai, mae e/ou responsavel pela crianca
hospitalizada), para que entendam qual serd o procedimento escolar do aluno quando
ele deixar o hospital, ou seja, informa-los e orienta-los sobre como ocorrera a insergao
ou reinser¢do do aluno na escola regular.

k) Retorno a escola de origem

Reunir toda a documentacao do aluno: ficha individual, anamnese, as atividades
realizadas com os pareceres dos professores e a avaliagao geral, realizada por meio de
nota ou do parecer descritivo. Todo o material deverd ser entregue em um envelope
para os pais, para que possam entregar para a escola de origem do aluno.

Assim, entende-se que o papel do pedagogo no ambiente hospitalar tem uma
funcao fundamental e especifica na promogao do processo de escolarizacao de educandos
hospitalizados pertencentes a educagao bésica, em seus diferentes niveis e modalidades.

CONSIDERACOES FINAIS

A prética pedagogica do Sareh, voltada para a perspectiva da educagao universal
inclusiva e pelo atendimento a diversidade aponta um quantitativo expressivo no periodo
de 2007 a 2012. Apesar de nao haver uma sistematizacao sobre as andlises qualitativas e
quantitativas do atendimento pedagégico, permite-se, pelo trabalho realizado, esbogar
a dimensao do impacto social que o servico apresenta, atendendo ao principio bdsico
de cidadania e considerando a busca por oportunidades iguais e o respeito a dignidade.
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O presente trabalho buscou abordar processos histéricos do atendimento escolar
hospitalar, toda legislacdo em torno do tema, a humanizagao necessdria para este
contexto, a atuagao e as atribuigdes do pedagogo nesse ambiente, para, finalmente,
analisar os dados obtidos por meio da entrevista (Apéndice I) e do questionario (Apéndice
[) realizados, que gerou a proposta de sistematizagdo da organizacao do trabalho
pedagogico, contribuindo para estabelecer um processo educacional especifico para
um espago diferenciado, respeitando a diferenca entre o tempo de ensinar e o tempo
de aprender e demonstrando as especificidades didatico-metodolégicas adotadas para
se garantir o processo ensino-aprendizagem, pois:

o atendimento pedagégico-educacional no ambiente hospitalar deve ser entendido
como uma escuta pedagégica as necessidades e interesses da crianga, buscando atendé-
-las 0 mais adequadamente possivel nestes aspectos e ndo como uma mera supléncia
escolar ou “massacre” concentrado no intelecto da crianca. O sucesso deste trabalho
depende da continua e préxima cooperagao entre professores, alunos, familiares, e os
profissionais de satide do hospital, inclusive no que diz respeito aos ajustes necessarios
na rotina e/ou hordrios quando da interferéncia destes no desenvolvimento do
planejamento para o dia a dia de aulas na escola hospitalar (FONSECA, 2003, p. 14).

A organizacao do trabalho pedagégico é de vital importancia para a efetivagao
do processo de ensino-aprendizagem, atendendo as suas necessidades diferenciadas, em
um processo que permitird a equivaléncia de frequéncia e de aproveitamento escolar.

Existe, entdo, a possibilidade de estabelecer vinculos para auxiliar a manter a
identidade do educando hospitalizado, enquanto sujeito do processo educativo, uma
vez que estd fora de sua rotina didria.

Dessa forma, os resultados da pesquisa reiteraram o entendimento de que a
pritica pedagogica realizada em ambiente hospitalar deve estar de acordo com as
caracteristicas e limitagbes do ambiente e dos sujeitos que serdo escolarizados e que,
além disso, deve buscar contribuir para a garantia do processo de democratizagao e
universalizacao do ensino, bem como o acesso e a permanéncia dos educandos, seja
dentro ou fora da escola formal.
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APENDICE I - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM A PEDAGOGA DO
SAREH DO HOSPITAL DO TRABALHADOR

PESQUISA - PEDAGOGA DO SAREH (ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA)

Esta entrevista faz parte da pesquisa do Programa de Apoio a Iniciagao Cientifica
(PAIC 2012-2013), intitulada “A organizagao do trabalho pedagégico em ambientes
hospitalares: um estudo de caso com educadores do Servico de Atendimento a Rede
de Escolarizagao Hospitalar (Sareh) do Hospital do Trabalhador”, desenvolvido pela
académica Michele de Oliveira dos Santos, do 62 periodo do curso de Pedagogia da
FAE Centro Universitario, sob a orientacdo da Prof*. Me. Cinthya Vernizi Adachi de
Menezes. A pesquisa busca analisar a pratica pedagégica dos educadores que atuam no
Sareh, no Hospital do Trabalhador de Curitiba, com vistas a sistematizar a organizagao do
trabalho pedagégico em ambiente hospitalar. Agradecemos a colaboragao de todos os
envolvidos, que foi de fundamental importancia para o desenvolvimento deste estudo.

Nome:

Formacao:

Tempo de atuacao em ambiente hospitalar:

Motivos da escolha para atuar em ambiente hospitalar:

1. Quais sao suas atribuicoes?

2. Como voceé define a Proposta Politico-Pedagégica Hospitalar (PPPH)?
3. Vocé participou de sua elaboragao?

4. Quando ocorreu sua participagao?

5. Como a PPPH se concretiza no Hospital do Trabalhador?

6. O que é o plano de agao pedagodgica?
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7. Como este plano é elaborado?

8. Como ele se efetiva?

9. O que é o plano de trabalho docente?

10. Como este plano é elaborado e executado?

11. Quais sao os procedimentos didatico-metodolégicos necessarios para efetivagao do
processo de escolarizagao dos educandos hospitalizados?

12. Segundo a PPPH, a organizacao do trabalho pedagégico deve contribuir para:
a) Orientacao das agoes desenvolvidas pela equipe de educadores.

b) Promogao de subsidios para o acompanhamento e avaliagdo pedagégica do
educando.

Ha uma sistematizagdao da organizagao do trabalho pedagégico hospitalar? Ela esta
formalizada?

13. Aponte e explique quais sdo as etapas da organizacao do trabalho pedagégico no
Hospital do Trabalhador e como os objetivos acima citados se efetivam na pratica.

14. Vocé considera que estas etapas podem ser replicadas em outros ambientes
hospitalares? Por qué?

15. Quais os maiores desafios e perspectivas para a efetivagao da sua pratica pedagogica?
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APENDICE Il - QUESTIONARIO DE PESQUISA COM OS PROFESSORES DO
SAREH DO HOSPITAL DO TRABALHADOR

PESQUISA — PROFESSORES DO SAREH (QUESTIONARIO)

Este questiondrio faz parte da pesquisa do Programa de Apoio a Iniciacdo
Cientifica (PAIC 2012-2013), intitulada “A organizagao do trabalho pedagégico em
ambientes hospitalares: um estudo de caso com educadores do Servigo de Atendimento
a Rede de Escolarizagao Hospitalar (Sareh) do Hospital do Trabalhador”, desenvolvido
pela académica Michele de Oliveira dos Santos, do 62 periodo do curso de Pedagogia
da FAE Centro Universitario, sob a orientagao da Prof®. Me. Cinthya Vernizi Adachi de
Menezes. A pesquisa busca analisar a pratica pedagégica dos educadores que atuam no
Sareh, no Hospital do Trabalhador de Curitiba, com vistas a sistematizar a organizagao
do trabalho pedagégico em ambiente hospitalar. Agradecemos a colaboracao de todos
os envolvidos, que é de fundamental importancia para o desenvolvimento deste estudo.

Nome:

Formacao:

Tempo de atuacao em ambiente hospitalar:

Motivos da escolha para atuar em ambiente hospitalar:
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1. Vocé conhece a Proposta Politico-Pedagégica Hospitalar (PPPH)?

Houve pouco

Soube de sua : Participei Auxiliei na

oA envolvimento . B

Desconhego existéncia, mas de minh ativamente do condugdo do
e minha
ndo participei rocesso rocesso
P P participagao P P
2. Participou de sua elaboragao? Quando?
Houve pouco S e

Soube de sua P Participei Auxiliei na

Desconhecia sua
existéncia

existéncia, mas
ndo participei de

envolvimento
de minha
participagao na

ativamente do
processo de

condugéo do
processo de

sua elaboragao N elaboracao elaboracao
elaboragao
3. A PPPH se concretiza no Hospital do Trabalhador?
Sim, porém em Nao, pois ela .
Em algumas ~ . Sim, a PPPH
. > . alguns momentos nao se aplica ; .
Desconhego situagoes ela é ) . N . é cumprida
. é necessario a realidade
utilizada j . totalmente
adapté-la hospitalar
4. Existe plano de agao pedagogica para o Hospital do Trabalhador?
. B . Sim, ele é
Sei de sua . ) Nao existe,
. Existe, porém o de extrema
existéncia, pois ndo se faz ) .
3 0 acesso ao L. importancia para
Desconhego mas nao me necessario na

aprofundei na

documento é
restrito

realidade do

a realizagao do
trabalho docente

ta hospital
questao ospita hospitalar
5. Participou de sua elaboragao?
Néo fazia parte da
. Houve pouco S e
equipe docente Soube de sua Participei Auxiliei na

do hospital
quando foi
elaborado

existéncia, mas
nao participei

envolvimento
de minha
participagao

ativamente do
processo

conducao do
processo
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6. Vocé elabora o plano de trabalho docente com o apoio da pedagoga?

Nao, essas
situagdes nunca
ocorrem

Elaboro, mas
sem o apoio da
pedagoga

Elaboro com o
apoio dos outros
professores

Na maioria das
vezes, ela nos
apoia quanto a
elaboracgao

Sim, em todas as
ocasides

7. O plano de trabalho docente apresenta em sua estrutura os seguintes elementos:
contetdos, objetivos, metodologias e recursos didaticos, avaliacao e referéncias?

Nao existe um
plano de trabalho
docente

Desconhecgo a
existéncia de um
plano de trabalho
docente

O plano de
trabalho existe,
porém seus
elementos sao
diferentes dos
apresentados na
questao

Sim, apresenta
todos os
elementos listados

Sim, porém nao
apresenta todos os
elementos listados

1. Explique como € a rotina de planejamento, selecao, sistematizagao e avaliagdo dos

contetdos no ambiente hospitalar.
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2. Quais sao os procedimentos diddtico-metodoldgicos necessarios para efetivagao do
processo de escolarizagao dos educandos hospitalizados?

3. Quais sdao os maiores desafios e perspectivas para a efetivagdo da sua prética
pedagogica?
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