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RESUMO

A globalizagao aproximou os mercados, acirrou a concorréncia entre as firmas e a
necessidade de maior produtividade a menores custos de produgao. Essa reestruturagao
produtiva teve impacto sobre vdrios setores econdmicos, bem como sobre o mercado
de trabalho. Este artigo discute a prética de terceirizacao da forga de trabalho nos setores
elétrico e automotivo, a qual vem aumentando muito nos Gltimos anos. Esses setores
sdo estratégicos para uma economia que enfrenta uma busca pelo desenvolvimento;
a energia é elemento central para o desenvolvimento produtivo e para o bem-estar
das familias e o automotivo, por muito tempo considerado carro-chefe das economias
capitalistas, por ser capaz de agregar varios postos de trabalho ao longo da sua cadeia
produtiva. Apés a reestruturagao produtiva das empresas desses dois setores e seus
impactos sobre o mercado de trabalho, foi observado aumento dos niveis de lucro,
resultado da maior produtividade e do enxugamento dos custos, porém, ha evidéncias
de um aumento significativo dos acidentes de trabalho, bem como de ampliagao da
exploragao e superexploragao dos trabalhadores nesses setores. Por isso nesta pesquisa
avalia-se como a terceirizagdo, fruto da busca por maior produtividade a menores
custos, teve impacto sobre o mercado de trabalho nos dois casos sob analise.
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INTRODUCAO

A terceirizagao da forca de trabalho no Brasil vem se intensificando mesmo
num contexto econdmico positivo de crescimento dos investimentos, do produto e dos
empregos formais. Essa pratica ocorre tanto no setor privado como publico e, do ponto
de vista juridico, desvirtua a conceituagao e a identificagdo do empregador, uma vez
que promove a presenga de um intermedidrio entre o trabalhador e a firma que recebe
a prestagao do servico (CARLEIAL, 2011).

Existem razdes técnicas que favorecem o uso da terceirizacdo, mas, em larga
medida, ela é utilizada como um recurso de redugao de custos cujos impactos sao sofridos
pelos trabalhadores por receberem menores saldrios, cumprirem jornadas de trabalho
mais longas, suportarem praticas discriminatdrias, comparativamente, ao quadro efetivo
das empresas e ficarem ainda submetidos a acidentes e maiores riscos no trabalho.

Esse é o caso dos setores elétrico e automotivo no Brasil, e tais caracteristicas
justificam a necessidade de um estudo mais aprofundado sobre a terceirizagao nesses
setores. Se existe este parametro negativo no mercado, nas condigoes e na seguranga
do trabalho, devem-se buscar explicagdes para estas evidéncias, valorizando a vida
humana, e nao tratando-a com insignificancia.

O problema estd entranhado nas lacunas deixadas pela lei que regula os
setores elétrico e automotivo e pela falta de uma legislacao especifica para a pratica
da terceirizagdo. Portanto, como reverter a tendéncia de precarizagao do trabalho no
setor elétrico quando o governo federal é conivente com a degradagao das condigoes
e com a informalidade do mercado de trabalho?

A hipétese a ser trabalhada supde que o atual modelo de regulacao tende a piorar
a situacao dos trabalhadores dos setores automotivo e elétrico. Essa hipotese se apoia
na contradicdo entre a realidade dos setores em relacao a Simula n2 311 do Tribunal
Superior do Trabalho (TST), sobre a legalidade em contrato de prestacdo de servigos: | -
A contratagao de trabalhadores por empresa interposta é ilegal, formando-se o vinculo
diretamente com o tomador de servigos, salvo no caso de trabalho temporario” (TST,
Stimula n? 331, 2003).

O objetivo geral deste artigo é apresentar e discutir a pratica da terceirizagao
nos setores elétrico e automotivo brasileiros. As secdes subsequentes irdo tratar de
caracteristicas fundamentais dos setores elétrico e automotivo nacional e das formas
de subcontratacao.

Justifica-se a pesquisa a partir do entendimento de que, devido aos novos rumos
econdmicos internacionais e a necessidade de o Brasil entrar em sinergia com esses
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rumos, houve uma crescente demanda por produtividade, qualidade e menores custos
de produgao. A terceirizacao corresponde a essa necessidade, entretanto, a prdtica esta
sendo usada de forma inadequada e, assim, entrava o pais no subdesenvolvimento, pois
é baseada na exploracdo do trabalhador.

A metodologia usada contempla tanto o método exploratério como o
bibliografico. Na analise, sdo observados dados secundarios, modelo de regulacao
da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), teoria sobre sistemas de firmas-rede,
precarizacdo do trabalho, terceirizagao e organizacdo produtiva do setor automotivo.
O modelo analitico usado é de economia politica, pois pressupde andlise da realidade
numa perspectiva critica, sempre desconfiando da aparéncia dos fen6menos.

1 FLEXIBILIZACAO DOS FATORES PRODUTIVOS

A flexibilizagao é fruto da evolucao do capitalismo e da busca por maior
competitividade, maior produtividade e menores custos.

Para definicao de flexibilizagdo, o obstaculo esta na amplitude do termo
e em sua variancia. Por isso, Boyer apud Carleial (2001, p. 30) propde a seguinte
conceituagao: “a flexibilidade é geralmente definida como a aptidao de um sistema
ou subsistema a reagir as diversas perturbagdes”. Essa conceituagao é importante, pois
qualifica outro conceito exposto por Ramos apud Carleial (2001, p. 30), que admite
uma distingao dos meios a alcancar a flexibilizacao, sendo estes a flexibilidade individual
ou microecondmica (mudangas organizacionais internas a empresa) e a flexibilidade
externa ou macroecondmica (mudangas externas a empresa, como na legislagdo do
governo) (MATTOS, 2009).

A revolugdo microeletronica imp6s profundas mudangas nas formas de
flexibilizacao do processo produtivo e ndo centralizou seus efeitos, expandindo a sua
tecnologia a outras atividades econdémicas. Possibilitou inovagao na gestao e organizagao
da empresa, no processo produtivo, permitiu rapidez na comunicagao dos agentes,
troca de know-how entre setores de econémicos, entre outras mudangas. Isso permitiu
a ampliagao dos mercados interno e externo e, por consequéncia, a competitividade
entre empresas de um mesmo pais e de outras nagoes.

A flexibilizagdo dos processos produtivos é dividida em interna e externa. A
primeira abrange gestao da forca de trabalho, incorporagao de maquinas, novas técnicas
organizacionais; a segunda conta com a prética da subcontratacao (CARLEIAL, 2001).

A subcontratacao (terceirizacao) toma dois caminhos distintos em relacao aos
objetivos a serem alcangados, é o caso da subcontratagdo econdmica, direcionada a
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formas de reduzir custos, e da subcontratacdo de especializagdo, que busca inovar
e qualificar o processo produtivo. Elas podem se misturar, pois a inovagao pode
proporcionar menores custos, assim como a busca por menores custos pode resultar
em necessidade de inovacao.

Espera-se que, na flexibilizagdo, os riscos inerentes as oscilagbes do mercado
diminuam, sendo possivel optar por reducao dos custos variaveis sem comprometer
aspectos juridicos da empresa. Outro elemento que surge com a ascensao dessa pratica
é o aumento do nimero de postos de trabalho nos mercados formal e informal, além
de transmissao de conhecimento, proporcionando oportunidades positivas a empresas
de pequeno e médio porte.

A terceirizacao engloba muitos dos elementos responsaveis por minimizar os
riscos e reduzir custo varidvel, por isso é uma das praticas mais utilizadas no pais. O
setor que mais obteve sucesso neste processo foi o da microeletronica, e uma das razoes
para que isto fosse possivel foi o repasse de informagoes da contratante para contratada,
sendo o inverso possivel e verdadeiro (CARLEIAL, 2001).

Um ponto em que hd o consenso entre a maioria das empresas é transcrito por
Carleial (2001) da seguinte forma:

A subcontratagdo se confirma nestas empresas como estratégia explicita de busca por
reducdo de custos, redugao de riscos e que redundam em vantagens de centralizagdo
nas atividades principais, que sdo as de mais alto contetido tecnolégico, que agregam
mais valor e que ndo devem ser transferidas ou porque significam os “segredos” da
empresa, ou porque representam anos de aprendizado dedicados aquelas tarefas etc
(CARLEIAL, 2001, p. 194).

Essa estratégia, como dito em outros momentos, permite a empresa reduzir custo
varidvel e liberar capital para outros investimentos mais rentdveis, traduzindo em alguns
exemplos: é a possibilidade de variar a quantidade de mao de obra de acordo com as
oscilages de mercado e diminuir custo com espaco fisico ou da estrutura da empresa,
tornando assim agil, flexivel e com maior liquidez.

Identificadas as caracteristicas, deve-se apresentar como ocorre a relagao de uma
empresa contratante e uma contratada no processo de flexibilizagdo microeconémica.
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FIGURA 1 — Esquema das relagdes entre as partes numa atividade terceirizada
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FONTE: Instituto Acende Brasil (2012)

Esta dindmica da atividade terceirizada em relacdo a sua contratante mensura
e mostra a dificuldade em delegar a responsabilidade em casos confirmados de
precarizacao do trabalho e exploracao do trabalhador.

Quem faria o papel de mediador dessa relagao entre empresas contratante e
contratada acaba sendo anulado pelo avanco da pratica de terceirizagao e pela falta de
uma legislacdo especifica para esta atividade. Estes agentes responséveis pela mediacao
sao os sindicatos.

Atualmente, os sindicatos estao de maos atadas sobre o assunto, pela falta de
respaldo juridico que sustentasse ao menos a defesa do trabalhador subcontratado.
Inevitavelmente acabam por assistir sentados a precarizagao da seguranga fisica, juridica,
econdmica e psicolégica do trabalhador, pois ndo existe um enquadramento especifico
deste tipo de trabalhador terceirizado.

Para promover a terceirizagdo e a mudanga da 6tica sindicalista e, assim, se
adequar as novas demandas dos trabalhadores, é preciso tentar ser o mais flexivel sem
perder a firmeza nas negociagdes. Existe 0 compromisso assumido, pelos sindicatos, em
se atualizar e formar parcerias para melhor entender as transformagoes da indistria e do
pensamento dos trabalhadores, mostrar que, apesar da firmeza em suas reivindicagoes,
é possivel ser flexivel e estabelecer o melhor para as partes envolvidas, sendo o grande
instrumento e trunfo a negociacao.
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A necessidade de reformulagdo nos sindicatos brasileiros acontece ap6s os anos
de 1970 e 1980, quando se percebeu que os sindicatos eram incapazes de criar efeitos
socioinclusivos aos trabalhadores, e isso se deu pela falta de poder politico, econdémico
e juridico-institucional no Brasil. A falta de poder nessas frentes diminuiu a comunicagao
entre os agentes, aumentando a incapacidade politica e diminuindo a ideologia do
sindicato, demonstrando certa fragilidade dos atores sociais e maiores dificuldades na
relacdo entre inddstria e trabalho.

Essa inevitabilidade da transformagdo dos processos industriais, causada pelas
exigéncias de competitividade implicitas na légica do capitalismo e carregada de mas
condigoes de trabalho, junta-se a terceirizagdo para mostrar os novos rumos que a
industrializacao esta tomando. Ambas estao incluidas na evolugao natural do capitalismo,
e ndo se criticam a competitividade e a terceirizacdo, mas sim a forma como foram
conduzidas no Brasil.

Por fim, esta secdo buscou apresentar caracteristicas essenciais da forma como
acontece a flexibilizagao dos insumos produtivos, como é composta, qual a dindmica atual
da subcontratagao e, também, as dificuldades dos sindicatos em lidar com a terceirizacao.

As préximas segoes apresentardo a terceirizagao nos setores elétrico e automotivo
e os principais fatos que incitam a terceirizagao nos respectivos setores.

2 TERCEIRIZACAO

Apresentadas as caracteristicas fundamentais da flexibilizacao dos insumos
produtivos e das dificuldades dos sindicatos, esta secdo mostrard como a flexibilizagao
foi progressivamente utilizada nos setores elétrico e automotivo.

2.1 TERCEIRIZACAO NO SETOR ELETRICO

A flexibilizacao interna nas empresas de geracao, transmissao e distribuicao no
setor elétrico evidencia-se pela reducao do quadro de funcionarios legalmente registrados
e a externa, pela ascensao da mao de obra terceirizada sem vinculo empregaticio legal
com a empresa contratante.

Isto é observado nos dados apresentados pela fundacao Comité de Gestao
Empresarial (FUNDACAO COGE, 2011), que denotam no perfodo de 1999 a 2011 uma
reducdo média do nlimero de empregados das empresas do setor elétrico, em 2,84%, ao
passo que o nimero médio de empregados subcontratados no periodo 2003 a 2011 cresceu
mais de 200%. O GRAF. 1, a seguir, indica essa relagao entre empregados e contratados.
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GRAFICO 1 — Comparagio entre empregados e contratados entre 1999 e 2011
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FONTE: Os autores (2012)

No GRAF. 1, é possivel mensurar, apés 2002, a tendéncia positiva ao uso da
subcontratagdo no setor elétrico e de certa estagnacao nas contratagdes de empregados
registrados com pequena tendéncia de redugao dos postos de trabalho formal.
Em ndmeros aproximados, atualmente existem 108.055 empregados efetivos nas
empresas que compdem geracao, transmissao e distribuicao do setor elétrico e 137.525
subcontratados nessas atividades (FUNDACAO COGE, 2011).

Vale relembrar que os anos subsequentes a 2002 foram marcados pela
constituicao no novo marco regulatério, espécie de uma “reforma da reforma” de anos
anteriores em virtude da crise de abastecimento em 2001 e 2002.

O fato de haver a subcontratagao de mao de obra nas trés atividades principais
do setor elétrico, somado a vantagem comparativa da produgdo de energia via fonte
hidraulica, deveria reverte-se em menores custos de tarifa para o consumidor. Porém,
entre 2003 e 2010, houve um aumento da tarifa média de todas as classes de consumo
em 37,8%, o maior aumento da tarifa média ficou para industria, representando 70,4%
em igual periodo (BONINI, 2011).

Em 2011, foram 79 acidentes fatais no setor elétrico, desses, 61 aconteceram
nas empresas terceirizadas. Detalhando este nidmero de acidentes das empresas
subcontratadas por atividade, verifica-se que 53 aconteceram na atividade de distribuigao
de energia elétrica, valores referentes as empresas do setor. Quando observados os dados
gerais ou populacao total, referentes a trabalhadores das empresas préprias, terceiras
e populagao, investigados os 309 acidentes fatais entre a populagao total em 2011,
verifica-se que os 300 fatais envolvem a atividade de distribuicdo de energia, quase uma
morte por dia em 2011 entre a populagéo total (FUNDACAO COGE, 2011).
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Esta frequéncia de acidentes acaba sendo demasiadamente intensa no setor
distribuicao de energia elétrica, e uma das razoes é por ser um setor intensivo no fator mao
de obra, a outra, é pela amplitude desta atividade em territério nacional ou por exercer
varias funcoes no setor elétrico, estas observacoes estimulam a subcontratacdo no setor.

Nas atividades de geragdo e transmissao de energia, a necessidade de mao de obra
esta relacionada a construgoes de unidades geradoras de energia ou manutencao das redes
de transmissdo, havendo, assim, reduzido nimero de imprevistos, portanto, podendo
programar de acordo com a demanda o contingente necessario a executar a tarefa.

A distribuicao de energia exerce um papel fundamental no sistema elétrico, sua
definicao, segundo o Dieese (2006), é:

Distribuicao - agrega maior niimero de atividades e também maior necessidade de
mao de obra. A principal fungdo é garantir o fornecimento de energia elétrica as
diferentes classes de consumidores: residenciais, industriais, comerciais, rurais, setor
publico e outros. As empresas de distribuicao tém como clientes os consumidores e,
ao mesmo tempo, sdo clientes das empresas geradoras e transmissoras de energia. As
ocorréncias sd0 menos previsiveis e podem demandar contingente de mao de obra
extraordinariamente grande (DIEESE, 2006, p. 6).

Diante dos fatos apresentados até o momento, percebe-se que a fase de
distribuicdo na cadeia de energia recebe grande parcela de atencao no setor elétrico,
induzindo assim a entender que é, ou poderia ser, definida como atividade-fim do
setor elétrico.

Esta indugao, quanto a definigao da atividade-fim do setor elétrico, acontece pelo
fato de que a atividade de distribuicao de energia elétrica pode: a) transmitir energia de
baixas tensdes e exercer sua funcao de distribuicao e b) comercializar energia elétrica.
Portanto, ela pode transmitir, distribuir e comercializar energia elétrica, ou seja, trés
fases do processo.

Dadas as vdrias fontes de energia elétrica e a incapacidade de chegar ao
consumidor final por si s6, talvez ndo se possa caracterizar a fase de geracao de energia
elétrica como uma atividade-fim.

A dificuldade apresentada no paragrafo anterior, em definir atividade-fim no setor
elétrico, € uma das causas que permite a precarizacao do trabalho no setor elétrico. Para
compreensao de atividade-fim, € utilizada a Consolidagao das Leis de Trabalho (CLT):

§ 22 Entende-se por atividade preponderante a que caracterizar a unidade de produto,
operagdo ou objetivo final, para cuja obtengao todas as demais atividades convirjam,
exclusivamente, em regime de conexao funcional (BRASIL, 1943).
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Ou ainda, segundo estudo do Dieese (2003, p. 6), “Atividade-fim é aquela que
faz parte do processo especifico de producao do bem ou do servico que é a razao de
ser da empresa”.

A definicao de atividade-fim, por si s6, infelizmente nao contribui como poderia
para o combate a precarizagao do trabalho no setor elétrico, pois, para que houvesse
o efetivo combate a precarizagao do trabalho, deveria haver uma legislagao especifica
para o caso da terceirizagdo e/ou subcontratagdo entre os vdrios setores da economia,
mas, mesmo assim, ja seria um grande passo a favor do trabalhador.

A auséncia de uma legislagao especifica para a atividade da terceirizagdo no
Brasil provoca debates acirrados entre empresas, trabalhadores, especialistas do assunto,
sindicatos e, em especial, prejudica imensamente a fiscalizagao do trabalho e a defesa
do trabalhador.

Por nao concluir o Plano Nacional de Desestatizacao (PND) em sua totalidade,
o setor pulblico buscou alternativas para redugao de custos e se deparou com a
reformulacdo organizacional, uma delas, a terceirizagdo. Para entender como essa
reformulacao é abordada no contexto atual, é preciso analisar a heranga juridica deixada
e como é discutida a questdao da precarizacao do trabalho.

A resposta juridica para a terceirizagao no setor publico é positiva para seu uso,
mas somente se por processo de licitagdo. A regulamentagdao que trata das licitagoes e
contratos na Administracao Pdblica é a Lei n28.883/93 e suas alteracoes até o ano de 1994.

No entanto, as atividades “exclusivas” do Estado e as atividades-meio que fagam
parte da gestdo, planejamento, programas, politicas pablicas, bem como as categorias
do plano de cargos e saldrios estao vedadas de terceirizagao (DIEESE, 2003).

A contradigdo no sistema de leis é tamanha que, num mesmo momento, é
colocado que “essa situacao nao se aplica, todavia, aos servicos puiblicos que venham
a ser objeto de concessao” (DIEESE, 2003), pois segundo a Lei federal n2 8.987/95,
a concessao de servigo piblico corresponde a delegacdo de uma atividade a pessoa
juridica ou consércio de empresas que passam a atuar em nome do Estado.

A concessao tem por caracteristica a transferéncia do conjunto de atividades,
executando tais atividades, no exercicio estipulado, em nome do Estado. Para que exista
concessao, é preciso que a atividade puablica contemple os seguintes aspectos:

a) Tratar-se de servigo prestado a terceiros (usudrios);

b)  Admitir uma exploragdo comercial, ou seja, a possibilidade de producao
de renda em favor do concessiondrio.
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O setor elétrico contempla esses dois requisitos para que haja concessao e,
assim, enquadrada como concessiondria, poderia se beneficiar da Lei n2 8.987/95, art.
25, que diz:

§ 1° Sem prejuizo da responsabilidade a que se refere este artigo, a concessionaria
poderd contratar com terceiros, o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias
ou complementares ao servigo concedido, bem como implementagao de projetos
associados (BRASIL, 1995).

E em cima desta Lei que possibilita as concessionarias de geracdo, transmissao e
distribuigao terceirizar suas atividades-fim e/ou inerentes ao produto final, o discurso das
empresas a seu favor é que a pratica da terceirizagdo no setor elétrico é fundamentada
pela legislagao.

Segundo as normas regidas pela CLT, ainda vigentes, a empresa contratante
assume responsabilidade subsididria em caso de impossibilidade de pagamento, ao
trabalhador, de seus direitos trabalhistas.

Apresentados os argumentos favordveis a terceirizacdo em atividades-fim do
setor elétrico, mesmo sem ter uma clara ideia de qual seja realmente a atividade-fim
do setor, agora, serao apresentados os argumentos que buscam defender o trabalhador
contra a atual legislagao.

O Judiciario usa, em defesa do trabalhador, a Stmula n® 331 do Tribunal Superior
do Trabalho, embasada pela Lei n° 6.019, de 1974, e que é uma revisao da Stimula
n° 256 da Resolucao n? 723/1993, com a ultima alteragao em 2011. O enunciado a
favor do trabalhador é: | - A contratacdo de trabalhadores por empresas interposta é
ilegal, formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo no caso
de trabalho temporario” (TST, Simula n? 331, 2003).

A Stmula define que a responsabilidade em caso de acidentes é subsididria, e a
Administracao Publica sé respondera quando a empresa terceirizada agir de ma-fé em
relacdo ao trabalhador (INSTITUTO ACENDE BRASIL, 2012).

Independentemente do posicionamento em relacao a prética da terceirizagao,
um fato deve ser ponderado, se o trabalhador do setor elétrico, seja ele empregado
préprio ou terceirizado, exerceu fungbes em qualquer uma das atividades do setor,
entende-se que o Estado, de forma direta ou indireta, foi beneficiado pelos servigos
prestados por este mesmo trabalhador.

A CLT, em seu art. 581, discorre sobre o enquadramento sindical e auxilia de
forma preliminar a entender qual a categoria econémica do trabalhador terceirizado
“§ 12 Quando a empresa realizar diversas atividades econdmicas, sem que nenhuma
delas seja preponderante, cada uma dessas atividades sera incorporada a respectiva
categoria economica [...]” (BRASIL, 1943).
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Esse entendimento da CLT é importante para os casos em que a empresa
contratante faz parte de um enquadramento sindical e a empresa terceirizada, de outro.

Portanto, mesmo sem uma definigao clara de atividade-fim que pudesse
diferenciar as atividades a serem exercidas por trabalhadores préprios e terceiros em
determinadas atividades do setor elétrico, compreende-se a partir do entendimento da
CLT que, para fins de contribuicao e enquadramento sindical, o trabalhador terceirizado
se enquadra na atividade preponderante do setor no qual esteja exercendo alguma
atividade, ou seja, neste caso, os trabalhadores terceirizados que atuam no setor elétrico
estariam condicionados as agoes sindicais deste setor.

O fato de os trabalhadores terceirizados serem registrados formalmente por
uma empresa que aluga mao de obra, somado ao grande nimero de atividades
econOmicas que podem ser consideradas como atividade principal (geracdo, transmissao,
distribuicao e comercializagdo de energia elétrica), acaba por facilitar a precarizagao
desses trabalhadores e burlar o enunciado da CLT quanto ao enquadramento sindical.

Contrério a essa linha de pensamento estd o Decreto n? 200/67, ato normativo
infraconstitucional que, diante da Constituicao Federal de 1988, teve elementos que
eram compativeis com esta nova Constituicao e foram assimilados por ela.

Esse Decreto incentiva o uso da descentralizagao das atividades piblicas sempre
que possivel, mediante contratos, com a essencial finalidade de reducao do déficit
publico federal. Ressalta-se aqui que, segundo a Constituicao de 1988, para se tornar
funcionario publico, exige-se concurso publico; a importancia de se lembrar desse fato
é razoavel em meio a tantos incentivos de flexibilizagao no setor publico.

Pode-se dimensionar o quao é importante uma legislagao especifica para a pratica
da subcontratagdo no Brasil e mensura-se a quantidade de problemas que a sua auséncia
gera para o mercado de trabalho brasileiro, em especial, nesse caso, para o setor elétrico.

A Aneel, a qual deveria intervir mantendo um equilibrio da atuagao das empresas
do setor e garantindo os principios basicos para o trabalhador, acaba sendo conivente
com a omissao juridica a respeito da manutencao da integridade do trabalhador e de
todos os aspectos que envolvem a precarizagao das condigbes de trabalho.

Imaginar que existem brechas na Lei que propiciam a formagdo das chamadas
“zonas cinzentas” (AZAIS; KESSELMAN, 2011) nao é algo tao dificil, baseado nas
distorgbes vistas diariamente causadas pelo defasado conjunto de leis a que somos
submetidos, mas o que causa um pouco de estranheza é como a Aneel incentiva a adogao
da prética da terceirizagdo sem precedentes e sem seguranga para esses trabalhadores.

O que explica esse incentivo é a contradigao na redugdo tarifaria de energia

]//

elétrica. A Revisao Tarifdria Periédica (RTP) tem como objetivo principal “analisar, apés
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um periodo previamente definido no contrato de concessao, a cada trés ou quatro anos,
o equilibrio econdmico-financeiro da concessao” (PORTAL BRASIL, 2013).

Essa revisao consiste em equalizar a contabilidade das concessionarias por
intermédio da mudanga do valor da tarifa para o consumidor. Para ocorrer a mudanga
na tarifa, nos dois primeiros ciclos de revisao que ocorreram entre 2003 e 2010, a Aneel
criou uma empresa-referéncia (ficticia) que simulava as atividades necessarias para
exercer a funcdo de uma concessiondria. Essa empresa-referéncia admite os custos mais
baixos de cada atividade e também pode ser definida como preco-teto.

Quando a revisao tarifaria sugere aumento do valor, as empresas abrem margem
para lucrar mais sem necessidade de readequagao de suas atividades. No entanto,
quando o valor da tarifa é revisado para baixo, existe a necessidade de que as empresas
concessiondrias sejam readequadas de acordo com a empresa-referéncia.

O terceiro ciclo de revisao tarifaria foi alterado em relagao ao modelo empresa-
-referéncia (prego-teto) e passou a ser modelo de benchmarking com os melhores valores
do setor industrial ou definido como custo médio ponderado do capital. Essencialmente
mudaram os valores de referéncia, mas o sistema de readequagao aos novos parametros
continua 0 mesmo.

Esse entendimento auxilia a entender que, quando existe reducao da tarifa para
o consumidor, também existe readequagao dos custos das empresas concessiondrias. E
como as concessiondrias fazem essa readequacao?

A composigao do prego se da pelos custos gerencidveis, ndo gerencidveis e fator X.
O fator X é um indice de ganho de produtividade; os custos ndo gerencidveis sao aqueles
sobre os quais as empresas do setor elétrico nao tém poder de determinar os custos;
por fim, os custos gerencidveis sao flexiveis ao bom desempenho das concessionarias.

A FIG. 2, a seguir, busca facilitar a visualizagdo de como acontece o incentivo
a reducao de custos.
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FIGURA 2 — Processo de revisdo tarifaria

Compra de
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Revisao ici L.
arifaria B eficientes trabalhadores proprios
peri6dica custos Reposn.gao
o dos ativos
(RTP) gerencidveis
Remuneragao A redugao de custos
do capital com mao de obra
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produtividade . ~
maior remuneragao aos
acionistas

FONTE: Os autores (2012)

Como sugerido na FIG. 2, quando existe a necessidade de readequacao dos
custos pelas concessiondrias, isso ocorre na parcela B — custos gerenciaveis, e a principal
opgao para reduzir custos esta nos custos operacionais eficientes que contemplam mao
de obra prépria e terceirizada.

Como a geragdo e a transmissao de energia fazem parte dos custos nao
gerenciaveis, ou seja, sdo fixos na composigao da tarifa, a flexibilizagao ocorre no setor
que mais demanda mao de obra: a distribuicdo de energia.

Esta é a contradigao que assombra o setor elétrico, quanto maior for a reducao
do prego da tarifa, maior sera a necessidade de redugao de custos das concessiondrias e
maior serd o uso da terceirizagao da mao de obra, consequentemente, busca-se reducao
dos trabalhadores préprios e 0 aumento dos trabalhadores contratados.

Apesar de as empresas terceirizadas seguirem os padrées de seguranga do
trabalho das empresas contratantes, existe uma fragmentagao dos procedimentos e
falta de fiscalizagdo que se traduzem no alto nimero de acidentes de trabalho, como
apresentado anteriormente.

E nesse contexto é que a forma de regulacdo adotada pela Aneel se traduz
em incentivos a precarizagdo do trabalho no setor elétrico. Vale ressaltar que se tem
plena ciéncia da importancia dos 6érgaos regulatérios para manutencao das atividades
econdmicas, mas é preciso remodelar sua atuagao para que nao implique incentivos a
precarizagao do trabalho.
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2.2 TERCEIRIZACAO NO SETOR AUTOMOTIVO

Como adiantado nas secoes anteriores, sendo o foco a terceirizacao, a abertura
econdmica e a busca por maior competitividade alcangada por menores custos e maior
produtividade propiciaram o uso intensivo da flexibilizagdo da mao de obra.

No caso automotivo, o item que incita a adogao da terceirizagao é o programa
de remuneracdo varidvel e distintos contratos de trabalho, usado pelas empresas do
setor automotivo a fim de obter menores custos com mao de obra e, por consequéncia,
ampliando a sua fonte de lucro a custa de trabalhadores dispostos a garantir seu saldrio
de subsisténcia e que pouco sao amparados pela legislacdo vigente.

QUADRO 1 - Novas estratégias empresariais

ESTRATEGIAS DE COMPETITIVIDADE ESTRATEGIAS DE PRODUTIVIDADE

- flexibilidade produtiva

- economia de escopo

- reducao de custos e do tempo morto

- desmonte de parte da estrutura produtiva

- programa de qualidade total e gestdo participativa

- programa de remuneracao varidvel e distintos
contratos de trabalho

- programas de reengenharia

- terceirizagao e subcontratacao de mao de obra

- melhor aproveitamento das possibilidades da
economia de escala (reducado de escala), reducao
dos estoques

- redefinicdo do contetido da atividade empresarial:
fechamento da empresa ou passagem a condicao de
representante comercial

- desverticalizagdo da produgao

- diversificagao dos produtos

- recomposicao da produgado interna com a
externa (novo mix de produgao)

- elevagao na qualidade dos produtos

- redugdo dos custos de produgao

- mudanga no layout de produgao

- redefinigdo dos fornecedores (just-in-time)

- inovagoes tecnoldgicas e organizacionais

- nova conduta empresarial

(desnacionalizagao, joint-venture, fusao,

incorporagao ou abandono de atividade)

FONTE: Pochmann apud Neves (2003, p. 36)

O QUADRO 1 apresenta as novas estratégias implementadas a fim de flexibilizar
os fatores produtivos, evidenciando nesta lista a terceirizacdo e a subcontratacdo de
mao de obra e o programa de remuneragao varidvel e de distintos contratos de trabalho.

A industria automotiva, perante incentivos fiscais e demais incentivos do governo,
acabou por estabelecer os fornecedores préximos a area da montadora, o que contribui
para terceirizacao ou subcontratacao por uma empresa-mae. Neves (2003) aponta como
elementos que contribuem para a terceirizagao:

a) O modelo de produgao puxado pela demanda tende a incentivar o processo
de terceirizagao ou subcontratacao de partes da producao, reduzindo o
nimero de metaldrgicos das montadoras e colocando no mesmo chao de
fabrica trabalhadores de diferentes empresas e sindicatos, pulverizando e
fragilizando a representagao sindical da categoria.
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b) A organizagdo da produgdo com o formato de firma-rede, no modelo de
condominio industrial — em que os fornecedores atuam em cadeia, sob o
comando das montadoras — fragmenta e quebra a solidariedade entre os
trabalhadores metaldrgicos, ao introduzir a competicao, a diferenciagao
salarial e o controle de qualidade da producao pelos préprios trabalhadores.

c) As mudancas na organizagao produtiva, no formato de condominio
industrial, com a fragmentagao produtiva das montadoras, com uma
estrutura sindical atrelada ao Estado, corporativa, baseada na unicidade e
no imposto sindical, ndo respondem mais aos interesses dos trabalhadores
metaldrgicos no confronto com o capital.

A grande extensdo do processo produtivo também é um entrave a definicao
do que é a atividade principal ou atividade-fim do setor automotivo, isso contribui
para que seja burlada a Simula 331 do TST. Neste aspecto, quando comparados os
trabalhadores nos vérios setores entrelacados da inddstria automotiva, teoricamente
ndo haveria distingdes exorbitantes, pois as atividades sao semelhantes, a exposicao
ao risco e a importancia dos trabalhadores para a empresa obter o lucro desejado sao
as mesmas, enfim, haveria vdrias razdes para acreditar que o tratamento deveria ser
igualitario, mas nao é. O que se observa é a diferenciacao de saldrios, condigdes de
trabalho, uniformes, divisdo de lucros, representacao sindical, flexibilidade, entre outros.
Fazendo uma relacdo com a situagao dos trabalhadores préprios, a TAB. 1 evidencia a
opgao de substituir o reajuste salarial pela correcao do PLR:

TABELA 1 — Reajustes salariais e PLRs

Lo % de
. . < . Aumento Indice .
Reajuste  Reajuste Inflagio  Inflagio ~ Aumento crescimento
Ano . real PLR de
salarial  acumulado  (INPC) acumulada real . acumulado
acumulado reajuste
da PLR
2000 6,96 6,96 6,96 6,96 - - 1350,00 0% 0,00
2001 7,31 14,78 7,31 14,78 - - 1750,00 30% 29,63
2002 9,16 25,29 9,16 25,29 - - 2100,00 20% 55,56
2003 17,53 47,26 17,53 47,29 - - 2300,00 10% 70,37

2004 10,90 63,31 6,64 57,03 3,99 3,99  2950,00 28% 118,52
2005 8,90 77,84 5,01 64,90 3,70 7,85  3600,00 22% 166,67
2006 5,00 86,73 2,85 69,60 2,09 10,10 4424,00 23% 227,70
2007 7,44 100,63 4,82 77,78 2,50 12,85  4648,00 5% 244,30
2008 11,01 111,71 7,15 90,48 3,60 16,91  5350,00 15% 296,30
2009 830 120,98 4,45 98,9 3,70 21,23 7100,00 33% 425,93
2010 10,08 133,17 429 107,50 5,55 27,95  9100,00 28% 574,07
2011 10,07 146,58 7,39 11544 2,50 31,99 11800,00 30% 774,07

FONTE: Korello e Neves (2012)
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A TAB. 1 demonstra que, de 2000 até 2011, o trabalhador teve reajustes
salariais iguais ou superiores a inflagcdo, esse tipo de reajuste reflete no saldrio-base
segundo fins legais, por exemplo, para aposentadoria. No entanto, o reajuste do PLR
foi imensamente maior, e isso aconteceu como forma de anulagdo da acao sindical
no sentido de reivindicar maiores saldrios-base. Isso implicaria maiores custos para as
empresas do setor, ao passo que o PLR é uma remuneragao flexivel, ficando condicionada
as oscilacoes do mercado.

Fazendo uma ponte com as questoes subjetivas, também é abalada a autoestima, a
motivacao, ha invasao das caracteristicas individuais do trabalhador, falta de reconhecimento
como cidadao dentro dos seus deveres e suas obrigagoes, instabilidade emocional, portanto,
a dimensao da precarizagao do trabalho esta além da situagdo econoémica, gera auséncia
de reconhecimento da sua importancia na sociedade (ALVES, 2013).

A década de 1990 sofreu um choque de transi¢ao dos sistemas fordista e taylorista
para o toyotismo. Surgiram flexibilidades, como banco de horas, desverticalizagao em
minisfébricas, terceirizam-se areas internas, reduzem-se as hierarquias organizacionais,
implementagao de sistemas de qualidade total e desenvolvimento de relacoes cliente/
fornecedor (SALERNO, 1993; LEITE, 1994 apud PINTO, 2006, p. 84).

Nesse mesmo periodo, houve gradual substituicdo dos trabalhadores que
vivenciaram as contestagdes sindicais por operdrios mais jovens, e esses passaram
a exercer multiatividades nos processos, que nao sao consideradas “segredos” das
empresas, assim como reformulagcdo de menor atuacao sindical somada ao maior
envolvimento no processo produtivo, facilitando as terceirizagoes.

A regulacao do setor automotivo é pautada pelas recomendagbes da
International Organization for Standardization (1ISO), mais conhecida como normas
ISO. As recomendagbes de qualidade para produtos e servicos buscam padronizar os
processos de qualidade internacionalmente. No Brasil, a entidade que representa a ISO
é a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) (MARIANI, 2006).

Como a concorréncia das indastrias de automotores é mundial, as industrias
estabelecidas no Brasil assimilaram os padroes internacionais da ISO. Essa padronizagao
visa a qualidade do produto, e ndo ao processo adotado propriamente dito. Portanto
as empresas-mae fragmentam seus processos produtivos, delegando-os as empresas
de porte menor ou fornecedoras, exigindo que essas empresas elaborem produtos e
servigos baseados no padrao internacional ISO.

A falta de protecao efetiva ao trabalhador, de acordo com as caracteristicas do
mercado de trabalho nacional e a nova estrutura do capitalismo globalizado, remete a
um maior ataque a degradacao fisica e mental do trabalhador.
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Observa-se, além da precarizagdo no emprego e renda, que a atual estrutura
capitalista neutraliza o trabalhador em trés aspectos gerais: a) na capacidade de realizagao
e autoafirmacao de sua histéria como trabalhador, denominado individualismo ou ser-
-em-si; b) no que concerne a sua subjetividade, o ser-para-si mesmo, ou seja, trata-se
do momento em que o trabalhador deixa de viver para si e destina grande parcela
do seu tempo livre para o trabalho, aqui vale ressaltar que os cansagos fisico e mental
influenciam diretamente na vida pessoal do individuo, diminuindo seu poder de reacao;
por fim, c) na capacidade de alteridade ou ser-com-o-outro, sendo a relacdo com o
proximo fundamental para a efetivagdo do ser humano, ou seja, a estrutura capitalista
tenta aflorar o egoismo e a incapacidade de se colocar no lugar do préximo, caracteristicas
fortemente neoliberais (ALVES, 2013).

O individualismo, a subjetividade e a alteridade, quando totalmente neutralizadas
nos trabalhadores submetidos ao capitalismo sem precedentes, permitem maior controle
sobre o operario, diminuindo sua capacidade de reacao, agdes sindicais, organizagao
coletiva, tendo maior dominagao do subconsciente do individuo. Esses tragos, pela falta
de uma regulagao efetiva e leis que abracem o trabalhador, estao fortemente entranhados
nos novos processos produtivos do setor automotivo.

Percebe-se que a neutralizagdo dos trabalhadores terceirizados do setor
automotivo é tamanha que eles ndo tém poder de reagao, gerando incapacidade de
defender seus direitos bdsicos, falta de representacao sindical e sendo todos esses
elementos a base de uma indagacao do trabalhador para ele mesmo: qual é meu papel
na sociedade? O pouco potencial de reivindicagdes fica a cargo dos operarios préprios
do setor com representagao sindical bem-definida, mas, ainda assim, sdo condicionados
a superexploragao.

Essa indefinicdo do papel como ser humano, do ser socidvel e ser politico e
econdmico faz parte da engenharia capitalista, que nesta pesquisa foi vista no setor
automotivo.

CONCLUSAO

A terceirizagdo, e seus impactos sobre o mercado de trabalho brasileiro, em
especial nos setores elétrico e automotivo, foi inserida de forma mais enraizada no pafs
durante um processo de abertura econémica promovido por governos de viés neoliberal.

Observou-se que a remodelagem produtiva necessaria a atender aos novos
padroes internacionais de concorréncia, grande produtividade ao menor custo possivel,
foi implementada no Brasil sem acompanhamento do Estado.
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O plano de desverticalizar o setor elétrico foi quase totalmente concluido durante
os anos de 1990, mas se mostrou ineficiente, resultando na crise do “apagao” em
2001 e 2002. O marco regulatério de 2004 buscou reverter as privatizagoes e tomar a
frente do controle e planejamento energético brasileiro. Os resultados desta pesquisa
mostraram que realmente isso aconteceu, porém a custa dos trabalhadores préprios,
que gradualmente foram substituidos por terceiros, sendo o boom de contratacdo de
terceiros entre 2005 e 2006, atingindo em 2011 o ndmero de 309 mortes naquele ano
(FUNDACAO COGE, 2012).

A pratica da subcontratagao no setor elétrico tem por incentivo, além das lacunas
deixadas nas leis que envolvem o setor, a forma de regulagao da Aneel. A FIG. 3 evidencia
que, no processo de revisao tarifaria, quando decidido pela reducao tarifaria, as empresas
concessiondrias devem rever seus custos gerencidveis, porém se discute flexibilizagao
da mao de obra, sem evidenciar a manutencao das taxas de lucro das concessionarias.

Os custos gerenciaveis sao formados basicamente por quadro de trabalhadores
préprios e terceirizados, amortizagdo dos investimentos feitos e divisao de lucros.
O fato é que, com a necessidade de redugao de custos e de grande contingente de
trabalhadores na atividade de distribuicao de energia, o resultado é o grande incentivo
a contratacao de trabalhadores terceirizados, que nao tém uma relagéo juridica direta
com a concessiondria e recebem menores saldrios, além disso, as empresas que alugam
mao de obra normalmente sdo construtoras, portanto, dificultando a agao sindical.

O setor automotivo e seus trabalhadores sofreram forte impacto com a abertura
comercial e reestruturagao produtiva. Deve-se muito a revolugao da microeletronica,
que foi amplamente utilizada ndao somente no setor automotivo, mas em vdrios setores
econdmicos. As montadoras se tornaram mais enxutas, do ponto de vista de mao de obra,
devido a nova tecnologia e maquinario, mas ainda continuaram agregando grande ndimero
de postos de trabalho, principalmente no ramo de autopecas da sua cadeia produtiva.

O sistema de firmas-rede permitiu formar parcerias com fornecedores, baseadas
na regulacao do setor dada pelas normas ISO de qualidade. Passou-se a delegar atividades
ou parcelas do processo produtivo, reduzindo custos, assim, as empresas terceirizadas
mantinham alto grau de dependéncia em relacao a empresa-mae.

Os problemas de precarizagdo do trabalho no setor automotivo, dado pela
terceirizagdo, sao de grande complexidade, pois quanto maior a complexidade da
forma de exploragao, melhor para as empresas, porém mais explorado é o trabalhador.

O acesso a dados de acidentes é escasso no setor automotivo, pois quem
comunica os acidentes de trabalho sdo as préprias empresas que compdem o setor,
formando um viés tendencioso na confiabilidade dos dados.
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Entende-se que os setores automotivo e elétrico sao setores-chave, segundo
os conceitos de Hirschman (1958), e capazes de promover desenvolvimento para
trés e para frente.

Busca-se o conceito de setor-chave pela necessidade de inducao do Estado nesses
setores, no setor elétrico de forma direta e no setor automotivo por meio de indugao via
desequilibrios. Logo, a atuacao do Estado é necessaria, e a auséncia de regulagdo permite
que a estrutura capitalista aumente a precarizagao no mercado de trabalho, mesmo nesses
setores que poderiam gerar grande distribuicao de renda e postos de trabalho formal.

Os trabalhadores terceirizados também sao trabalhadores formais, o problema
estd na atuagao deles, que ndo é na empresa que os contrata. Esse trabalhador é exposto
a atividades semelhantes as dos trabalhadores préprios das empresas do setor da empresa
que os contrata, porém sao submetidos a saldrios diferenciados, condicoes de trabalho
e seguranga diferenciados, sofrem ofensas, maior pressao e com menores beneficios.

Pode-se recorrer nesse momento a luz do pensamento de Marini (2000), o qual
defende que, para que haja paises hegemonicos, necessita-se de paises periféricos, e faz
sentido quando se percebe que as atividades de alto grau tecnolégico sao desenvolvidas
nos paises hegemonicos, enquanto as atividades que requerem o “suor” do trabalhador
ficam para os paises periféricos.

Observa-se que existe de fato um incentivo mundial para que os paises periféricos
sejam cada vez mais explorados, ao passo que os subdesenvolvidos pouco se preocupam
em proteger seus trabalhadores desta exploracao.

O caso do setor elétrico evidencia a contradigao do desenvolvimento dos grupos
socioecondmicos, pois quando o consumidor ganha com tarifas menores, no se percebe
que, implicitas nessa redugdo, existem altas taxas de acidentes fatais de trabalho no
setor. Nao se busca aqui pedir aumento da tarifa, o que elevaria ainda mais o lucro das
empresas, mas sim maior atengao ao trabalhador e as suas demandas.

A gravidade no setor automotivo estd na neutralizagao dos trabalhadores em
relacao aos aspectos de satde fisica e mental. Em uma economia movida pelo consumo,
tende a piorar a situagao da precarizagao do mercado de trabalho formal em todos seus
niveis e, em especial, no mercado informal.

Todos esses elementos apresentados até o momento sugerem uma resposta
para a pergunta inicial: como reverter a tendéncia de precarizagao do trabalho no setor
elétrico quando o governo federal é conivente com a degradacao das condigdes e com
a informalidade do mercado de trabalho?
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A resposta para esta pesquisa e reversao desse panorama da terceirizagao,
flexibilizagdo produtiva e precarizagao do trabalho esta na busca de um modelo
democratico participativo, ou seja, com um papel mais efetivo a populagao de regulagao
das agoes politicas. As acoes tomadas estariam em sinergia com as demandas da
populagdo devido ao seu alto grau de participagao no desenvolvimento e planejamento
das medidas a serem tomadas, além de dar mais espaco e tornar mais eficientes as
politicas publicas negociadas e incentivar as novas institucionalidades.

A agenda de reivindicagoes é vdlida, garantir a sadde fisica e psicolégica do
trabalhador ndo sé rendera maiores niveis de renda e do produto interno, mas aumento
de um fator tdo escasso de paises subdesenvolvidos, que é o capital humano.

A hipétese de que o atual modelo de regulacao tende a piorar a situacao dos
trabalhadores dos setores automotivo e elétrico é confirmada em vista dos casos atuais
de precarizagao desses trabalhadores dos setores. A resposta para esse problema é a
necessidade de maior atuagao do Estado contra a precarizacao das condigoes psicolégicas
sociais e econdmicas do trabalhador.

E quanto ao governo federal, a conivéncia direta ou indireta com os problemas
apresentados estd na falta de regulacao e definicao das atividades-fim de cada setor.
Apenas a definicdo de atividade-fim ja seria um passo importante em defesa do
trabalhador, pois daria margem a Stimula n2 331 do TST ser mais eficiente nos casos de
trabalhadores explorados em cada setor.

Por fim, atende-se ao objetivo geral da pesquisa, que é trazer ao palco a discussao
em torno da terceirizagdo nos setores elétrico e automotivo. Foram debatidos varios
elementos do confuso e duvidoso desenvolvimento sustentdvel brasileiro, em especial,
aspectos do mercado de trabalho formal e precarizado dos setores elétrico e automotivo.
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