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RESUMO

Educacao é um direito de todo cidadao, bem como té-la com qualidade em qualquer
circunstancia, até mesmo em hospitais. Para que isso acontega, no Parana ocorre o
Servigo de Atendimento a Rede de Escolarizagao Hospitalar (SAREH), inicialmente
fundamentado nas pesquisas realizadas por Menezes (2004), implantado em 2007 e
amparado legalmente para os educandos que se encontram fora da escola por motivos
de sadde. Partindo do pressuposto de que as condigdes do trabalho docente estao
diretamente relacionadas a garantia do direito a educagao de qualidade do educando
hospitalizado, objetiva-se com esta pesquisa analisar as politicas educacionais
vigentes, bem como a garantia das condigoes profissionais para a atuacao docente
no Hospital do Trabalhador, em Curitiba. A pesquisa possui natureza qualitativa, de
caréter exploratério e descritivo, e utilizou o método do estudo de caso. Adotou-se a
revisao bibliogréfica sobre o tema, a andlise documental e a entrevista semiestruturada
com os profissionais da educacdo envolvidos no atendimento pedagégico no
referido hospital. Sendo assim, esta investigagao busca identificar como as politicas
educacionais se relacionam com as condigbes de trabalho docente da equipe que
atua no SAREH no Hospital do Trabalhador. Dessa forma, o conhecimento cientifico
produzido vem ao encontro da discussdo sobre o atendimento escolar hospitalar
— parte integrante do processo de ensino-aprendizagem — e a importancia da agao
pedagdégica com vistas a garantia dos direitos da crianga hospitalizada.
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INTRODUCAO

A educagdo é um direito de todo cidadao, assim como té-la com qualidade
em qualquer circunstancia. Sendo assim, a educagao deve ser garantida a todos os
educandos, até mesmo aqueles que se encontram em tratamento de satde, para que
possam dar continuidade no processo de ensino-aprendizagem, mesmo estando fora
da escola de origem. Conforme afirmam Matos e Mugiatti (2011, p. 46):

Se a educagdo, como autotarefa orientada, diz respeito a todas as pessoas e durante
toda a vida, ndo sera legitima a excegao para com a pessoa enferma. Nessa perspectiva,
a Pedagogia Hospitalar propde-se a uma ajuda eficaz — a pedagégica — que pode
ser dirigida ao enfermo, isto é, se as suas condigoes de enfermidade o permitirem,
mesmo que em um ambiente diferenciado, o que se constitui em motivacao para a
continuidade de sua vida na sociedade.

Para que isso acontega, no Parana ocorre o Servico de Atendimento a Rede de
Escolarizagao Hospitalar (SAREH), inicialmente fundamentado nas pesquisas realizadas
por Menezes (2004), implantado em 2007, e amparado legalmente para os educandos
que se encontram fora da escola por motivo de satde.

Buscando dar continuidade aos trabalhos anteriormente realizados nesse contexto
sobre o programa, esta pesquisa visa analisar em que condigbes se realiza o trabalho
docente para o atendimento escolar hospitalar, quais politicas o amparam legalmente
e como estas se relacionam no dia a dia em seu funcionamento.

Tendo em vista a tematica abordada, faz-se necesséria a reflexao sobre alguns
questionamentos, como: “quais sao as condi¢oes pedagdgicas, fisicas e organizacionais
que permeiam o trabalho docente em ambiente hospitalar?” e “de que forma as politicas
existentes garantem a efetivacao da pratica docente?”.

Dessa forma, esta investigagao busca contribuir para avangos no atendimento
escolar em ambiente hospitalar, respeitando a diversidade e realizando a inclusao dos
alunos que estao impossibilitados de frequentar a escola regular.

Partindo do pressuposto de que as condi¢oes do trabalho docente estao
diretamente relacionadas a garantia do direito a educagao de qualidade do educando
hospitalizado, objetiva-se com esta pesquisa analisar as politicas educacionais vigentes,
bem como a garantia das condigbes profissionais para a atuagao docente no Hospital
do Trabalhador em Curitiba.

Para tanto, é necessario definir alguns objetivos especificos para se atingir o
objetivo geral desta pesquisa, sendo eles: realizar um levantamento da legislagao sobre
as condigoes do trabalho docente para os profissionais que atuam no atendimento
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educacional hospitalar no Brasil e no estado do Parand; identificar em que condigdes
pedagdgicas, fisicas e organizacionais ocorre o trabalho docente no SAREH do Hospital
do Trabalhador e como este se relaciona com a legislagao vigente sobre o assunto;
indicar a efetividade ou ndo entre as politicas educacionais para a docéncia em ambiente
hospitalar e as condi¢bes concretas do trabalho docente no Hospital do Trabalhador.

O presente projeto de pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso, realizado
no Hospital do Trabalhador de Curitiba.

A pesquisa proposta possui natureza qualitativa, de cardter exploratério e
descritivo e utiliza o método do estudo de caso. Adotou-se revisao bibliografica sobre o
tema, analise documental e entrevista semiestruturada com os profissionais da educagao
envolvidos no atendimento pedagégico no referido hospital.

As condigdes nas quais se realiza o trabalho docente e as relagoes estabelecidas
com as politicas educacionais vigentes apresentam dados capazes de subsidiar a indicagao
de estratégias e agoes efetivas que garantam o processo ensino-aprendizagem dos alunos,
atendendo as necessidades especificas deles, percebendo também a equivaléncia de
frequéncia e de aproveitamento escolar.

Sendo assim, esta pesquisa busca identificar como as politicas educacionais se
relacionam com as condicdes de trabalho docente da equipe que atua no SAREH no
Hospital do Trabalhador.

Dessa forma, o conhecimento cientifico produzido vem ao encontro de discutir
o atendimento escolar hospitalar como parte integrante do processo de ensino-
aprendizagem e a importancia da agao pedagdgica com vistas a garantia dos direitos
da crianga hospitalizada.

1 POLITICAS PUBLICAS E EDUCACAO

A politica publica teve inicio como uma disciplina académica nos Estados Unidos,
rompendo ou pulando as etapas seguidas pela tradicao europeia de estudos e pesquisas
nessa drea, que se concentravam, entao, mais na andlise sobre o Estado e suas instituigoes
do que na producao dos governos. Assim, na Europa, a area de politica pablica surgiu como
um desdobramento dos trabalhos baseados em teorias explicativas sobre o papel do Estado e
de uma das mais importantes instituicdes do Estado — o governo —, produtor, por exceléncia,
de politicas publicas. Nos Estados Unidos, ao contrdrio, a area surgiu no mundo académico
sem estabelecer relagdes com as bases tedricas sobre o papel do Estado, passando direto
para a énfase nos estudos sobre a agao dos governos (SOUZA, 2006, p. 22).
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Nao existe uma Unica definigdo para o termo “politica”, mas este pode ser
caracterizado como “o campo do conhecimento que busca, ao mesmo tempo, ‘colocar o
governo em agao’ e/ou analisar essa acao (varidvel independente) e, quando necessario,
propor mudangas no rumo ou curso dessas agoes (varidvel dependente)” (SOUZA,
2006, p. 26).

“Politica”, em seu significado etimoldgico, vem de polis. O termo surgiu na Grécia
Antiga e se refere a cidade, ao que é urbano, civil, pablico, social, enfim, é um termo
classico que se refere a “arte ou ciéncia do governo” (OLIVIERI, 2005).

Com esses apontamentos de significados sobre politicas publicas, é preciso
destacar que elas ttm um objetivo, ou seja, uma finalidade minima a ser alcangada,
que é “a ordem publica nas relagoes internas do pais e a defesa da integridade nacional
nas relagdes exteriores, de um Estado com os outros Estados” (OLIVIERI, 2005). E por
meio dessa finalidade estabelecida é que se pode obter os fins para o bem estar da
populagao, como a garantia econémica na seguranga, na satide e também na educagao.
Assim, busca-se compreender de que forma sao estabelecidas as politicas no campo da
educacdo, intituladas politicas pablicas educacionais.

As politicas publicas educacionais servem para “mostrar como sao operadas as
relagbes entre o Estado e a Sociedade na luta pelo reconhecimento da educagao como
direito, nos desafios da sua oferta e organizacao e nos conflitos decorrentes da busca
por qualidade” (SOUZA, 2013, p. 20).

O marco histérico da politica piblica educacional data de 1932, com o Manifesto
dos Pioneiros da Educagdo Nova, servindo de base e inspiracao para o surgimento das
leis que regem a educacao no Pais, sendo hoje a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (LDBEN). No decorrer dos anos sofreu reformulagoes, tendo sido implantada
pela primeira vez em 1961, alterada em 1971 e depois em 1996, que € vigente até os
dias atuais (MARINHO, 2015).

Por meio dessa politica educacional estabelecida, todo cidadao tem direito a
educacao, incluindo a garantia do atendimento escolar no hospital. Mas, para que isso
ocorra, sao necessarias condigbes de recursos humanos, materiais e estrutura.

2 A ESCOLARIZACAO HOSPITALAR E SUAS ESPECIFICIDADES

Conceituando-se no Brasil, a agdo educativa hospitalar, como inicialmente foi
chamada, teve inicio em 1950, no Estado do Rio de Janeiro, no Hospital Municipal Jesus.
A maior parte das pessoas que ficavam internadas eram criangas, e grande parte das
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internagdes era devido a poliomielite. Como essa agao cresceu, buscou-se regulamentar
esse servigo na Secretaria de Educagao e, a partir de entdo, ele passou a ser chamado
de Classe Hospitalar (AROSA; SCHILKE, 2008, p. 35).

No Parand, a escolarizagao hospitalar comegou em 1988, com a iniciativa de
Margarida M. Teixeira de Freitas Mugiatti, por meio de um projeto desenvolvido no
Hospital Pequeno Principe, em Curitiba, baseado em sua dissertacdo de mestrado,
intitulada “Hospitalizagdo Escolarizada”. A referida autora da proposta era Assistente
Social e ocupava um cargo de chefia do mesmo setor no hospital supracitado. O projeto
foi criado pela existéncia de um problema social, no qual a prépria comunidade ja
vinha a questionar, sobre a frequéncia escolar quando se tinha que ficar hospitalizado.
Mugiatti descreve a situacao (2012, p. 50): “transparecia o dilema concentrado na
contradigdo: ou o tratamento, ou a escola”. A escolarizagao hospitalar teve inicio com
a participagao da Secretaria Municipal de Educagao de Curitiba e a Secretaria de Estado
da Educacao do Parana.

E importante salientar que, entendendo que o processo de escolarizagao deve ser
realizado por professores e pedagogos, o presente estudo utiliza o termo “escolarizagao
hospitalar”, incluindo os conceitos trazidos nas legislacoes vigentes.

Nesta perspectiva, reafirma-se que a educagao estd presente em todos os lugares
e pode ser realizada em ambientes denominados “nao escolares”, dentre eles o hospital,
que, além de ser um ambiente de assisténcia médica, acaba se tornando um espaco
onde ocorre a educacao.

Além das classes hospitalares, ha também o atendimento pedagégico domiciliar,
realizado quando o educando estd incapaz de frequentar a escola ou qualquer outro
espago educacional em decorréncia de seu problema de satde (BRASIL, 2002, p. 16).

O professor deve estar preparado para identificar a situacao na qual se encontra o
aluno hospitalizado, ajuda-lo nas dificuldades e possibilitar momentos de aprendizagem
e condicoes que atendam as suas necessidades.

Para Lucon (2011, p. 94), o trabalho que o professor faz no ambiente hospitalar
consegue levar a escola a outro ambiente, da mesma forma, “fazer uma pedagogia
socializadora é reconhecer o potencial humano de todos os individuos, sem que as
diferencas e fragilidades sejam consideradas”.

O professor é a peca fundamental para que essa escolarizagdo aconteca, é
necessario que esteja preparado e apto a trabalhar nesse ambiente, requerendo muita
dedicagao, pois é uma atividade que exige constantes mudancas nas diversas situagoes.
Trabalhando na equipe educacional, o pedagogo exerce uma funcao primordial no
processo de escolarizagdo do educando hospitalizado: a organizagdo do trabalho
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pedagogico, desenvolvido e amparado nas legislagoes vigentes, buscando a garantia do
direito a educacao.

3 APORTE LEGAL SOBRE O ATENDIMENTO ESCOLAR HOSPITALAR
NO BRASIL

Quando se aborda o tema educagao, inicialmente o destaque é sobre o direito
e dever que cada cidadao possui, principalmente por ser um fator promissor para sua
vida. Sendo assim, a Constituicao Federal de 1988, no art. 205, afirma que:

A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboragao da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho
(BRASIL, 1988).

Além da Constituicao Federal, outros dispositivos legais reforcam a necessidade
do cumprimento da oferta a educacao.

Em uma sequéncia histérica, o Decreto-Lei n? 1.044, de 21 de outubro de
1969, traz em seu texto a preocupagdo em possibilitar a escolarizagdo para aqueles
impossibilitados de frequentar a escola regular, garantindo o tratamento excepcional
para criangas portadoras de afecgoes.

Em 1975, pela Lei n? 6.202, de 17 de abril de 1975, foi garantida as alunas
gestantes o exercicio domiciliar a partir do seu 82 més gestacional, ficando asseguradas
durante trés meses.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), regulamentado por meio da
Lei Federal n? 8.069, de 13 de julho de 1990, aponta a educacao frente aos direitos
proporcionados as criangas e adolescentes.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA),
com a publicagdo no Diario Oficial da Unido, garante garante direitos a crianga e ao

adolescente hospitalizado.

Ainda na década de 1990, foi instituida a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (LDBEN) — de 20 de dezembro de 1996 — sob o niimero 9.394.

Em 2001, a Resolucao CNE/CEB n® 2, de 11 de setembro, instituiu Diretrizes
Nacionais para a Educagao Especial na Educagdo Basica, podendo-se caracterizar a
forma de atendimento que deve ser oferecida a essas criangas que apresentam, mesmo
que de maneira tempordria, uma necessidade especial.
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O Ministério da Educacao lancou, em 2002, um documento intitulado “Classe
hospitalar e atendimento pedagdgico domiciliar: estratégias e orientagoes” (BRASIL,
2002), indicando os seguintes profissionais para formar a equipe: professor-coordenador;
professor; e profissional de apoio.

Em 21 de margo de 2005, foi criada uma nova lei: a Lei n2 11.104, dispondo
sobre a obrigatoriedade de haver brinquedotecas nas unidades de satide que oferegam
atendimento pediatrico em regime de internacdo, servindo para uma melhoria no
atendimento a crianga hospitalizada e também proporcionando a ela e a sua familia,
momentos de ludicidade, durante o internamento. Apesar de nao haver vinculo com a
escolarizacdo, ha necessidade também de um profissional para atendimento especifico
nesse trabalho.

O Decreto n2 6.751, de 17 de setembro de 2008, revogado pelo Decreto
n? 7.611, de 17 de novembro de 2011, dispoe sobre o Atendimento Educacional
Especializado, que é definido como “conjunto de atividades, recursos de acessibilidade
e pedagogicos organizados institucionalmente, prestado de forma complementar ou
suplementar a formagao dos alunos no ensino regular” (BRASIL, 2008).

Apontando amparo sobre a educagao especial, o Plano Nacional de Educacao
(PNE), regulamentado na Lei n2 13.005, de 25 de junho de 2014, destaca a meta
4, que se volta a universalizagao para a populacdo de 4 a 17 anos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao. Aqui nao
se percebe a especificidade do publico-alvo das classes hospitalares e do atendimento
pedagdgico domiciliar.

A partir desses levantamentos, demonstraram-se as bases legais que asseguram
atendimento escolar aos educandos em tratamento de satide em nosso pais, subsidiando
politicas voltadas para a garantia do direito a educacao.

4 O SERVICO DE ATENDIMENTO A REDE DE ESCOLARIZACAO
HOSPITALAR (SAREH)

As reflexdes sobre o Servigo de Atendimento a Rede de Escolarizagao Hospitalar
(SAREH) iniciaram-se em 2005, por meio da Resolugao Secretarial n? 2.090/2005,
apoiadas nos estudos fundamentados por Menezes, que “discute a importancia do
papel do pedagogo em ambiente hospitalar e suas implicagdes no desenvolvimento
cognitivo das criangas, adolescentes, jovens e adultos afastados da escola por motivo
de tratamento de satde” (PARANA, 2010, p. 16).
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Ap6s o periodo de discussdo e elaboracao, o servico foi instituido por meio da
Resolucao SEED n2 2.527, em 25 de maio de 2007, na qual a oferta estava prevista
para instituigoes de satide que mantivessem termo de convénio, acolhendo professores
e pedagogos para atuarem nas referidas instituigdes, sendo seis em Curitiba (Associagao
Hospitalar de Protecdo a Infancia Doutor Raul Carneiro/Hospital Pequeno Principe,
Associacao Paranaense de Apoio a Crianga com Neoplasia — APACN, Hospital de Clinicas
da Universidade Federal do Parand, Hospital do Trabalhador, Hospital Erasto Gaertner e
Hospital Universitario Evangélico), uma em Maringd (Hospital Universitdrio Regional) e uma
em Londrina (Hospital Universitério Regional do Norte do Parand) (PARANA, 2010, p. 19).

O SAREH atende alunos pertencentes a Educagao Basica (Ensino Fundamental
e Médio e suas modalidades), oriundos ou ndo da escola publica, ndo havendo
distingao entre os advindos das escolas particulares e localidades de residéncia. Os
atendimentos sao realizados por professores divididos por dreas do conhecimento e
acontecem individualmente ou em grupos, nos préprios leitos ou nas salas especificas para
a escolarizacao hospitalar (PARANA, 2010, p. 26).

De forma mais especifica, para regulamentar o atendimento a esse educando
que necessita de apoio e continuidade em sua escolarizagao, e também buscando maior
garantia e qualidade no atendimento ofertado, a SEED elaborou as instrugoes normativas
n2 006/2008 e 16/2012, as quais estabelecem procedimentos para a implantagdo e
funcionamento do servico.

5 O SAREH NO HOSPITAL DO TRABALHADOR

O SAREH estd implantado no Hospital do Trabalhador desde junho de 2007
e conta com uma equipe de quatro profissionais: uma pedagoga e trés professores
que atuam pelas seguintes dreas: ciéncias exatas (disciplinas de Matemdtica, Ciéncias,
Fisica, Quimica e Biologia), linguagens (disciplinas de Lingua Portuguesa, Artes, Lingua
Estrangeira e Educacao Fisica) e ciéncias humanas (disciplinas de Histéria, Geografia,
Sociologia, Filosofia e Ensino Religioso).

De julho de 2007 a julho 2013, o SAREH-HT atendeu em média 1.200 criancas.
Nao esta computado neste quantitativo o nimero de atendimentos didrios de orientagao
para as maes que sao menores de idade sobre os direitos que possuem relacionados a
escola (HOSPITAL DO TRABALHADOR, 2015).

E importante destacar que “todo atendimento é individualizado, o que
proporciona um bom aproveitamento para as criangas e adolescentes hospitalizados”
(PARANA, 2015).
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Com o objetivo de pesquisar sobre o desenvolvimento do trabalho do SAREH-HT
atualmente, a pesquisa de campo abrange a verificagao das atribuicdes dos envolvidos e a
efetividade do servigo, conforme a Instrugao Normativa n? 16, de 21 de junho de 2012.

6 METODOLOGIA DE PESQUISA

Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso, realizado no Hospital do
Trabalhador de Curitiba, para investigar se as condigdes reais de trabalho desenvolvidas
pelo SAREH na unidade sao atendidas conforme as legislagoes estabelecidas.

O estudo de caso requer pesquisa direta com o objeto de estudo e é uma
modalidade de pesquisa muito utilizada nas ciéncias biomédicas e sociais. Sendo assim,
ele possui diferentes propésitos, conforme afirma Gil (2009, p. 54):

a) Explorar situagdes da vida real cujos limites ndo estdo claramente definidos; b)
preservar o carater unitario do objeto estudado; c) descrever a situacdo do contexto em
que esta sendo feita determinada investigagao; d) formular hipéteses ou desenvolver
teorias; e explicar as varidveis causais de determinado fenémeno em situagdes muito
complexas que ndo possibilitam a utilizagdo de levantamentos e experimentos.

A pesquisa possui natureza qualitativa, de carater exploratério e descritivo,
na qual essas pesquisas envolvem “(a) levantamento bibliografico; (b) entrevistas com
pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) analise de
exemplos que facilitem a compreensao” (GIL, 2009, p. 41).

Incialmente, foi realizado um levantamento bibliogréfico e documental sobre
as politicas publicas existentes para amparo legal do atendimento escolar hospitalar,
tracando uma linha histérica do trabalho desenvolvido na area no Brasil e, mais
especificamente, no estado do Parana.

Em seguida, foi realizada uma entrevista com a Pedagoga, fazendo um
levantamento de como estd sendo realizado o trabalho hoje no hospital e quais as
condigoes e dificuldades apresentadas. Além desta, realizou-se também entrevistas
com os professores, a fim de verificar o cumprimento das atribuigbes que lhes foram
designadas, bem como a atuacao deles no SAREH, fazendo uma analise sobre a
efetividade entre o que estd documentado legalmente e o que realmente ocorre no dia
a dia dentro do hospital, com toda a equipe ali inserida.
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7 RESULTADOS

Para responder ao problema deste projeto de pesquisa, foram realizadas
entrevistas com a pedagoga e os professores Hospital do Trabalhador de Curitiba, por
meio de questiondrios (com cerca de 10 questdes) elaborados a fim de compreender
como se relacionam as politicas educacionais com as condigoes profissionais para a
atuacao docente no atendimento escolar hospitalar do SAREH.

Primeiramente, foi efetuada a entrevista com a pedagoga do Hospital,
identificada como “Pd”, e, logo ap6s, com os trés professores que fazem parte da equipe,
denominados como “Pf1”, “Pf2” e “Pf3”. Em algumas questoes, cada um expos sua
opinido pessoal, em outras, responderam coletivamente.

Portanto, os resultados contemplam duas categorias de andlise: as condigoes
profissionais para a atuacao docente no atendimento escolar hospitalar para a pedagoga
e as condigbes profissionais para a atuagao docente no atendimento escolar hospitalar
para os professores.

7.1 AS CONDICOES PROFISSIONAIS PARA A ATUACAO DOCENTE NO
ATENDIMENTO ESCOLAR HOSPITALAR PARA A PEDAGOGA

O questiondrio apresentado e respondido pela pedagoga que atua no SAREH
do Hospital do Trabalhador buscou identificar se as condigdes apresentadas legalmente
pela Instrugao Normativa da SEED/PR n2 16/2012 sao implantadas no referido hospital,
conforme previsto, entendendo que o trabalho pedagégico a ser exercido de forma
adequada se relaciona com as condig¢des que sdo propostas.

A entrevista foi realizada pessoalmente no dia 30 de abril de 2015, no Hospital
do Trabalhador, na sala do SAREH.

As duas primeiras questoes focavam formagao profissional e o tempo de atuacao.
A entrevistada licenciada em Biologia, por meio dessa formagao, atuou como professora.
Mais tarde, interessou-se em atuar na educacao infantil e no anos iniciais do ensino
fundamental, dessa forma, decidiu cursar Pedagogia, formando-se em 1995. Em relagao
a sua atuagao, ha seis anos trabalha no SAREH, mas sua experiéncia como pedagoga
ultrapassa 14 anos.

Em seguida, foi questionado se a pedagoga tinha conhecimento e o que sabia sobre
as politicas de atendimento escolar hospitalar para o estado do Paran4, ela respondeu
que as conhece, mas as identifica como*“uma politica muito fragil, acredito que existe um
programa, e, dependendo do governo, ele pode acabar com isso” (Pd).
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As préximas questoes objetivaram destacar suas fungoes didrias realizadas como
pedagoga do SAREH no Hospital do Trabalhador. A principal fungao é a organizagao do
trabalho pedagégico do SAREH na unidade, entre outras, a saber: auxiliar os professores;
cuidar do ponto e da carga hordria; conversar com os alunos que estao internados;
fazer contato com a escola se necessdrio; reportar-se a Secretaria de Educagao; fazer
mensalmente a coleta de dados dos atendimentos, enfim, afirmou ser responsavel por
todas as tarefas desenvolvidas pelo SAREH dentro da unidade.

Como foram apresentadas suas fungdes, era necessdrio identificar quais as
principais dificuldades encontradas no dia a dia na realizagdo do exercicio da sua
profissdo e se teria sugestes para a melhoria do trabalho pedagégico. Segundo a
pedagoga, as principais dificuldades sap em relagao a escola de origem do aluno, ao
tempo de retorno da escola de origem para passar o contetido necessario a ser trabalhado
e as informagbes da situagdo escolar do aluno, a fim de dar continuidade ao processo.
No entanto, nesses casos, ndo apontou sugestoes.

As questoes de 5 a 10 abordaram as competéncias estabelecidas pela Instrucao
Normativa n? 16/2012, cabiveis ao DEEIN/SAREH, as entidades conveniadas, ao
Nicleo Regional de Educagdo, a pedagoga, aos professores e a instituicdo de origem
dos educandos atendidos pelo programa. Assim, as competéncias foram apresentadas

"o

em forma de pergunta fechada, tendo como opgdes de respostas: “sim”, “ndo” ou “em
parte”, a fim de verificar se realmente o que fora definido na legislagao acontece de fato.

Apresenta-se a seguir as competéncias de cada 6rgao, conforme a Instrucao
Normativa n? 16/2012, relacionando-as com as respostas fornecidas pela entrevistada.

Sobre as competéncias estabelecidas ao DEEIN/SAREH, cabe a esse 6rgao:

a) acompanhar, supervisionar e avaliar a implantagao e funcionamento do SAREH; b)
assegurar que 01 (um) representante de cada Nucleo Regional de Educagao — NRE
seja o responsavel pelo SAREH em sua regiao; c) encaminhar a SEED/DEEIN processo
de abertura de demanda especifica de profissionais que atuarao na Equipe Pedagégica
do NRE, em cujas regides encontram-se entidades conveniadas com a SEED/SAREH;
d) elaborar, conforme a necessidade, Edital de selecao de professores e pedagogos
integrantes do Quadro Préprio do Magistério para o exercicio de docéncia nas
entidades conveniadas; e) promover cursos de formagao continuada para pedagogos,
professores e demais profissionais da educagdo vinculados ao Programa SAREH; f)
elaborar material de orientagao pedagdgica para o SAREH de acordo com os niveis
e modalidades de ensino ofertados pelo Servigo; g) prover material de expediente e
material pedagégico basico para o desenvolvimento das atividades; h) disponibilizar
equipamentos de informatica para o atendimento das necessidades especiais dos
educandos atendidos pelo SAREH; i) garantir a criagao de banco de dados sobre o
SAREH, contendo informagoes pedagdgicas e estatisticas; j) assegurar a atualizagao
de informagoes da pagina do SAREH no Portal Educacional; k) solicitar aos NRE o
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encaminhamento a Divisdo de Medicina e Satide Ocupacional/DIMS, da Secretaria
de Estado da Administragdo e da Previdéncia/SEAP, dos professores e pedagogos que
prestardo servico nas entidades conveniadas, para se submeterem, anualmente, a
pericia médica, a fim de apresentarem o laudo que comprove nao haver restrigao ao
exercicio da fungao; 1) orientar a elaboragao do Plano de Acao Pedagégico-Hospitalar
do SAREH; m) acompanhar o cumprimento dos Termos de Cooperacao Técnica junto
as entidades conveniadas 2 SEED (PARANA, 2012).

Dentre as competéncias estabelecidas, verificou-se na entrevista que uma delas
ndo vem sendo realizada, isso em relagdo ao material de orientacdo pedagdégica. Foi
relatado que j4 se teve tal material, porém ha muitos anos; e que algumas competéncias
vém ocorrendo parcialmente, como, a promocao de cursos de formacado, a qual nao
ocorre ha cerca de dois anos. Com relagdo ao material de expediente, as vezes falta
reposicao, e sobre a pagina do Portal Educacional, ndo é sempre que esta atualizada.
Percebe-se, portanto, que ha descumprimento de algumas responsabilidades da
mantenedora.

As competéncias estabelecidas para as entidades conveniadas sao:

a comunicagao ao pedagogo sobre a liberagdo médica para que o aluno possa receber
o atendimento pedagégico; divulgacdo do SAREH; prestagao de esclarecimentos a
Secretaria de Educagdo sobre o andamento do SAREH; concessao de espago fisico,
mobilidrio e linha telefénica; indicagdo de profissional da entidade para trabalhar
na articulagdo junto ao pedagogo no desenvolvimento do SAREH; indicacdo de
profissionais da entidade para participar das capacitagdes quando solicitado,
promovidos pela Secretaria de Educagdo; prestagdo de informagdes em relagdo ao
educando internado para o pedagogo (PARANA, 2012).

Dessa forma, a pedagoga destaca que o Hospital do Trabalhador cumpre suas
fungdes, pois todas as respostas foram positivas quanto as competéncias estabelecidas
para o funcionamento do SAREH. Durante a entrevista, a Pd informou que o hospital
tem feito um 6timo trabalho em parceria, que ha divulgagao do programa internamente
e que nao ha motivos para reclamagoes.

A Instrucao Normativa 16/2012 estabelece ao NRE as seguintes fungoes:

a) acompanhar e supervisionar a implantagao e funcionamento do SAREH nas entidades
conveniadas de sua regiao; b) promover reunides periédicas entre os pedagogos
e professores que atuam nas entidades conveniadas para troca de experiéncias,
subsidiando novas agoes; c) coordenar a elaboragdo do Plano de Acao Pedagdgico-
Hospitalar nas entidades conveniadas; d) participar da elaboragao de material de
orientacdo pedagodgica para o trabalho em ambiente hospitalar; e) encaminhar a
Ficha Individual do SAREH ao estabelecimento de ensino de origem do aluno, nos
€asos em que os pais ou responsaveis ndo a tenham retirado com o pedagogo na
entidade conveniada; f) articular agdes e informagdes entre o DEEIN, os pedagogos
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que atuam nas entidades conveniadas e as instituicbes de ensino, através do SAREH;
g) intermediar, junto ao Setor do Grupo de Recursos Humanos Setorial do NRE, as
questdes pertinentes a situagao funcional dos pedagogos e professores; h) atualizar
periodicamente o banco de dados sobre o SAREH (PARANA, 2012).

Em seguida, questionou-se sobre as competéncias estabelecidas ao Nucleo
Regional de Educacdo, indicando-se que, de seis atribui¢bes questionadas, cinco nao
sao cumpridas, percebendo-se, portanto, diferengas entre o que fora proposto e a
realidade. Apenas ocorre o atendimento quanto ao encaminhamento da ficha individual
do SAREH ao estabelecimento de ensino de origem do aluno.

A seguir, o documento apresenta as atribuicdes do Pedagogo:

a) coordenar, acompanhar e avaliar o trabalho pedagdgico, bem como organizar
os materiais e equipamentos do SAREH; b) observar a recomendagao médica para
liberagdo dos alunos, para que recebam atendimento pedagdgico; c) manter contato
com a familia, com o responsavel pelo SAREH no NRE e com a escola de origem do
educando, repassando todas as informagoes e tramites pertinentes; d) elaborar, em
conjunto com os professores e profissionais da entidade conveniada, o Plano de Agao
Pedagégico-Hospitalar; e) articular agbes com os profissionais da entidade conveniada,
para o desenvolvimento do SAREH; f) participar de encontros e reunides promovidos
pelo Departamento de Educacao Especial e Inclusio Educacional e pelo Ndcleo
Regional de Educagdo; g) organizar e garantir o cumprimento da hora-atividade dos
professores de acordo com as normas vigentes; h) entregar aos pais ou responsaveis pelo
aluno a Ficha Individual do SAREH, anexando as atividades realizadas, a ser entregue
na instituicdo de ensino em que o educando encontra-se matriculado; i) arquivar cépia
da Ficha Individual do SAREH na entidade conveniada; j) fornecer ao responsavel pelo
SAREH no NRE informagdes referentes aos alunos, para fins de atualizagdo do banco
de dados; k) organizar o Livro Ponto dos professores, encaminhando mensalmente e
no prazo determinado, ao responsavel pelo SAREH no NRE, o relatério de frequéncia e
outras informagbes referentes a vida funcional dos professores; I) cumprir carga horaria
previamente definida; m) submeter-se aos exames médicos e psicolégicos, conforme
determinacio da SEED (PARANA, 2012, s/p).

Dentre todas as atribuigoes desse profissional, a pedagoga afirmou estar
realizando seu trabalho, conforme o estabelecido, da melhor forma possivel. Assim,
recorre-se a Souza, Avanzini e Szenczuk (2009, p. 11.198) ao apresentarem a importancia
do pedagogo e seu papel na unidade de satde:

[...] Torna-se o responsavel em definir os caminhos do trabalho a ser desenvolvido pelos
professores em sua unidade, porém, para tanto é necessario um documento orientador
de suas agoes, no qual explicite a necessidade de formacao de um sujeito critico da
realidade historico-social na qual estd inserido e a0 mesmo tempo atenda aos principios
propostos na legislacao as pessoas portadoras de necessidades educacionais especiais.

Programa de Apoio a Iniciacdo Cientifica - PAIC 2014-2015

397



Sobre as atribui¢des dos professores, segundo a pedagoga, eles também exercem
corretamente suas fungoes, que sao:

a) desenvolver e acompanhar o processo de ensino e aprendizagem dos alunos; b)
participar de encontros, reunides, cursos de formagao continuada, eventos e demais
atividades propostas no ambito do SAREH, promovidos pelo DEEIN e pelo NRE; c)
participar dos cursos de formagao continuada ofertados pelo DEEIN; d) definir com
o pedagogo a metodologia de trabalho; e) participar da elaboragdo do Plano de Agao
Pedagdgico-Hospitalar; f) registrar a organizacao e encaminhamento dos trabalhos,
contetidos e demais informagdes necessarias na Ficha Individual do SAREH; g) produzir
materiais e recursos pedagdgicos que promovam a interagdo do aluno no processo
ensino-aprendizagem; h) cumprir a carga horaria previamente definida; i) submeter-se
a exames médicos e psicolégicos, conforme determinagio da SEED (PARANA, 2012).

A Instrugao contempla também as institui¢oes de ensino de origem dos educandos
atendidos pelo SAREH, que devem fornecer informagoes ao responsavel pelo SAREH no
NRE e ao pedagogo que presta servico na entidade conveniada, sempre que solicitado.

Na entrevista, foi questionado a pedagoga de que forma se desenvolve esse
processo de articulagdo. Ela respondeu que o mesmo ocorre por telefone e que ela
sempre entra em contato. Esclareceu que, como a passagem dos alunos dura em média
de 4 a 5 dias no HT, esse contato deve ser muito rapido.

Para finalizar o questionario, apés obter informagbes sobre o que esta disposto
legalmente, buscou-se identificar a opinido da pedagoga a respeito da efetividade ou
nao das politicas de atendimento escolar hospitalar no Estado do Parana no que se refere
as condigoes pedagdgicas, fisicas e organizacionais.

Destacou-se como efetiva a proximidade ao Nicleo e a Secretaria de Educagao
no que se refere a planilha de atendimento da unidade, a qual deve ser mantida
sempre atualizada para entrega nas referidas datas, solicitadas pelo Nucleo. A falta de
cumprimento ocorre em relacao ao reconhecimento e valorizagao do trabalho, porque
“de uma hora para outra, o programa pode acabar” (Pd).

7.2 AS CONDICOES PROFISSIONAIS PARA A ATUACAO DOCENTE NO
ATENDIMENTO ESCOLAR HOSPITALAR PARA OS PROFESSORES

Para se atingir o objetivo da pesquisa, buscou-se informacdes dadas pelos
professores, pois estes compdem a equipe SAREH no hospital. Na entrevista com os
professores, utilizou-se 0 mesmo instrumento de pesquisa, contendo as mesmas questoes.

A equipe de professores é composta por trés profissionais, divididos por dreas de
formacao. Iniciando pela formagao e ano de conclusdo, o Pf1 é formado em Histéria
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desde 2001, o Pf2 é formado em Quimica desde 1997 e o Pf3 formado em Letras/
Espanhol, desde 2004.

Em relacdo ao tempo de atuagdo como professor do SAREH, o Pf1 atua ha 8
anos, o Pf2 hd 6 anos e meio e o Pf3 h4 3 anos.

Na terceira questao, sobre as politicas de atendimento escolar hospitalar no
Estado do Parana, os trés professores foram questionados se as conheciam e responderam
afirmativamente.

Quanto as fungoes diarias dos professores no HT, foram destacadas coletivamente:
atender os alunos da Educagao Basica pertencentes aos anos finais do Ensino Fundamental
e o Ensino Médio em todas as disciplinas, seguindo o planejamento do professor da
escola de origem do aluno; realizar a hora-atividade para a preparacao de atividades,
leitura de textos e elaboragao de pareceres.

E em relacdo a essas fungdes, os professores foram questionados quanto as
principais dificuldades encontradas para exercer a profissao e se tinham sugestdes
de encaminhamentos. O Pf1 afirmou que “quando a escola de origem nao envia o
planejamento ou as atividades a serem realizadas no hospital, minha sugestao é que o
trabalho do SAREH seja melhor divulgado e respeitado nas escolas”. Os Pf2 e Pf3 citaram
que quando o aluno internado ndo quer atendimento do SAREH, seria interessante
estabelecer uma conscientizacao dele e de sua familia sobre o trabalho educacional.

As questoes de 5 a 9 sdo as mesmas apresentadas para a pedagoga, em relacao
as competéncias estabelecidas pela Instrugao para cada 6rgao que compde o programa.
Sendo assim, como ja foram referenciadas anteriormente, serdo analisadas de acordo
com que esta disposto na Instrugao Normativa n? 16/2012, destacando o que nao esta
sendo cumprido ou estd sendo realizado parcialmente.

Em relagao ao 6rgao DEEIN/SAREH, quanto a promogao de cursos de formagao
continuada, a oferta de equipamentos de informética para o atendimento das
necessidades especiais dos educandos e a orientacao na elaboracao do Plano de Acao
Pedagdgico-Hospitalar do SAREH, é unanime a informagdo que ocorrem em parte.

Quanto as atribuicoes das entidades conveniadas-nesse caso o Hospital do
Trabalhador-todos responderam que as competéncias sao cumpridas diariamente, da
melhor forma possivel.

Em seguida, sobre o Ntcleo Regional de Educacao, os professores responderam
que o Nucleo acompanha e supervisiona a implantagao e funcionamento do SAREH,
bem como promove reunides periédicas entre os pedagogos e professores que atuam
nas entidades conveniadas para a troca de experiéncias e coordena a elaboragao do
Plano de Acao Pedagdgico-Hospitalar em parte. No que se refere a participagao da
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elaboragao de material de orientacao pedagégica para o trabalho em ambiente hospitalar,
a resposta foi negativa.

Sobre as atribuigoes da pedagoga e as dos proprios professores, todas as competéncias
vém sendo realizadas corretamente em consonancia com a legislagcao imposta.

Aqui cabe caracterizar a importancia do professor, bem como de suas fungoes:

Na escola hospitalar, cabe ao professor criar estratégias que favoregam o processo
ensino-aprendizagem, contextualizando-o com o desenvolvimento e experiéncias
daqueles que o vivenciam. Mas, para uma atuagao adequada, o professor precisa estar
capacitado para lidar com as referéncias subjetivas das criangas, e deve ter destreza
e discernimento para atuar com planos e programas abertos, méveis, mutantes,
constantemente reorientados pela situagao especial e individual de cada crianga, ou
seja, o aluno da escola hospitalar (FONSECA, 2008, p. 31).

Por meio da dltima questdao, apontam-se as principais relagcoes de efetividade
das politicas de atendimento escolar hospitalar, no Estado do Parand, no que se refere
as condigoes pedagogicas, fisicas e organizacionais, nas quais ocorre o trabalho docente
no SAREH do Hospital do Trabalhador.

Em relagao a isso, destacam-se as seguintes respostas: “Seguimos o curriculo
basico das escolas e do Estado do Parand”. Para o Pf2, “cumprimos rigorosamente o
calendario escolar”. E, para o Pf3, “o reconhecimento da escola de origem a avaliacao
realizada pelo SAREH/HT".

Ja em relagao aos problemas apontados, para o Pf1 “atendemos alunos das séries
iniciais do ensino fundamental mesmo sem a exigéncia da formacao especifica para este
atendimento” para o Pf2, “participamos de eventos educativos promovidos pelo HT sem
que esta fungao conste no item 8.5 da Instrucao Normativa” e, para o Pf3, o problema
é o “atendimento de orientagdo das gestantes na maternidade e de conhecimento da
EJA (Educacao de Jovens e Adultos)”.

Sendo assim, todas as respostas puderam ser contempladas de modo a criar
um paralelo com a legislacao, que é o foco desta pesquisa, constatando-se que ha
divergéncias entre o disposto e o realizado pelo SAREH.

As principais contradigdes encontram-se nas responsabilidades do 6rgao gestor,
deixando que a equipe, muitas vezes, realize o trabalho de forma isolada e sem apoio. A
principal questao apontada refere-se ao incentivo das agoes de formagao continuada. O
pedagogo e os professores necessitam construir sua pratica pedagégica cotidianamente
e, para que isto ocorra com qualidade, a auséncia de propostas de cursos contribui para
as fragilidades no desenvolvimento do trabalho.
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CONCLUSAO

Esta pesquisa buscou contemplar o objetivo proposto, analisando como as
politicas vigentes para a educacao hospitalar vém se relacionando com a atuacao da
equipe docente que faz parte do SAREH no Hospital do Trabalhado de Curitiba/PR,
por meio do estudo de caso.

A educagdo é parte integrante de formagao de todo cidadao, assim, a escolarizacao
hospitalar deve ser incluida nesta premissa, proporcionando aquele que esta fora da
escola por motivo de sadde a continuidade em seu processo de ensino-aprendizagem,
a fim de que isso ndo comprometa futuramente o seu desenvolvimento na sociedade
e o exercicio do seu papel como cidadao.

Desse modo, inicialmente realizou-se um marco conceitual sobre politicas
publicas, em seguida caracterizou-se o surgimento da escolarizacao hospitalar até os
dias atuais. E, como o foco desta pesquisa baseia-se nas legislagbes, levantou-se um
histérico de todo o aporte legal que ampara a educagao hospitalar no Brasil e também
no Parana, com o surgimento do SAREH, descrevendo seu funcionamento e o objetivo.

Foi possivel analisar quais sao as leis existentes para que se possa exercer a
escolarizacdo hospitalar, verificar quais as fungbes do pedagogo e professores, bem
COMo sua importancia nesta atuacao.

No Paran4, o Servigo de Atendimento a Rede de Escolarizagao Hospitalar — SAREH
tem como politica principal a Instrugdo Normativa n? 16/2012, que estabelece algumas
atribuigoes a serem realizadas por cada 6rgao competente que compde o programa,
sendo: o DEEIN/SAREH, as entidades conveniadas, o Ndcleo Regional de Educagéo, o
pedagogo, os professores e as instituicdes de ensino de origem dos educandos.

Esta pesquisa deu continuidade a trabalhos desenvolvidos anteriormente pelo
PAIC, nos anos de 2012/2013 e 2013/2014, os quais ja vinham realizando um estudo
de caso no Hospital do Trabalhador, com objetivos distintos, mas sempre focando as
demandas da escolarizagdo hospitalar.

Com o desenvolvimento deste trabalho, pode-se concluir que mesmo com um
rol de legislacdes amparando o que deve acontecer, ha falhas. Mas com a iniciativa da
equipe (pedagoga e professores), do esforgo e da dedicacao, a escolarizagao hospitalar
vem acontecendo de forma a proporcionar a educacao aqueles educandos internados
no Hospital do Trabalhador, sem que haja distingao e sem prejudicar sua vida escolar.
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